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CONSEIL COMMUNAUTAIRE

";-.__...-v"'"__ MERCREDI 10 AVRIL 2024

Sant-flo .

CD‘I-?HUH-&U% DELIBERATION N°2024-132
Conselllers en exercice : 77 L'an deux mille vingt-quatre, le dix avril, & dix-neuf heures,
Présents : 49 e Consell Communautaire s'est réuni en séance ordinaire a
Absents excusés ; 16 Ja salle des Conférences du Rozier Coren a Saint-Flour,
Pouvairs : 12 aprés convocation légale en date du 28 mars 2024, sous la
Votants : 61 Présidence de Madame Céline CHARRIAUD.

Présents :

M. Didier AMARGER, MME Béatrice ANTONY, MME Nicole BATIFOL, MME Sophie BENEZIT, M.
Jean-Paul BERTHET, MME Marina BESSE, M. Richard BONAL, M. Jean-Luc BOUCHARINC, M.
Jean-Marc BOUDOU, MME Céline CHARRIAUD, M. Pierre CHASSANG, MME Yolande
CHASSANG, M. Benjamin SALSON, M. Gilbert CHEVALIER, M. Guy CLAVILIER, M. Gérard
COURET, M. Philippe DE LAROCHE, M. Frédéric DELCROS, M. Philippe DELORT, M. Gérard
DELPY, MME Ghislaine DELRIEU, M. Philippe ECHALIER, M. Christian GENDRE, M. Eric
GOMESSE, M. Jérome GRAS, MME Martine GUIBERT, M. Jean-Pierre JOUVE, M. Philippe
MATHIEU, M. Bernard MAURY, M. Jean-Marie MEZANGE, M. Guy MICHAUD, M. Daniel MIRAL,
M. Jean-lacques MONLOUBOU, M. Gérard MOULIADE, M. Louis NAVECH, MME Emmanuelie
NIOCEL JULHES, M. René PELISSIER, M. Jean-Luc PERRIN, MME Marie PETITIMBERT, M. Loic
FOUDEROUX, M. Marc POUGNET, M. Jean-Claude PRIVAT, MME Catherine FOSSE BALDRAN,
MME Bernadette RESCHE, M. Jean-Paul RESCHE, M. Robert ROUSSEL, M. Serge
TALAMANDIER, MME Maryline VICARD, M. David VITAL.

Absents excusés :

M. Frédéric ASTRUC, MME Pierrette BEAUREGARD, M. Gilles BIGOT, M. Claude BONNEFOI, M.
Joél BRUN, M. Bernard COUDY, MME Nadine JANVIER, MME Nathalie LESTEVEN, M. Christian
RISS, MME Sylvie PORTAL, M. Pascal POUDEVIGNE, M. Olivier REVERSAT, MME Patricia
ROCHES, M. Michel ROUFFIAC, M. Pierre SEGUIS, M. Hervé VIGIER.

Pouvoirs :

MME Agnés AMARGER donne pouveir a MME Marina BESSE

MME Annie ANDRIEUX donne pouvoir 8 MME Sophie BENEZIT

M. Robert BOUDON donne pouvoir a M. Christian GENDRE

M. Eric BOULDOIRES donne pouveoir 2@ M. Jérome GRAS

MME Bonnle DELEPINE donne pouveir a8 M. Frédéric DELCROS

M. Vital GENDRE donne pouveir 2 M. Louis NAVECH

MME Qlivia GUERDULT donne pouvair & M. Philippe DE LAROCHE

M. Adrien LAMAT donne pouvair a M. Marc POUGNET

MME Annick MALLET donne pouvoir 8 MME Emmanuelle NIOCEL JULHES
MME Marine NEGRE denne pouvoir 8 MME Maryline VICARD

MME Jeanine RICHARD donne pouvoir a8 M. Bernard MAURY

M. Christophe VIDAL donne pouvair a M. Jean-Jacques MONLOUBOU

Madame Maryline VICARD a été désignée pour remplir les fonctions de secrétaire de séance.

La Présidente certifie qu'un extrait de la présente délibération sera publié sous format
électronique sur le site internet de Saint-Flour Communauté le 15 AVR. 2074 ;
conformément a l'ordonnance n®2021-1310 du 7 octobre 2021 et au décret n®2021-1311 du
7 octobre 2021 portants réforme des régles de publicité, dentrée en vigueur et de
conservation des actes pris par les collectivités territoriales et leurs groupements,

Acte rendu exécutoire aprés transmission en Préfecture du Cantal, le 15 AVR, 2024

Tout recours contentieux a l'encontre de la présente délibération doit étre déposé, dans un
délai de deux mols & compter de son affichage, auprés du Tribunal Administratif de
CLERMONT-FERRAND.

La juridiction administrative compétente peut aussi étre salsie par I'spplieation Telérecours

i i : i 4 de telé ission : 15/04/2024
Citoyens accessible a partir du site www.telerecours.fr. Date de eletransmission - 150 20 s




OBJET : HABITAT - ADOPTION DES CONVENTIONS PROGRAMMEES
D'AMELIORATION DE L'HABITAT : OPAH ET OPAH-RU

RAPPORTEUR : Monsieur Pierre CHASSANG

Rappelant I'étude pré-opérationnelle, lancée en début d'année 2023, comprenant a la
fois un volet requalification urbaine a I'échelle des centres-bourgs de Chaudes-Aigues,
Pierrefart et Saint-Flour et un volet habitat ;

Rappelant que le premier volet de I'étude a abouti le 5 septembre 2023 a la signature
d'une convention cadre « Petites Villes de Demain» (PVD) valant Opération de
Ravitalisation du Territoire (ORT) ;

Rappelant que le volet habitat de I'étude pré-opérationnelle avait pour objectifs d'une
part d'évaluer les opérations programmeées mises en azuvre sur la période 2017-2023 et
d'autre part de définir les futures opérations programmees ;

Considérant qu'aprés un important travail de concertation avec les différents
partenaires, la signature de deux opérations programmeées d'amélioration de I'habitat
privé est proposée :

- une Opération Programmée d'Amélioration de ['Habitat « OPAH Saint-Flour
Communauté » a I'échelle des 53 communes du territoire sur une durée de 3 ans ;

- une Opération Programmeée d’Amélioration de I'Habitat de Renouvellement Urbain
« OPAH-RU multisites » a I'échelle des trois périmétres ORT définis sur les communes de
Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour sur une durée de 5 ans ;

Vu les projets de conventions, annexés a la délibération ;
Vu I'avis favorable du bureau exécutif en date du 18 mars 2024 ;

Considérant la mise a disposition au public et aux partenaires de ces conventions qui
sera organisée sur une durée d'un mois au siége de Saint-Flour Communauté et dans les
Maisons France Services du territaire ;

Le Conseil Communautaire, aprés avoir entendu I'exposé du rapporteur et aprés en avair
délibéré,

& APPROUVE les projets de conventions OPAH et OPAH-RU, tel qu'annexés a
la délibération ;

+ AUTORISE Madame le Président & signer lesdites conventions ainsi que
toutes les autres piéces nécessaires a sa mise en ceuvre.

FOUR : 61 VOIX

Ainsi délibéré en séance les jours, mois et an susdits, et les membres présents ont signé
au registre,

La Prési;.[ente La secrétaire de séance,

Céfine CHARR
Ir?!nse."ﬁ-t' Jtr-
=\ Conpis

*0*«\_,/.

Maryline VICARD
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Opération Programmeée d’Amélioration de I'Habitat
de Renouvellement Urbain (OPAH-RU)
multisites portée par Saint-Flour Communauté

2024-2029

N° de convention : XXXXX

Date de la signature de la convention : XXXXX
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La présenie convention est élablia :
Entre

Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvrage de [ Opération Programmée, sise 1 rue des Crozes au Vilage d'entreprises
du Rozier Coren, 15 100 SAINT-FLOUR, représentée par Madame Céline CHARRIAUD, Présidents,

I'Etat, représenté par Monsieur Laurent BUCHAILLAT, Préfet du Cantal, sis & la Préfecture, cours Maonthyon, 15000
AURILLAC

I'Agence nationale de I'habitat, &lablissemant public & caraclére adminislratil, sis 8 avenue de I'Opéra 75001 Paris,
représentée en application de la convention da délégation de compélence par Monsieur Laurent BUCHAILLAT, Préfet du
Département du Cantal, el dénommé ci-aprés «Anahy

la Commune de Chaudes-Aigues, sise Place de la Mairie, 9 rue Ste Elisabeth, 15110 CHAUDES-AIGUES, représentée
par Monsieur Michel BROUSSE, Maire

la Commune de Pierrefort, sise Le bourg, 10 rue Jean Todl, 15230 PIERREFORYT, représentée par Monsieur Phifppe
MATHIEU, Maire,

la Commune de Saint-Flour, sise 1 Place d'Armes, 15100 SAINT-FLOUR, représentée par Monsieur Philippe DELORT,
Maire.

PROCIVIS, représenté par Cyril GASPAROTTO, Directeur général de Procivis Sud Massif Central, 20 boulevard
Laromiguiére, 12 000 RODEZ

Vu le code de la construction et de I'habitation, notamment ses articles L. 303-1 (OPAH) / R. 327-1 (PIG), L 321-1 &
suivants, R. 321-1 et suivants,

Vu lz réglement général de [Agence nationale de fhabitat,

Vu la circulaire n°2002-68/UHC/IUHA4/26 relative aux opérations programmées damélioration de Ihabitat et au programme
dintérét général, en dale du 8 novembre 2002,

Vu le plan départemental d'action pour le logement el Ihébergement des parsonnes défavorisées adopté par le Préfet du
dapartement du Cantal et le Président du Consell départemental du Cantal le 16/10/72018.

Vu la convention cadre Pelites Villes de Demain valant Opération de Revilalisation de termitoire (ORT) prise en application
da Farticle L 303-2 du code de |a construction et de 'habitation, signée le 5 seplembre 2023,

Vu la délibération de fassemblée délibdrante de la collectiviié mailre d'ouvrage de lopération, en date du lundi 3 juilet
2023 autorisant |a signature de la présente convention,

Vu la delibération de lassemblée délibéranie da la Commune de Chaudes-Aigues, en date du ..., aulorisan! Ia signature
de la présente convention,

Vu [a delibération de l'assembléa dalbérante de la Commune de Pierrefort, en date du ..., autorisant la signature de la
préésante conventian,

Vu la délibération da 'assemblae délibérante de la Communa de Saint-Flour en dale du ..., autorisan! la signature da |a
presenie convention,

Conventon OPAH-RU - Sainl-Flour Communautd _ 2024.2020
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Vu l'avis de la Commission Locale d'Amélioration de IHabital de ..., en application de larticla R, 321-10 du code de la
construction et de Mabitation, endate du ..,

Vu l'avis du délégué de I'Anzh dans fa Régionen date du ...

Vu la mise & disposition du public du projet de convention d'Opération Programmée dAmélioration de ['Habitat
Renouvellement Urbain (OPAH-RU) intervenue entre le 12/04/2024 et le 12/05/2024 en application de larticle L 303-1 du
code de [a construction el de (habitation

Il a élé expose ce qui suit !

Cenventon OFAH-RU - Sanl-Flour Communaute. 2024-3029
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Préambule

Saint-Flour Communauté est engagée depuis de nombreuses années dans une slratégie d'intervention en
maliére d'amélioration de I'habital privé et de réinvestissement des lissus urbains existants, notamment a
I'echelle d'un projet d'aliractivité global des 53 communes de I'EPCI, au travers d'une Opération Programmée
d'Amélioralion de I'Habital de renouvellement urbain (2019-2024 pour 24 communes) el d'un Programme
d'intérét Général (2019-2024 pour 29 communes).

Dans le cadre du programme national expérimental en faveur de la revitalisation des cenlres- bourgs porté par
[Etal, Saint-Flour Communauté et la Ville de Saint-Flour ont décidé conjointement de mettre en place une
Opération de Revitalisation du Centre bourg et de dévaloppement du Teritoire, nommée « Un centre bourg &
partager, un terrilcire a developper », valant OPAH-RU. Pour rappel, IORT peut valair convention d'OPAH a
candition qu'elle comporte toutes les dispositions de I'arlicle L303-1 du CCH. Elle peut également valoir OPAH-
RU, si elle intégre l'un des volets suivanls ; « Immobilier et foncier », « Habitat dégradé et lutte contre |'habitat
indigne », « Copropriétés fragiles ou en difficulté ».

Suite a une elude, celle premiére opération de revilalisation du territoire, signée le 19 décembre 2019 pour le
seul ceeur de ville de Saint-Flour, a été prolongée et amplifiée par la convention cadre d'une nouvelle opération
de revitalisation du teritoire signée le 5 septembre 2023 par le Préfet du Cantal, l2 Président du Département
du Canlal, Ia Présidente de Saint-Flour Communauté, le Maire de Chaudes-Aigues, le Maire de Piemefort et le
Maire de Saint-Flour. Cette nouvelle ORT intégre le cceur de ville de Saint-Flour, avec un périmétre légérement
réajusté, le cceur de Ville de Chaudes-Aigues, et celui de Pierrefort.

L'Opération Programmee d'Amélioration de I'Habital de Renouvellement Urbain mullisites de Saint-Flour
Communauté constitue le volet habitat de celte nouvelle Opération de Revitalisation du Termitoire.

Situge au sein de la région Auvergne-Rhdne-Alpes, Saint-Flour Communaulé est issue de la fusion de 4
intercommunalités intervenue au 1er janvier 2017 : les Communautés de communes du Pays de Saint-Flour-
Margeride, de Caldagués Aubrac, du Pays de Piemrefort Neuvéglise et de la Planéze.

Regroupant 53 communes et prés de 25 000 habitants répartis sur une surface de1366 km?, ce territoire se
structure autour de |'armature territoriale suivante :

o Un pdle urbain central (Saint-Flour, Saint-Georges, Roffiac, Andelat el Coren) qui rayonne sur
I'ensemble du lerritoire : il concentre les principaux gisements d'emplois, de services et d'équipements
supériaurs. La forte valeur patrimoniale de la ville de Saint-Flour est source d'attractivité touristique.

o Des poles relais : Neuvéglise-sur-Truyére, Pierrefort, Chaudes-Aigues, Ruynes-en-Margeride,
Talizat, Valuéjols et Saint-Urcize, lls doivent étre confortés pour consalider I'offre de services
intermédiaires et de proximité au service des habitants. Ces pdles relais ont des fonctions
residentielles et de solidarités essentielles, Ils doivent permetire de maintenir un panier minimum de
services dans I'espace rural. lls participent également au maillage touristique.

o Lescommunes de 'espace rural, espaces de vie importants grace aux services de proximité présenls
et aux liens sociaux qui s'y développent.

Sur un plan socio-économique el en matiére d'habitat, ce temitoire se distingue par les dynamiques suivanles :
o Une desserte roulidre de qualité structuree autour de l'autoroute A75 (Clermont-Ferrand-Mantpellier)
et des voies départementales D921 (Sain!-Flour-Chaudes Aigues) et D926 (Saint-Flour-Murat) qui
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o

contribuent au maillage du termiloire.

Une dynamique économiqua slructurée autour des filiéres d'excellance que sont l'agriculture,
lindustrie agroalimentaire, le tourisme, la pieme, ... Et de ses zones d'activites qui contrbuent a
linstallation el au développement de nombreuses PME.

Une politique ambitizuse en matiére d'amélioralion de I'habitat avec nolamment la conduite de
plusieurs opérations programmées d'amélioration de I'habitat type OPAH-RU, PIG Termitonal Habitat....

Une vocation touristique forte avec de nombreux sites inconloumnables :

o

o

Saint-Flour Communauté, Pays d'Art el d'Histoire, qui dispose d'un patrimoine architectural et
paysager remarquable comme en alteste le dispositif réglementaire « Site Patrimonial

Remarquablz » ;

La ville de Saint-Flour, disposant d'une offre culturelle importante (musées, cinéma, théatre,
festivals...) et d'un patrimoine remarquable (cathédrale gothique, palais episcopal, ruelles au caractére
médiéval, ancienne collégiale-Halle aux Bleds...) ;

Les gorges et vallée ennayees de |a Truyére Garabit Grandval el le viaduc de Garabit qui font l'objet
de procédures de classement et de reconnaissance de niveaux nalional el inlernational, le site du
chateau d'Alleuze, |a station thermale de Chaudes-Aigues, ...

Une vie culturelle riche el affirmée, vectaur d'un cadre vie de qualité grace a des équipaments
structurants ; réseau de médiathéques, trois Musées de France el autres structures museales, el a
une programmation culturelle de qualité (animations du Conservatoire communaulaire, résidences
d'artistes, biennale d'art contemporain, festival des Hautes Temes, ...)

Un environnement naturel marqué par une diversité de paysages remarquables (le plateau de
I'Aubrac, les monts du Cantal, les monts de la Margeride, les Planézes volcaniques ou encore les
gorges de la Truyére) et une biodiversite d'une grande richesse (5sites Natura 2000, un Espace
Naturel Sensible, et une large couverture parles ZNIEFF, dont « Planéze de Saint-Flour », « Margeride
», « Vallée de la Truyére Barrage de Grandval », ...).

Les coeurs de ville de Saint-Flour, Chaudes-Aigues el Pierrefort, au sein du périmétre de l'opération de
revitalisation du territoire multisites, comptent 3 563 logements, dont 835 (20%) étaient vacants sans distinction
de duree au 31 décembre 2020 (source MAJICI 2020). lls présenient localement des niveaux de degradation
importants, et dans leur ensemble, des enjeux de performance énergelique, des enjeux d'adaptation a I'age, de
transformation pour correspondre aux modes de vie du XXIéme siécle el prévenir |a vacance en permetlant une
adéquation avec les étapes de vie des ménages.

Ces trois communes pdles ont perdu des habitants sur la derniere péricde intercensitaire : (-27 habitants par an
en moyenne a Saint-Flour entre 2014 et 2020, -12 habitan!s par an en moyenne a Chaudes-Aigues entre 2014
et 2020, -1,4 habilants par an en moyenne a Pierrefort entre 2014 et 2020,

Le projat de temntoire communautaire approuve le 30 juin 2021 identifie deux ambitions majeures qui sont le
renforcement de I'altractivite territoriale et la préservation et l'amenagement durable de l'espace. Ces deux
ambitions se déclinent elles-mémes en b axes siralégiques, 23 objectifs et 226 fiches projels de mailrise
d'ouvrage communautaire, supra communaulaire ou communale.

Signée le 19 décembre 2019 par voie d'avenant n®3 a la convention Centre Bourg et de développement, la
premiére ORT portée par Saint-Flour Communauté comprenait un premier perimétre d'intervention qui était
celui du centre ancien de Saint-Flour.

Celte démarche termitoriale était le fruit d'un travail mené depuis 2014, quand la candidature conjointe de la
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communaute de communes et de la commune de Saint-Flour a été lauréate de I'appel & manifestation d'intérél
Centre-Bourg. Conclue en décembre 2016, la convention Centre-Bourg valant opération programmée
d’amélioration de I'habilat de revitalisation urbaine (OPAH-RU) engageait durablement le territoire en faveur
d'une redynamisalion alliant développement terntorial et excellence environnementale.

Pris en compte dans les documents de planification a 'échelle de 'Est Cantal (Schéma de cohérence
territoriale SCOT de IEst Cantal adopté le 12 juillet 2021) comme dans les ambitions du Projet
d'amenagement et de développement durables du futur PLUi élaboré par la collectivité, 'OPAH-RU (sur 24
communes) et le Programme d'Intérét Général (PIG) territorial habitat (qui s'étend lui sur 29 communes de
territoire intercommunal) sont les deux dispositifs d'amélioration de I'habitat portés par Saint-Flour
Communauté qui viennent & terme le 30 juin 2024.

Ces dispositifs d'aides a 'amélioration de I'habitat s'inscrivent dans la stratégie d'attractivité du temitoire
confronté a une baisse démographique de -7.1% sur la période 1990/1999 puis limitée a -0.8% de 1999 4
2017.

En novembre 2020, la candidature conjointe portée par Saint-Flour Communauté pour les communes de
Chaudes-Aigues, Pierrefor et Saint-Flour au programme Petites Villes de Demain a eu pour objectif de
poursuivre les actions menées sur le périmétre de |a ville centre sanfloraine et d'élargir la démarche aux pbles
relais que sont Chaudes-Aigues el Pierrefort,

Déclinaison de la stratégie régionale « eau-air-sol », le projel transversal et partagé par IEPCl et les 3
communes lauréates s'oriente autour de six axes identifiés dans le cadre de I'ORT a savoir:

Inciter et soutenir une ofire altractive de I'habital dans les centres bourgs des communes candidates ;
Favoriser un développemen! économique et commercial équilibré :

Développer I'accessibilité et la mobilité ;

Valoriser I'espace public el le patrimoine ;

Assurer l'acces aux équipements, aux services publics, a l'offre culturelle et de loisirs ;

Cultiver le lien social el creer un environnement faverisant le bisn vivre ensemble. Dans ce contexte,
Saint-Flour Communauté souhaite confier & un bureau d'études spécialisé une élude avec un volet
habitat qui consiste a réaliser une évalualion prospective des dispasitifs d'amélioration de ['habitat
privé sur san territoire : OPAH-RU et PIG Teritorial Habitat et un volet requalification urbaine qui
consisle a établir un diagnostic et définir une stratégie d'intervention a I'échelle des 3 centre-bourgs de
Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour.

Saint-Flour Communauté a créé une maison de 'habitat et du patrimoine a Saint-Flour afin de proposer a ses
administrés un lieu regroupant un ensemble de services liés a I'habital et au patrimoine, qui rassemble en
ceeur de ville

Le service du Pays d'art et d'histoire de Saint-Flour Communauté et son Centre d'interprétation de
I'architeclure et du patrimaine ;

Les services en charge de l'instruction des dossiers d'urbanisme et du PLUI (Plan Local d'Urbanismea
Intercommunal) de Saint-Flour Communauté ;

Les services en charge du SCOT (Schéma da Cohérence Territoriale) et de la transition énergélique
du Syndicat des Territoires de I'Esl Cantal (SYTEC) ;

Le prestataire en charge du suivi animation, missionné par Saint-Flour Communauté, qui renseigne et
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accompagne les propriétaires éligibles sur las aides a I'Habilat mobilisables pour un projet immabilier ;
= Les permanences du Conseil d'Archilecture, d'Urbanisme et de I'Environnement (CAUE) ;
o Les permanences de I'Architecte des Batiments de France (ABF) ;

Les permanences du Service de la Performance énergétique de I'habital du Conseil départemental

« Cantal RENOV ENERGIE»

Saint-Flour Communaulé est engagée depuis de nombreuses années dans une stralégie d'intervention en
matiére da requalification de I'habitat el de réinvestissement des lissus urbains existants, et elle souhaite
poursuivre l'effort engagé sur son leritoire el ses centres-bourgs.

Cette demarche se manifeste par :
o La signature d'une convention d'Cpéralion de Revitalisation du Territoire (ORT) le 5 seplembre 2023 ;
o La proposition de deux conventions d'Cpération Programmée d'Amélioration de I'Habitat (OPAH)

o Laprésente convention d'OPAH de renouvellement urbain a I'échelle des trois périmétres de 'ORT
multisites de Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour.
o Une convention dOPAH communautaire sur le reste du lemtoire,

A l'amont, Saint-Flour Communaute a lancé une étude pré opérationnelle pour concevoir el calibrer ces deux
dispositifs.

Principaux enseignements de I'élude pré-opérationnelle et ambitions induites

1- Lanalyse démographique a monlré a la fois la fragilité des dynamiques d'accueil el la persistance de
bescins importants associés au desserrement, couplés @ un décalage croissant enltre la taille des
logements et cellz des ménages.

Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des objeclifs ambitigux
en matiére de création de logements locatifs conventionnés suite a des travaux lourds, principal vecteur
de production d'ofire nouvelle par acquisition amélioration de logements vacanls.

2- L'analyse du parc de logements a permis de relever une rés forte spécialisation locative des cceurs de

villes. Celle spécialisation esl associée a une concentration des bas revenus dans cerains secleurs
cenlraux marqués par un parc localif social de fail. En raison des typologies de logements concemes
(appartements), associee & de pelils ménages, les ménages familiaux se fixant en dehors des cceurs
de villes, et de Ia faiblesse des niveaux de revenus, ce manque de diversité fragilise la chalandise du
tissu commercial des polarités.
Ces constats ont conduit a délerminer dans le cadre de Ia présente convention des périmétres englobant
des cadres de vie de faubourgs el de balis individuels anciens aples & accueillr des réhabilitations de
logements familiaux d'une part, et a concentrer les objectifs de production locative sur le Loc, pour
contribuer a une plus grande diversite sociale et en laille des ménages, 'accueil familial dans des
configurations dimmeubles collectifs de ceeur de ville étant contraint.

3- L'analyse des lransactions et du marche immobilier a permis de relever des valeurs relativement
moderees au regard de l'espace régional, mais qui ne permatient loulefois pas a das porteurs de projet
d'acquisition amélioration dans I'ancien de recueillir le bénéfice en valeur de vente de travaux importants,
la coit de revien! au m2 acquisition + travaux complets élant supérieur aux valeurs du marche de
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I'ancien, ce qui prive les cceurs de villes d'une dynamique spontanée requalifiante.

Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des niveaux
d'abondement locaux des aides de I'Anah permeltant d'engager avec les porteurs de projet un dialogue
exigeant sur le niveau d'intervention des réhabilitations (& niveau d'aide élevé, attentes élevées),

4-  L'analyse de la vacance des logements a permis de délimiter des secteurs de trés forte concentration,
en lien avec des typologies d'immeubles péjoratives au regard des besoins contemporains. Ces
constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des périmétres concenlrés
el des laviers complémentaires en faveur de 'accession amélioration au moyen d'aides locales pour ne
pas limiter I'action sur la vacance a linvestissement! locatif conventionné.

5

]

L'analyse de la performance énergélique des logements a révélé des difficultés massives a l'échelle de
I'EPCI, et al'échelle des coeurs de ville, appelant une altention en direction des secteurs de faubourgs
el du pavillonnaire ancien de péricentre. Ces conslals ont conduit a déterminer dans le cadre de la
présente convention des pérmetres intégrant les secleurs & concenlration de « passcires
energétiques » el & prévoir des objeclifs significalifs en malizre de rénovation énergétique.

6- L'analyse des séniors el de leur répartition 2 montré un enjeu global pour I'EPCl en ce qui concema les
condilions de vie des séniors & domicile, et un enjeu dans les coeurs de villes pour la création d'une
offre nouvelle adaplée a I'accueil de séniors, qu'il s'agisse de résidences spécialisées ou de logements
de plain-pied en transformation d'usage. Ces conslats ont conduit a déterminer dans le cadre de la
présente convention des objeclifs soutenus en matiére d'adaptation, anticipant la mise en ceuvre de
MaPrimeAdapt', ainsi que des objectifs de production locative en transformation d'usage permettant la
créalion de plain-pled en centre-ville.

-]
'

Un bilan statislique et qualtalf (atelier partenaires, entretiens bénéficiaires) a permis d'identifier les
facteurs de succés des dispositifs habitat récents, en particulier le niveau des aides proposées el la
qualite de service offerte par le suivi animation. Ces constats ont conduit & déterminer dans le cadre du
calibrage des engagements financiers de la présente convention, des niveaux d'aide aux travaux élevés
el des monlants d'ingenierie dimensionnés pour permettre une efficacité

« Auregard de la difficulté pour les particuliers a se repérer dans la richesse el la diversité des
dispositifs mobilisables ;

e Au regard des difficultés croissantes d'accés au crédit (40 % des demandes de préls
immobiliers refusées) ;

« Auregard du renchénissement des colts des matériaux entrainant une absence de stabilité des
devis des artisans, préjudiciable au processus de conslitution des dossiers d'aide ;

« Auregard du fort ralentissement de I'activité de construction et des transactions immobiliéres ;

= Auregard de l'enjeu consistant a développer une offre localive abordable de qualité & Pierrefort
et Chaudes-Aigues el a poursuivre le développement engagé a Saint-Flour,

8- Les tres nombreuses interactions avec les élus du termitoire ont mis en évidence, oulre les points qui
précédenl
e Uninterét trés fort pour l'offre d'habitat, mais aussi l'impact patrimonial du bati d'habitation en
coeur de villa ;
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« Des projels de logement en direction des publics jeunes (Pierrefort et Saint-Flour), en direction
des séniors (Chaudes-Aigues, Pierrefort, Saint-Flour), en direction de produits localifs de
centre-villz (Pierrefort), en direction de I'habitat inclusif (Pierrefort, Chaudes-Aigues et Sainl-
Flour). L'identification dimmeubles et de situations bloqués appelant des procédures au litre du
renouvellement urbain

-Poursuite de l'action procédurale engagée sur 20 adresses a Saint-Flour (calibrage
ORI THIRQRI pour les immeubles sans perspaclive d'évolution posilive) ;

-Une adresse repérée a Pierrefort pour une élude de calibrage ORI dans le cadre du
suivi-animation, 4 adresses repéréas pour des procédures d'étal d'abandon manifeste ;

-Qualre adresses reperées a Chaudes-Aigues pour des procédures de maitrise
foncigre dont 3 engagees.

« Un engagement fort sur la thematique de ravalement des fagades.

Les éléments qui précédent ont permis de nourrir le volel urbain el le volet foncier de la presente
convention.

L'analyse des copropriétés a permis de relever que Sainl-Flour Communauté comptait, au 1er janvier
2022, 417 copropriétés pour un total de 1 638 logements soit prés de 4 logemenls par copropriélé en
moyenne.

La répartition sur les 3 communas Petites Villes de Demain est 1a suivante :

- Saint-Flour : 265 copropriétés (64 % des copropriétés de la CC) pour 1 317 logements (80 %
des logements en copropriétés a l'échelle de la CC),
Chaudes-Aigues : 41 copropriélés (10 % des copropriétés de la CC) pour 120 logements (7 %
des logements en copropriétés a I'échelle de la CC),
Pierrefort ; 15 copropriélés (4 % des copropriglés de Ia CC) pour 34 logements (2 % des loge-
menls en copropriétés a I'échelle de la CC).

Les logements en copropriétés représentent respectivement 30 % du parc de logements de la commune

de Saint-Flour, 14 % du parc de la commune de Chaudes-Aigues et 5 5 du parc de la commune de
Pierrefort (sources fichiars fiscaux 2021).
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Sur les 2 658 logements concemés par le périmétre ORT, 991 logements sont en copropriétés sail (37 %), 75 %
des copropriétés de la commune sont situéas & lintérieur du secteur d'ORT. ' '

TN E-par LY l
e Rt e s N et

Figure 2 : Logements en copropriétés sur la commune de Chaudes-Aigues
Surles 560 logements concemés parle pénmélre ORT, de la commune de Chaudes-igues, 110 logements son!
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en copropriélés (20 %), 92 % des copropriétés de la commune sont situées 3 lintérieur du périmétre ORT,
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Figure 3 : Logements en copropriélés sur la commune de Piarrefort

Sur les 348 logements concemés par le secteur dORT de la commune de Pierrefont, % logements sont en
copropriétés (7 %). 76 % des copropriélés de |la commune sonl situdes a lintérieur du périmétre ORT.

D'aprés le registre national dinscription des copropriétés (RNIC), le temitolre de Saint-Flour Communauté comple
95 copropriélés inscrites au 5 janvier 2023, dont 80 sur la commune de Saint-Flour (84 %) el 8 sur la commune
de Chaudes-Aigues (8 %). A naler qu'aucune copropriété n'est inscrie au registre sur [a commune de Plerrefort.

Le taux d'envegistrement des copropriétés & I'tchelle de la communauté de commune est donc d'environ 23 %.
A noter que 51 % des logements en copropnélés sont inscrits au registre.

Les 95 copropriélés inscntes regroupent 828 logemens, soit prés de 9 logements par copropriaté en mayenne,

Les 80 copropriétés inscrites au registre sur la commune de Saint-Flour regroupent 713 logements (85 %) et les
8 copropriétés inscrites sur la commune de Chaudes-Algues regroupent 73 logemants (3 %),

Ces conslals ont conduit  déterminer dans le cadre de a présente convention des objectifs ambitieux en matiére
de création de logemants locatifs conventionnés suite a des travaux lourds, principal vecteur de production d'offre
nouvelle par acquisition améliaration de logements vacants. En effel, |g bilan des dispositifs passé 8 montré la
validité du modele économique d'acquisition de logements vacanis trés dégradés avec un codt d'acquisition
medéré el des colls de rénovation élevis, parmettant d'envisager da mobiliser las investisseurs concemas en
direction du conventionnement Anah. Les projets de conventionnements avec fravaux da logements déja en
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occupation sont beaucoup plus sporadiques.
Ces constals ont conduit a déterminer 2 enjeux distincts appelant 2 niveaux de réponses distinets :

- En prizalable aux décisions de travaux, un enjeu majeur de sensibilisation 3 la structuration des trois
quarts de copropriélés non immatriculées, trés majoritairement de petites tailles (moins de 5 logements)
el enimmeuble ancien. Prenant la forme de campagne & deslination des syndics bénévales, de réunions
el cessions dinformations, si bescin en partenanat avec Cantal Rénov Energie. Ces démarches,
permeltront aux copropriétés non immatriculées volonlaires de se saisir de 'OPAH-RU pour se mettre 4
niveau et ainsi, recouvrer des possibilités de mutation et de sollicitation da financemenl.

- Un enjeu dinformation el d'accompagnement vers les Iravaux de perdormance énergélique en partie
commune pour la minorité de copropriélés immalriculées. Cet accompagnement prendra la forme dune
formation permettant & calles disposant da projets matures d'identifier las possibilités de soutien offerte
par ma Prim renov' COPRO.

10 - L 'analyse des logemenls polentiellement indignes repasant sur 1a prise en compte des fichlers fonciers (millésime
2022 - classement DECAPEC 7 et B) permet de montrer que Sain-Flour Communauté complalt, au Ter janvier 2022, 2
568 logements polentieliement indignes.

La repartition sur les 3 communes Peliles Villes de Demain est [a suivania

Saint-Flour : 283 logements sait 11 % das logements potentiellement indignes de la communauté de communas
el 7 % du parc communal,

- Chaudes-Aiguss : 118 logements scit 5 % des logements potentiellement indignes de la communauté de com-
muries et 14 % du parc communal,

- Piemefort : 124 logements soit 5 % des logements potentisllement indignes de la communauté de commiunes el
1B % du parc communal,

A Saint-Flour, sur les 2 858 logements concamés par ke secteur ORT, 231 logemenls sont potentiellament indignes (G%).
82%; des logements potentieliement indignes de la commune sont situés a lintérieur du secteur dORT.

A Chaudes-Aiguss, sur las 560 logements concermés par le secteur ORT, 67 logements sont potentiellemant indignes
(12%5). 574 das logamenls polentiellement indignes de la commune sont situés a lintérieur du secteur ORT.

A Pierrefort, surles 348 logements concemnés par le secteur ORT, B4 logements sont potentisliement INDIGNES dégradés
(24%). 68% des logements potentieliement indignes de fa commune sont situés & fintérieur du secteur ORT,

Ces constats ont conduit a délerminer dans le cadre de la présante conventian, des objectifs en matiéra da travaux lourds,
pour les propriétaires bailleurs el investisseurs, comme pour les propnétaires occupants. lls appellent également des
capacilés daccompaqnement spécialisé de lopérateur de suivi animation, incluant des saveoirs-faire associés 4 la colation
techniqua des situalions de mal-logements (gnllz ARS, grile ANAH), des compélences en matiére d'accompagnement
social el de relogement, el enfin une maitrise opérationnelle des outils procéduraux.

Au-dela da ces donndes globales, le diagnostic a permis de relaver, en partenanial avec le pdle départemental de lutte
contre I'habilat indigne du Cantal et lors d'un amété de mise en sécunté en date du 16 oclobre 2023, les situalions d habitat
indigne suivantes :
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15 rue Ste Elisabeth, Chaudes-Alques ;
- 8, rua des Thules Bas, Saint-Flour ;
- 17, rue des Thuilss Bas, Saint-Flour ;
- 80, rue des Thules Bas, Saint-Flour ;
- 75, rue des Thulles Bas, Saint-Flour ;
- 865,98, 108 et 110 rua des Thuiles Bas, Saint-Flour ;
- 7 avenue du Général de Gaulls, Saint-Flour ;
- 12 place de la Liberté, Saint-Flour ;
45 avenue de la Républiqua, Sainl-Flour;
10 Avenuede la République, Saint-Flour,

Ces consials ont conduit a déterminer dans le cadre de |a présenta convention des objectifs importants en malidre de
travaux lourds et a inlégrer au suivi animation une capacité a poursuivre el compléter la repérage des situalions de mal-
logement.

A lissue de ce conslat, il a été convenu ce qui suit :
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Chapitre | - Objet de la convention et périmétre d'application.

Saint-Flour Communauté scuhaite, notammenl au regard des éléments da lendance dégagés dans le cadre de lélude
pré-opérationnelle précédemment évoqués, poursuivre el amplifier la dynamiqua termtoria'e en faveur de I'attractivite de
son parc de logemants,

Il s'agit de daplayer une siratégia d'actions volontaristes permettant d'agir sur 1a requalfication du parc de logements
existants, el plus globalement da stimuler |a producton d'una offre de blens abordables, da qualtd au service duna
diversification des parcours résidentiels, garants du maintien da la population existante et de l'accuell de nouveaux
ménages.

AUussi, en réponse aux enjeux mis en évidence par létude, el notamment lintérét et le potentiel pour un soutien plus large
el universel a des projets de reconfiguration allant au-dela de la réhabilitation, il est souhaité mettre en ceuvre, 3 I'échalie
de l'ensemble du lamtalre intercommunal, un dispositif dintervention global en direction du parc privé reposant sur 2
logiques d'intervention compiémentaires :

® Une OPAH-RU a I'échelle des périmétres ORT des 3 communes « Pelites Villes de Demain » de
Chaudes-Aigues, de Fierrefort et Saint-Flour,

Concentrantles moyens d investissemeant et dingéniena renforcas surles enjeux de lutle contre 1z logement indigne,
de perlormance énergetique dans Thabital, d adaptation des logements al'3ge elfou au handicap, de création dune
offre de logements locatifs conventionnés a l'échelle des communas de Chaudes-Aigues, Piemefort, Saint-Flour et
de leurs cceurs da ville en particulier (périmétres ORT) en direction des ménages A faibles ressources, da
structuration el de réhabilitation des copropriétés, et de valorisation du patrimoine au travers notammen! du
ravalemenl el de la misa en valeur des facades a léchelle da seclewrs renforcés da e ceeur de vila s, par
lintermédiaire d'un programme de Iravaux incitalils pro-actif,

Le recours a 'OPAH-RU est motive alafois

1. Par les constats de I'etude pré opérationnella, qui ont mis en avant le caractére structurel de la vacance
de ceeur de ville, appelant des niveaux de travaux importants, la concentration de la dégradation, le basoin
de conforlement de [ofire locative abordable au regard de la fragilitd économique des ménages, el
l'exislence de situations dimmeubles dégradés en siluation urbaine el palrimoniale stralégique, pour
lasquels un simple disposit! incitalif ne permet pas d'espérer une évolution favorable, appelant des
procédures permettant, en subsidianté, une maitrise foncidre (ORI-THIRORI, DUP simpifiées pour étal
d'abandon manifeste ou ben vacant sans maitre...)

2. Parl'évaluation des dispositifs précédents, qui ont permis de mesurer l2 niveau d'accompagnement et la
duréa de gestation das projets d'acquisition amélioration de logements conventionnés Anah, qui nécessite
la déplolement de moyens importants sur une durée supénaure (5 ans) a celle d'une OPAH classique (3
ans).

La mission de l'opérateur de cette OPAH-RU (objat da |a présente convention) sinlégre plainement dans un projel
global. Celui-ci devra prendre en compta l'évalution du service putlic da la performance énargélique vers un senvice
public de la renovation de I'habilat (SPRH). En lien direct avec I'équipe du senvice Développement Tertonial et
Altractivité de Sainl-Flour Communaute et des partenaires déja présents surle lerritoire (UDAP, CAUE notammant),
il sera responsable de la communication du dispositif et de 'accuell du public.

e Une OPAH Communautaire (OPAH)

De fagon complémentaire au programme OPAH-RU, Sainl-Flour Communauté souhaile engager, sur son périmétre
intercommuna! (hors penmétres OPAH-RU) une Cpération Programmés d'Amélioration de I Habital communautaire
(OPAH). Adossé a une ingénierie dédiée et & das moyens financiers d'aldes aux travaux, il aura pour ambition dans

Conventon OPAH-RLU = San-Flour Communaedd _ 2004-2025
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la cadre d'une approche équilable du leritoire d'agir en faveur de I'amélioration de I'habital des proprigtaires
occupants et plus particulidrement en intervenant sur l2s enjsux de lulle contre le logemant indigne, de parformance
énergélique dans Mhabital, d'adaptation des logements  I'age etou au handicap.

Ca programme fera l'objet d'uns convention spécifiqua complémantaire & celle convenlion el viendra renforcer et
compiéter [offre de service proposéa dans le cadre de 'OPAH-RU a l'échelle de [EPCI en faveur dune politiqua
d'amélioration de I'habitat communaulzire globale.

Les &lus el parienaires ont ainsi souhailé daployer das moyens el oulils opérationnels complémentaires dans une logique
d homogénéité el de cohérence équitable de I'action publique d'ensemble & I'échelle de IEPCI.

Adicle 1 — Dénomination, périmélre et champs d'application terriloriaux

1.1. Dénomination de I'opération

Saint-Flour Communauté, les Communes de Chaudes-Algues, Pierrefort et de Saint-Flour, [Elal, IAnah, ainsi que
PROCIVIS décident de réaliser [Opération Programmée d'Amélioration de I'Habitat de Renouvellement Urbain (OPAH-
RU) multisites portéa par Saint-Flour Communauté sur la période 20242028 sur les centres-bourgs de Chaudes-Aigues,
Pierrelor et de Saint-Flour,

1.2. Périmétre et champs d'intervention

Le pErimélre dintervention est défini en annexe sous I3 forme d'une lisle des adresses concemées pour chacune das
communes,

Il est précisé que le périmétre d'intervention de 'OPAH-RU multisites portée par Saint-Flour Communauté s'adosse aux
panmétres ORT définis dans la convention comespondanie..

A noter, que TOPAH-RU multisites de « Sainl-Flour Communauté » viendra compléter & léchelle du reste de la
communauté de communas, une Opération Programmée d'Amélioration de I Habitat Communautaire (CPAH).

Toutefois, et afin de maximiser l'effel de lavier en matiére de transformation et de renforcement de ['atiractivite des coeurs
da villes des 3 communes « Petites Villes de Demain », il @ &8 décida :

= Damaorer [action incilative, a travers
o Des abondements bonifiés de la Collectivité Mailre d Ouvrage el des communes pour les travaux
concemant les propriétaires occupanis el propri¢taires bailleurs |
o Un plan de ravalements de fagades incitatif sur des lindaires de balimenls préalzblemeant définis par les
collectivités au regard de leurs enjeux pricritaires en matidre da valorisation du cadre de vie el de
lidentité palrimonizle des communes, el ce, en lotale articulation avec le programme « Petites Villes de
Cemain » ! les aménagaments urbains programmés sur les espaces publics

= [D'engagerdes actions au titre d'un volat coarcilif 3 Téchelle dimmeublas et Tlots prionilaires, notamment a travers
o Lapprofondissement de l'élude d'opportunité et d'engager de possibles actions cosrcitives (Slude de
faisabiltd’ calibrage el procédures polentialies) 3 léchalle da plusieurs immeubles (adresses detail'ses

dans l2 volet foncier).

Les élus el partenaires ont ainsi souhaite concentrer les mayens et engagements du dispositif opérationnel dans une
logique da cohérence de [aclion publque densemble, tout en meliant I'accent sur des réponses renforcees a accorder
aux beeoins spacifiques des 3 coeurs de villes da Chavdes-Alguses, Pierrefort et de Saint-Flour.

Conventon OPAH-RLU = Sant-Flout Communaute _ 2024-2020
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Figqures 2 - Le pénmétre de [OPAH-RU multistes da « Balnt-Flour Communauté »
pourla communa da Piemeford - Viles Vivantes
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Figura 3 -Le périmetre de FOPAH-RU mullistes do ¢ Sainl-Fiour Communautd »
pour i3 commune da Sanl-Flour - Vifas Vivanlas

Les champs d'intervention sant les suivants

Four la partie concemée par les interventions sur les logements, ce penmélre multisites, adosseés a 3 secleurs
comespondants aux parimélres ORT, comple 3 563 logemenis, dont 835 (20%) étziant vacants sans dislinction de durée
gu 31 décembre 2020 {source MAJIC3 2020). 1| présenia localement des niveaux de degradation importants, el dans son
ensembla, des enjsux de performance énergétique, des enjeux d adaptation a [3ge, de transformation pour comespandre
aux modes da vie du XXléme siécle el prévenir 2 vacance en parmeliant une adéquation avec les élapes de vie des
ménages.

Au cours du dérpulement de lopéralion, ce parimétre mullisites global sera complété par
= Des actions da prospection ciblées en direction des logements indignes |
o Des actions de prospection ciblées en direction de copropriélés de coeur de ville |
s Des éludes de fzsabillé (wire calbrage el procédures) a léchells de 18 immeubles identifies comma
stratégiques par la collectivité el le suivi animation actuel, et pour lesquels des premiers contacls avec les
propriglaires ont &t élablis.

Commenton OPAH-RU - Sand-Four Communaute  2024-2029
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Chapitre Il - Enjeux de I'opération

Article 2 — Enjeux

& & & ® @

Maitriser la déprise démographique et favoriser le maintien des familes, des séniors, el des jeunes débutant leur
parcours résidentiel dans las centres-bourgs.

Répondre aux bescins d'adaptation, de réhabilitation et da reconfiguration des parteurs de projet ligibles aux
aides de ['Anah,

Limiter la vacance dans les cceurs de bourgs, plus particuliérement a I'échelle des cadres de vie les plus
CONCEMES.

Identifier el accompagner les coproprigtés, notammant de petites taillas el non organisées.

Accompagner les menages les plus modastes du territoire vers das conditions d habital et de logement dignes.
Valariser lidentité el la beauld du territoire par des aclions sur les fagadas.

Stimuler la dynamique de rénavation du parc ancien par un systéme d'aides diversifies.

Inciter le passage a l'action pour les situations immobiliéres bloquées.

Conventon ORAH-RU —SanlFlour Communautd _ 2024.2029
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Chapitre Ill - Description du dispositif et objectifs de I'opération.

La strategie retenue pour répondre aux difiérents enjeux présents globalemenl a Téchalle du pénmélre multisiles OPAH-
RU pour les communes de Chaudes-Alques, Pierrefor et da Sainl-Flour, repose sur treis acbons complémentaires de
[OPAH-RU :

Al un accompagnement & finalité financlére {prime/subvenlions) pour les publics éligibles au dispositif
» \iades actions a destination d'un public modeste e Irés modesls financées par | Anah de manidre traditionnalle
(rénovation energétique..,) ;
» \iades actions complémentaires inancées par les collectivités.

B! un accompagnement renforcé en ingénierie :
» Pour des missions d'accompagnament (montage des dossiars), da repérage (habitat indigne) et d'observaloire
{coproprigtés) en faveur d'un public « fragile » ;
= Pour des conseils el un accompagnement persennalisé (transformation d'un logement, valarisation fonciére, ...)
a destination de tous (investisseurs, primo-accedants, auto-rénovaleurs,).

! des études el actions opérationnelles, parmi elles :

» Elude sur la repérage et l'accompagnement des pelites copropriélés de ceeur de ville, pour ceraines d'entre-
elies encore non immatriculées. Ainsi, au cours de la phase opérationnelle, il sera notamment évalué 'opportunité
de mettre en place un dispositif de veille et d'cbservation das pelites copropriélés, et ce, en fonction das
landances réellement observées sur le territoire, A noter qua dans le cadre de I'accompagnement 2 la rénovation
énargétique des copropriétés, une altention particuliére devra étre portée a lulilisation de malériaux traditionnels
el respeclueux de la qualité palrimonizle en coeur de ville, el ca, en lotals articulation avec les prescriptions de
[ABF el du CAUE, notamment en ce qui concerne limpassibdité d'isaler par l'extérieur, au moins sur le domaine
publiz;

»  Elude surla restructuration des immeublesMots identifiés comme prioritaires et stratégiques (volat foncier)

L'ambition est d'apporter une offre globale et pedormante avec ;

* Une gamme d'outils &lendue (notamment sur la vacance et la logemen! indigna) |
o Les mealleurs leviers pour amplifier Tambition des projels prives el nolamment gblenir des réhabiltations
reellement requalfiantes (financemenis renforcés el ingéniene pro-activa)
» La recherche dune visibilté des transformations résidentielles pour amplfier las impacts el les effels
dentrainament de l'opération ;
s Larecherche dun efiel multiplicateur oplimal en parfaita articulation avec
o Les aldes de Saini-Flour Communauté
o Encomplément, k25 aides des Communes de Chaudes-Aigues, Pierrefon et de Saint-Flour dans le cadre
de la mise en place de programmes d'aides loca'ss spicifiques |
o Les actions de France Rénov' en faveur des projet de réhabilitation de logaments de propriglaires
occupants a falbles ressources ainsi qua des investisseurs et propriétaines ballsurs quii s'engagent dans
un conventionnement Loc'Avantages ;
o Lavantage fisca! Denormandia ;
o Les Caisses de retraile, les Certificats d'économie d'énargle ;
o Lespréls bancaires,

Pour capter el faire monter e niveau d ambition du flux de projets d&ja a | eeuvre dans les coeurs da viles, el faire émerger
de nouveaux projels, [opération axera ses approches, sa communication &t son attention portée aux bénéfidaires sur« le
projet d'abord », [2 subvention élant un mayen et non una finen soi.

Comenton OPAH-RU - Saint-Flour Communautd _ 2024.2029
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Aricle 3 - Volels d'aclion

3.1. Violet urbain

3.1.1 Descriplif du dispositif

Le volel urbain de I OPAH-RU s'inscrit dans le projat politiqua global de Saint-Flour Communauté et plus loczlement dans
ceux des Communes de Chaudes-Aigues, Piemrelont el de Saint-Flour, développé notamment a travers le PLUI en cours
de finalisation el les actions locales portées par les Municipalités,

Il trouve ainsi une articulation particuliére avec le programme « Petites Villes de Damain » et la convention ORT, déployée
a lechells des communas da Chaudes-Aigues, Pierrelort &1 de Saint-Flour, programme qui repose nolamment sur la
création de centres-villas unifids, structurés e modernas, qui puissant bénaficiar non seulement 4 1a Collectivité concemée
el a ses habitants, mais aussi a lensembla du terrilaire intercommunal, En cg sans, les actions de I'ORT énoncées ¢
dessous sont partie-prenanta du volel wbain de 'CPAH-RU

A Saint-Flour

2.1.2 Requalifier I'Tat des verdures

2.1.3 Réhabiliter des blens communaux vacants ou partiellement vacants
2.3.1 Aménager une liaison piétonng el un ascenseur urbain

2.3.2 Développer les mobilités douces (Flonbus)

2.4.1 Requalifier |a place d'Armes

2.4.2 Requalifier la rua du Collége

2.4.3 Poursuivre |2 déplolemant de |a signalétiqua en coeur de ville

2.5.1 Réhabiliter el aménager l2 quartier da la Fontiong

~ Pierrefort

3.4.1 Réhabiliter le centre-bourg : la place de 1a fontaing, le patrimaing historique et les espaces publics piglons
3.4.2 NMettre en valeur | histaire, le patrimeine el I'architecture de Pisrrefort

A Chaudes-Aiguss

4.4.1 Requalifier les espaces publics de Chaudes-Aigues
4.4.3 Valonser la patnmoina de 13 oié thermale

Ainsi, dans le cadre de [OPAH-RU 2024-2028. 12 volad urbain s'exprime notamment a travers la mise en place sur la base
du volontariat parmi les Communes de Chaudes-Aiquas, Pierrefort et de Saint-Flour qui le souhaiterad, d'une intervention
en soutien de scenarios de travaux non élgibles aux aides de lAnah, el délermings au service duns politiqus de
renforcement da ['attractivité des ceeurs de villes, & [ échella d'un périmétre d'action renforce, tel que défini précédemment,
nolamment :

- Crealion de slationnement, despaces exténeurs
- Campagne de ravalement de fagades incitative - Périmélres annexés 2 la présenta conventian

3.1.2 Objectifs
Conventon OPAH-RU = Sant-Flour Communputd _ 20242028
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Interventions en soutien de scénarios de réhabilitation non éligibles aux aides de I'Anah :
Campagne de ravalement de fagades incitative en secteur renforcé. 60 fagades ravalées en 5 ans a l'échells

des cceurs de villes avec les aides communales. Aides des communes volonlaires selon réglement
d'intervention spécifiqua.

Indicateurs de résultats pour le volet urbaln ;
= Nombre de projels au contacl des aclions « espaces publics » da I'ORT ;
« Nombre de projets de stalionnements el d'espaces exténeurs réalisés |
e Nombre de fagades traitées |
« Nombre de projets mixtes Habila! / commerce.

3.2. Volet foncier

3.2.1 Descriptif du disposiif

Les dispositifs précédents onl mis en évidence I'absence de perspectives d évolution da la situation da certains immeubles
siralégiques dégradés de ceeur de ville, justifiant l2 souhail des 3 communas concemnéss par [OPAH-RU da se résarver
la possibilté de poursuivre ou d'engager des procédures pouvant aboutir 3 la mailrise fonciére, dans une logique de
subsidiarité et avec une pondération liée 4 Ia prise en compte de nombreux ensembles immobiliers déja acquis et portés
par les communes a lamont de lopération.

Dans ce contexts, les immeubles suivants onl éla idenlifiés

= AChaudes-Aigues

o 1Avenue Pierre Vialard
= Ce! ensemble stratégique vacanl trés dégradé en entrée nord de la ville a récemment été
acquis par un jeuna couple.
* Qrientation proposée : prise de contact par ['équipe de suivi animation el veille de la siluatan

o 25avenue Pierre Vialard
» Cel immeuble stralégique vacan! Irés dégradé jouxte un aménagement d'espace public, Il a
é1& acquis par la Communauté de Communes pour implanter un Gifice de Tourisme,
= Orientation proposée : cet immeuble est mentionné au volet foncier pour marquer I'anténorité
de Tengagement de Saint-Flour Communauté dans des esclions de maitnse foncidre
dimmeubles patimoniaux dégradés en ceeur de vile

o 11 avenue Pierre Vialard

= Cel immeuble stratégique vacan! Irés dégradé offre un potentiel imparlant de re-créalion de
logements. Il est en position stratégique au drod d un espace public de stationnement, en enlrée
de |a petite rue Saint-Joseph, et face au Centre Hospitalier Pierre Raynal.

=  QOrientation proposée : Accompagnement de la commune par I'équipe de suivi-animaltion en
vue d una procédure d Etal d Abandon Manifeste avec acquisition publique sur DUP simplifiéa.
Dans lintervalle, ulilisation de la procedure comme levier en direction du proprietaire pour
obienir une cessicn amiable.

= Finalita : réhabilitalion da limmeuble en logements localifs convenlionnés aprés rélrocession

Conventon OFAH-RU - Saint-Flour Communagté _ 20242029
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par [a commune & un operateur de logement social oU A un investisseur privé accompagné par
I'OPAH-RU.

o 14 avenue Georges Pompidou

= Cal ancien hitel degradé el vacant est en venle 3 un montant ne parmeitant pas d'équilibrer
une opération d'acquisition amélioration (110K€E). Son é1al est aggravé par un dégat des eaux
iréés imporiant,

* Orientation proposée : Réalisation par loperateur de suivi animation d'une élude d'éligibiité
el de calibrage d'une Opération da Reslauration Immobiliére - THIRORI, aprés consultation da
la CNLHI au regard du caraclére dérogatoire de cetle perspective (Immeuble vacant non
composé de logements a loniging) ;

= Finalite :rehabilitation de limmeubla en logaments locatifs conventionnés avec une option de
les desliner a8 des fravallieurs saisonniers, la commune manquant d'hébergaments pour ce
public,

o 29 place du Gravier
= Dans cel immeuble abritanl l2 casing el un restaurant en rez-de-chaussée, le propnétaire du
casing est prét a ceder les élages en bal emphyléctique avec le souhait pour la commune dy
menier un projel d habital inclusif. La parcella jouxte un fonciar non bat suite a une demalition,
= QOrientalion proposée : déploiement d'un projet d habitat inclusif par la commune.

& Ancienne école 1 rue Saint-Julien
»  Celensemble immabilier acquis S0KE par la mairie en raison de son caractére stralégique pour
eviler une acquisition par des parteurs da projsls quin'auralent pas été 4 la hauteur des enjeux.
* Orientation proposée : cat immeubla est mentionné au volet foncier pour marquar Iantérionité
de l'engagement da [a ville de Chaudes-Aiguss dans des actions de mailrise foncidre
dimmeubles palimoniaux dégradés en cceur de ville

« APierrefort

o Ancien hotel Lavigne 6 rue de Salzet
» Lacommune souhaite la cession da cet immeub’e a un bailleur social (Canlal Hahits!) pour la
réglisation da logements,
= Le propriétaire a oblempéntd aux injonctions da refaire [atoiture iy a 2 ans, ala suite da 10 ans
de proces pour malfagon, suie a una réhabilitation qui dod éire enligrement reprise.
= Qrientalion proposée : acquisition amiable et transfert & un bailleur social

o Antlen B 4 B place de la lontaine
* (e local commercial est vacant, les propriétaires ne souhaitent pas vendre malgré desd
propositions el des demandsas de 1a part de porteurs de projets commerciaux.
*  Un proprigtaire occupant avec enlrés indépendante occupe les étages, son logement est en,
bon élal.
= QOption d'itingéraire acquisitif : préemptian i mise en venle dans le cadre de |ORT
= Lacommuna souhaile conserver 1a vocation cammerciale de ce local.

« ASaint-Flour

A nater que le travail de I'équipa de suivi-animation sa cancentrera plus particulidrement  ca niveau sur les immeublss
repérés a Sainl-Flour dans le cadre d une élude menée par I'équipe de suivi animation des opérations programmiées en
cours jusqu'au 31 décembre 2023 par Maitre Noyer, avocal et OCTEHA, mission d élude pré-opérationnelle de Février 2
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Mai 2023, ayan! fail l'obje! d'una analyse par immeuble, ou associations dimmeubles dégradés (rapport de présentation
des immeubles disponibles en annaxe) el d'un amélé de mise en sécunilé en date du 16 oclobre 2023 .

Immeubla 17 rue Thutle Bas (parcele AS n°27)

Immeuble 42 rue Thuilz Bas (parcelle AS n®239)

Immeubles 43 el 45 rue Thuila Bas (parcelles AS n®47, 48 et 40)
Immeuble 54 el 55 rue Thuile Bas (parcells AS n*182)

Immeublz 60 rus Thullz Bas (parcelie AS n™191)

Immeubla 75 rua Thuile Bas (parcelle AS n°64)

Immeubla 85 et 88 rua Thulle Bas (parcallss ASn"178 &1 179)
Immeubia 103 rue Thuile Bas (parcelle AS n"174)

Immeubles 110 et 112 nee Thulle bas (parcelles 172 el 173)
Immeubles 53 - 60 et 62 rue Thuile Bas (parcelies AS n°190 et 191)
Immeubles 40 rue Thuils Bas (parcelis AS n°240) - 84 et 84 rue Thuile Bas (parcella AS n®181 et 162) - 85bis
rue Thule Bas (parcells AS n*73)

" % & & & & & & @ @ @

Ainsi, 5i a ce stada aucune velléitd de mallrise fonciére par les Collectivités n'est confirmée & échelle das biens pré-
idantifis, la traval da suivi animation de TOPAH-RU permetira dés |a premiére année d'opération de confirmer ou faire
emarger des immeubles et des logements a requalifier pour lesquels les délenteurs s'engagent dans un projel de
requalification cu un projet da vente. Au préalable, I'équipa de suivi animation aura proposé et fait valider

» Une formalisation des inlentions des Communes (programme, destination, équiibres d'opérations, financeurs,
calendrier...).
= Un profocole d'expression des attentes des communes auprés des détenteurs des immeubles

Par alleurs, le travall de suivi-animation permetira de faire émearger des immeubles dont les parspectives de venle sont
bloquées ou restent mal connues a ce jour et ou dont les délentsurs ne réagissent pas aux prises de conlact Dans le
second cas et le cas échéanl, des scénanios et des calendrisrs de déplciement de procédures coercitives adéquates
pourront éire soumis a la gouvernance de ['OPAH-RLU.

La présentation est faite dans une premiére partie par des commentaires par adresse ou groupe d'adresses, avec, d'une
part, des éléments de conlexte et, d'autre par, les suites a donner,

Dans le cadre du suivi animation, un traval d'approfondissement devra étre engage sur Saint-Flour, Ensulte d'una maniére
analogue, un travall de suivi, d analyse el d'approfondissement devra étre mené sur Chaudes-Alguss et Pigrrefon.

Pour les cas d'élat d'abandons manifestes, ces procidures seront engagées dés validation par les instances de |OPAH-
RU el par les communies concemées,

Dans lz cas ou d'autres procédures seraient plus adaptées (Opération de Restzuration Immobiliére/ORI, Opéralions da
Resarption de I'habitat insalubre irrémédiable cu dangareux (RHI) et de restauration immobiligreThiron elc.), le soutien
de I'Anzh via la CNLH| sera mobilisé pour apprécier |a pertinance d'opérations ORI et en effecluer le calibrage. Ce volet
sara mis en ceuvre durant 'annee 2 de 'OPAH-RU.

Au terme des procedures engagées, des réhabiitalions lourdes / recampositions [ démalitions avec transferts de propriélé
seront mises en euyre par les Communes concerméas.

Ace sizgde, les perspectives sont les suivantes ;
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Chaudes Algues :
« 1 procédure d'élal d'abandon manifesie
o 1 procedure ORI (élude &igibiité dérogataire - hilel)

Pierrefart
e 1 procedure acquisition amiable

Saint-Flour
= Poursuile du ravail communa! sur les arrétés da péril
= Perspective 2 ORI

Par ailleurs, le volel foncier de 'OPAH-RU s'arliculera avec les aclions suivanies de |ORT ;

2.1.2 Requalifier ITlot des Verdures, a Saint-Flour :
La commune souhaite préserver les immeubles ke long de l'Ander el poursuivre sa politique d'acquisition via IEPF
Auvergne,

1.1.4 Metlre en ceuvre un service d'appui aux communes

Celte action prévoil notammant une élude &1 la définilion d'une stratégie dintervention sur les bizns sans mailre el surles
biens en état d'abandon manifeste afin da déterminer si des mesures peuvent élre prises sur les immeubles qui bloguent
la réhabiltation de centres-bourgs.

3.2.2 Objectifs

o Etudes de faisabilts - accompagnament éludes (5 immeubles a preciser en phase oparationnelle parmi fes 18
identifizs lors de 'elude habital et des opportunilés complémentaires identifiées en phase opérationnalia),

Indicateurs de résultats pour le volet foncier :

» Nombre d'UF + tota! emprise au sol en acquisition fonciére amiable ;

Nombre d'UF + total emprise au sol sur préamption ;

Nombre d'UF + lotal emprise au sol sur expropriation suite & DUP travaux
Mombre d'UF +total emprise au sol sur expropriation suite & DUP aménagement ;
tombre d'UF + lotal emprise au sol suile a procédures Code de la Sanie Publique ;
Nombre de locaux démelis, (dant logement/dont sutres locaux )

Nombre de relogements ;

Nombre de logements créés (dont logemenis famiiaux ;

hombre de logements recyclés (dont logements familiaux) ;

Montan! des acquisitions ;

Montanis des refrocessions de charges foncidres

Liste des porlaurs de projels prives mobilisés en sortie d opérations

Lista des porteurs de projets publcs / parapublics mobils&s en sortie d opérations
Nombre dTlots ou dimmeubles stratégiquas éludies |

Nombre de visiles réalisées,

¢ & & = & & & & & & 8 =
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3.3. Volel immobilier
3.3.1 Descriptif du dispositif

La requalfication da offre immobitére des périmétres ORT des communes de Chaudes-Aiguas, Piemefor el de Saint-
Flour est una condibion de base au maintien de |la population présenle et 4 'accuel d'une population nouvelia en particuliar
familiale.

Cetta requalification repase avanl lou! sur des lechniques de suivi-animation permatiant d'insuffler, 8 lamont, une logique
de projet glebal el en valorisant le recours au dispositif Anzh Loc"Avantages qui permel

- Une réduction fiscale imporante sur les revenus, en  contrepartie, dun  convenlionnement
inlermédizire’socialrés social (montant Inférieur aux loyers du march local et sous certaines conditions de
ressources du localaire),

De bénéficer d'aides financiéres pour réaliser des travaux de rénovabion du bien logement avant la mise en
location,

D= bénéficier d'una ingéniene gratuile.

La Communaulé de Communes abondara les aides de [Anah en matiére d'accompagnement aux lravaux pour la
réalisation de logemenls convenlionnés, a hauteur de ;
* 5% du montant de Iravaux éligibles Anah pour les projels de propriglaires bailleurs agrées au titre du dispositif
Ma Prime Rénov', avec un plalond d'aide communautaire 8 hauleurde 3000 €
= 10% du monlant da2 travaux éligibles Anzh pour les projsts de propridtaires baillsurs agréds au titre de la
Transformation d'Usage, avec un plafond d'aide communautaire & hauteur de 5000 € ;
» 15% du montanl de Iravaux éligibles Anah pour les projets da propriélaires balleurs agréés au titre du dispositif
Ma Prime Logemen! Décent, avec un plafond d'aide communautaire 3 hauteur de 8000 € ;

Les Communes de Chaudes-Aigues, Fierrefort, el Saint-Fiour abonderont les aides da 'Anah el de la Communaute de
Communas en matiére d'accompagnement aux travaux pour la réalisation de logements conventionnes, a hauteur de
» 1000 € par logemen! agrés 3 Chaudas-Algues dans la Imits de 4 logements paran ;
e 1000 € par logement agréé a Pierrefort dans la imite da 4 logements par an ;
= A3aint-Flour, les logements locatifs agréés seront aidé dans le cadre des régimes d'aides communaux 4
enveloppe longible d&ja mis en place par la Commune.

Les missians de l'équipe da suivi-animation incluront 1a mise en ceuvre de la prime da sortie da |a vacance d'un montant
de 5 000 € pour les logements sorlis da 13 vacance situés en zone rurale selon délibération ; 2024-03 du Consell
d Adminstration de I'Anah du 13 mars 2024 Ressortant d'un dispositf national, celte prima n'a pas &18 intégrés au caleul
des engagements da I'Anah dans l2 cadre da 13 présents opération,

Au service d'une ambition forta en matiére de logemant locatlif social, avec 80 logements en § ans, e volat immobilier
reposera d'une part sur une ingénierie apte a recruler el a accompagner des porleurs de projels bailleurs el ou
investisseurs, et d'autre part sur les régimes d'alde suivanls :

Rénovations locatives Anah Saint-Flour Communauté | Communes

Habiler Misux 25% + pnmes +5% plafond aide 3000& | +5% plafond aide 1 DOOE®
Transformation d'usage 25% + primes +10% plafond aide 5 000€ | +5% plafond aide 1 000€”
Ma Prime Legl. Décent 25% ou 35% + primes +15% plafond aide BO0DE | +5% plafond alde 1 D00E"

* 4 000¢ a Saint-Flour

Un axe majeur des interventions programmées porte sur I'activation du gisement de logements vacants rapérés grace
ala mobilisation des donnees LOVAC (2020) dans le pénmetre mullisites d'OPAH-RU. La nature des actions propasées
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permetlra une onenlation sur mesure des projels de réoccupation de ces vacanls, notamment en direction de la création
de logements familiaux rénaves, en articulation avec la stratégle du Syndicat des Terntaires de | Est Cantal, qui pilote, en
lign avec ses deux EPCI Saint-Flour Communauté el Hautes-Terres Communauté un observaloire du bali vacant et
stratégie de lutle contre la vacance.

Le voiel immobilier de 'OPAH-RU sera également articulé avec les actions suivantes de I'ORT
2.1.3 Rehabiliter des biens communaux vacants cu parliellemant vacants
2.1.4 Créer une résidence jeunes actifs

Par allleurs, il s'egira d'accompagner au misux les inveslisseurs en apporanl, & minima, consells sur la dispositd
Denormandie s’ peut &lre ms en ceuvre dans le cadre de IORT du programme Petites Villes de Demain et mise en
relalion avec d'autres partenaires.

Les interventions de équipe de suivi animation pour la mise en ceuvre du volal immabilier intégreront une présentation
aux porteurs da projets des financements da 'OPAH-RU mals également des options comme la venls dimmeuble &
rénover (VIR) ou le dispositd d intervention immaobiligre et fonciére (DIIF).

Le volel immobilier s'expnma enfin par le déploiement de la prime & la réoccupation de logemenis vacanls avec
conventionnement prévua dans le plan France Ruralié,

Dans la cadre du Plan national de lutte contre les logements vacants, le SYTEC, Saint-Flour Communauté et Hautes
Temes Communauté onl mis en place un chservatoire du b3t vacan! & I'échelle da leur lemiloie el tceuvre acluellamenl &
I'etaboration d'une stralégie foncidre da remobilisation des biens vacanls, en complément des dispositifs programmés
destings aux propriétaires privés

3.3.2 Objectifs

Surles § ans, IOPAH-RU se donne comme objectif Ia réalisation de 90 réhabiltations da logements conventionnés dans
la cadre du dispositf Anzh Loc'Avantages :

- Propriétares bailleurs realisant des travaux d amélioration de la performance énergétique (Habiter Misux) avec
conventionnamant Loc'Avaniages ou au titre des critéres da revenus - 21 logements

- Proprigtaires bailleurs réalisant des travaux de transformation d'usage avec conventionnement Loc'Avantage -
17 logements

- Propnélaires balleurs réalisant des travaux dans ke cadre de Ma Prime Logemen! Décent, avec
conventionnament Loc'Avantages - 52 logemenls

Indicateurs da résullats pour le volet immobilier :
» Nombre de logements vacants remis sur le marché ;
= Nombre de mobilisation de la prime sorbie de vacance en temitoires ruraux
» Nombre de logemenls occupés réhabilités ;
» Nombre de méenazges bénéfician! de chacuna des aclions
» Nombre de dossiers non-aboutis el causes d'abandan ;
» Mombre de logemenls par type de financement (Anah VIR/DIIF) ;
= Nombre el caractéristiques des logements ayant fait l'objet d'une subvention avec décompositon selon le type
de loyer pratiqué aprés travaux ;
= Localisation des logements réhabililés ;

-
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Travaux engagés el ou aulorisation d'urbanisme oblenue (action d'accompagnement en archileclure) |
= Compromis de venta signa (action d'accompagnament en architecture),
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3.4. Volet lutte contre I'habitat indigne et trés dégradé
3.4.1. Descriptil du dispositif

L'étude pré-opérationnalla a permis de mellre en évidence au sein du périmétra multsites OPAH-RU et plus
particuligrement a léchells des coeurs de viles de Chaudes-Algues, Piemefort &l de Saint-Flour, 382 logements
polentiellemen! dégradés ou trés dégradés qui appaliant des scénanos de raitement spécifique associant réhabilitation et
recanfiguration. |l s'agit de logements situés dans des immeubles appréciés visuellement el extérizurement comma
dégradés ou trés dégradés a l'occasion d'un parcours de terrain,

En complément, la releve mené a partir des fichiers fonciers (millésime 2022) et le classement DECAPEC 7 el 8 a parmis
de dénombrer 2 558 logements patentiellement indignes sur la temitoire de Saint-Flour Communauté,

La répartition de ces logaments polentialiement indignas sur les 3 communas Peliles Villes de Demain est la suivanta ;

Sainl-Flour : 283 logements soit 11 % des logaments polentisliement indignes da la Communaulé da communes
el 7 % du parc communal,

Chaudes-Aigues : 118 logements soit 5 % des logements potentiellement indignes de la Communauté de com-
munes el 14 % du parc communal,

Pierrefort : 124 logements soit 5 % des logements potentieliement indignes de la Communauté de communes et
18 % du parc communal,

Concernant le repérage da temain

A Saint-Flour, sur les 2 658 logements concernés par le secteur ORT, 231 logements sont situés dans des immeubles
appréciés visuellement comme dégradés ou trés dégradés (9 %). 82 % des logements silués dans des immeubles
appréciés visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent a I'intérieur du secteur d'ORT,

A Chaudes-Aigues, sur les 580 logements concemés par e secteur ORT, 67 logements sonl silués dans des immeubles
apprecies visuellemenl comme dégradas ou Irés dégradés (12 %). 57% des logements situés dans des immeubles
appréciés visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent & l'intérieur du secteur d'ORT.

A Pigrrefon, sur les 348 logements concamés par le secteur ORT, B4 logements sont situés dans des immeubles appréciés
visugllement comme dégradés ou Irés dégradés (24 %), 68% des logements situés dans des immeubles appréciés
visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent a I'intérieur du secteur d'ORT.

Les stualions de vacance se concentrent ainsi & l'échelle des centres-bourgs. Ces situations appellen! das traitements
architecturaux spacifiquas afin de requalifier ces logements (espaces extérisurs, lumidre, confort, stationnement...) au-
dela d'un simple « coup de neuf », pour les rendre a nouveau désirables pour des habilants au regard des aspirations du
2leme siécla,

Four autant, les situations de logement indigne, en particulier locatives, restent insuffisamment connues des acteurs locaux,
notamment lorsquil s'agit de propriglaires occupants 3gés peu enclins a solliciter une intervention cu lorsque les loyers
ont été alignés sur les droits d'allocation logement du locataire en place, générant un résidue! nul pour celui-ci, ma's la
rendan! captd.

Les qualre principales actions prévues pour répondre aux enjeux de lutte contre [habitat indigne et dégradé sont ;
1. Lerepérage surles centres-bourgs, Il s'agira d'assurer une action continua et diresta (au travers d'opérations de

porte & porte nolamment) ou indirecte da suivi en li2n avec les acleurs locaux (police municipale, services
sociaux... ), en faisant appel au partenaniat d opération. Les actions da repérage prévuas s appuieront notamment
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sur ;

o Un partenariat avec la CCAS des communss |

o Lesdonnées dala CAF et da la M3A concemant les propriétaires occupants bénéficiant d'une allocation
logement et les propriélaires occupants béndficialres d'un minimum socia! ;

o Lesdonnées du FSL concernant les propriétaires bénéficiant d une aide 4 lénergie ou en difficultés pour
la paiement das loyers, en parenarial avec le Consail Départemental du Cantal;

o Des échanges avec les travailieurs sociaux el médico-sociaux (en particulier le Conseil Départemental,
[UDAF (service des tulelles), le CCAS de la commune |

o Les caisses de retraile dont les données sur les propriélares modestes el gés peuvent étre riches
d'enseignemenis et de repérage

o Lesdonnées MAJIC 3 a la parcelle (pour idenlifier les propridlaires des logements repérés)...

2. Le suivi et I'accompagnement des situations signalées, qui s'appuiera sur :

o Une orientation et una information mutuelle entre I'équipe de suivi animation, les communes et les
partenaires du POLHI, qui détermineront de fagon collégiale I'angle d'approche (incitation /
negociation, procédures au titre du réglament sanitaire départemental, procédures au titre du Code
de la sanlg, procedures au titre de 1a Décence, DUP travaux dans le cadre d'una Opération de
Restauration immaobiliére, travaux d'office...) ;

L'animation du pdle départemental de lutte contre I'habitat indigns est assurée par la DOT du Cantal.
Elle assure egalement le rdle de guichet unique et répercute les signalements requs aux différents
partenzires.

Les situations avérées d'habitat indigne sont évoquées en comité mal logement qui se réunit tous
les 2 mois et qui rassemblent les partenaires suivan!s : ARS, DDETSPP Consail départemental,
SIAQ (Service Intégré d'Accuell et d'Onentation), CAF, MSA, opérateurs Anah, CCAS, vlle
d'Aunllac, UDAF, compagnons batisseurs, el aulres parienaires en lant que de bescin,

L'opéraleur ayant réalisé une visite dans un logement indigne est tenu de le signaler au POLHI, et
viendra en comité présenter [a situation rencontrés,

Le PDLHI communiquera également & 'équipe d'animation de 'CPAH les plaintes nouvelles reques
dans la périmétre de 'OPAH.
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o Un partenariat étroil avec les services du Département et le Fonds de Sclidanté Logement sur le
sujel du relogement temporaire ou définitif des ménages victimes de mal logemenl.

o La realisation de visites, avec le cas échdant mobilisation des agenls assermentés de la police
municipale pour la réalisation d'un premier niveau de constal, 4 I'amonl da 12 saisine da [ARS, el
I'accompagnement de la Commune, propriétaires ! localaires dans fa résolution des situations |

3. La mise en place de procédures coercilives, tels que I'Opération de restauration immobiligre (ORI}, cu
I'Oparation de résorption de Ihabitat insalubre (RHI) et da restauration immabilére (THIRORI), si des situations
son! identifidées. Le soutien de 'Anzh via la CNLHI (! localement par le PDLHI) pourra étre mobiiisé pour
apprécier [a pertinence d'opérations ORI e en effectusr 2 calibrage. Au lemme das procédures engagéss, des
réhabiltabons lourdes / recompositions | démoltions avec transferts de propriélé pourront &lre mises en ceuvre
par les Communas concernées, l2 cas échéant.

4. Les aides linancliéres mobilizablas :

gor et Saint-Flour
Situations Anah Cariinais Communes

Ma Prime i 10% pialond aide
Logement Décent Modestas 5{%6 + primes 5 000€

Propnietaire L 10% plafond aide
Oceupant Trés modestes E0% + primes 5 000€

Ma Prime Logemeant Décent 25% ou 35% 15% plafond aide 1 000€

_ Propriétaire Ballleur + primes 5 000€
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3.4.2 Objectifs
Sur les 5 ans, [OPAH-RU se donne comme objectif la réalisation de 59 réhabilitations de logements dégradés,
indignes ou trés dégradés (7 propriétaires occupants (PO) et 52 propniétaires bailleurs (PB).

Propriélaires occupants 3
Ma Prime Logement Décent - Trés modesta

Propriétaires occupants 4
Ma Prime Logament Décent - Modaste

Propritlaires bailleurs 57
Ma Prima Logement Décent - travaux lourds

TOTAL 59

Indicateurs de résultats pour le volet habitat indigne et tris dégradé :
= Nombre de signalements el de contacls elablis ;
Nombre de visiles réalisées, nombre de projels abandonnés et identificalion des causes d'abandon ;
Nombre da procédures (le cas echéanl) ;
Nombre de rencantres avec les partenairés sociaux
Nombre de réalsations d'office (le cas échaant) ;
Nombre de logements réhabilités ;
Type de lravaux réalisés ;
Moniant des lravaux réalizés el colls de réhabilitaton au m? ;
Nombre de logements subventionngs el caraclénstiques (FOIPB, loyer...)
Montanis des subventions alinbuées el % d'alde ;
Nembre d'hébargements temparaires ou relogements définitifs réalisés
Localisation des différentes situations
Nombre et localisation das immeubles éligibles au RHITHIRORI
Nombre d'acquisitions el montant ;
Vontant des reventes el du déficit foncier ;
Typologie des projets el repreneurs.

& & & & & &4 & & =8 2 8 & & & B

3.5. Volet copropriéle

3.5.1. Descriptif du dispositif
Avec 321 logaments, les copropriétés représantent 44% du parc de logements du pénmétre OPAH-RU multisites des
communes de Chaudes-Aigues, Pierrefort el de Saint-Flour.

Les grandes copropnétés (plus de 5 logements) sont toules inscrites au Registre National dlmmalniculalion des
Copropriétés, alors que seuls 37% des pelites copropriélés la sonl, Ce dernier poinl altire notre attention sur la nécessita
d'accompagnement des pelites copropriétés dans leur structuration, Une stratégie a &4 élaborda par e burpau d'études
AUXILIA, grace aux financements oblenus par Cantal Rénov' Energie dans le cadre de | AMI réci,

Deux principales actions, dans le cadre de lingénisrie de suivi animation, sonl prévues pour répondre aux besoins des
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copropriétés ;

1.

2,

La mise en place d'un dispositil de veille sur lensemble des copropriélés 3 partr du fichier dimmatriculation
des copropriélés :

o Immalriculation des coproprigles : un lravall de communication (envoi de courriers, appals t&phoniques)
auprés des syndics béndvoles el des copropriétaites des copropriétés sans syndic seradonc effectué &
partir des informations oblenuas par les données MAJIC pour permetire una immalriculation de la
majonté des copropriétés des trois centres-bourgs ;

o Suivi el veil'e sur les copropriélés @ un suivi des indicateurs des copropriétés sara mis en place paur
suivre les caraciénistiques baties, la gestion, l'occupation, la dynamique du marché immobilier, sur la
base des evolutions constatees enlre les milesimes successifs du registre des copropriglés tenu par
I'Anah.

Une information sur les aides financiéres & la rénovalion énargélique dispensée auprés des syndics
professionnels el a l'occasion d'un rendez-vous annual (réunicn publique thématique) & l'attention des syndics
bénévoles el membres des consells syndicaux. Celte informalion sera dispensée par 'équipe de suivi animation
en prenant appui sur le programmea « rénovons collectif » el les ressources documentaires el humaines du sarvice
public de rénavation énergétiue Cantal RENOV ENERGIE. Ces démarches, parmeltront aux copropriélés non
immalriculées volontaires de sa saisir da ['OPAH-RU pour se meltre & niveau el ainsi, recouvrer des possibilités de
mutation et de sollictation de financement

Une information et un accompagnement vers les travaux de performance énergétique en partie commune
pour la minonté de copropriétes immatriculées. Cet accompagnement prendra la forme d'une formation
permettant a celles disposan! de projet mature d'identifier les possibilités de soutien offerte par ma Prim renov’
COPRO.

Una mise en ceuvre des élements d'experimentations prévus par la Délibération n°202349 portant
expénmentation en faveur de la renovation énergétique des copropriétés de ving! lots d'habitation ou moins,
a hauteur de 5 copropriétés pour un total de 50 lots d'habitation,

35.2. Objectifs

5 rendez-vous publics de sensibilisation
Dossiers dans 2 cadre de la Délibération n®2023-49 du conseil d'administration de 'Anah pourla
renavation énergétique de 5 copropriétés représentant au total 50 lots d'habitation.

Indicateurs de résultats du volet copropriété ;

Nombre de copropriélés accompagnées

Localisation el typologie (nombre de lols principaux, syndic bénévole/syndic professionngl) |
Typa de travaux réalisas - Monlant des travaux réalisés el colls de réhabililation aumZ ;
Montants des subventions atinbuées et % d'aide ;

Type d'accompagnement au fonclionnement ;

Nombre da participation en AG ou en réunion da copropriété ;

hombre da logements subventionnés en parties privatives le cas échéant (el caracénstiques) ;
Nombre de dizgnostics multicritéres el typologie de coproprigtés ;

Mombre d'aleliers animés et thematiquas ;

Nombre de coproprigtés et syndics requs en permanence.

Mombre de coproprigtés bénéficiaires d'une rénovation énergélique

Nombre de lols d'habitation concemeés par les copropriélés rénovies
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3.6. Violet rénovation énergétique et lutte contre la précarilé énergélique
3.6.1. Descriptif du dispositif

La coordination entre France Rénov et [OPAH-RU est un objectif important pour assurer une coherence d action, ung
meilleure visibilité sur la terriloire, dviter les actions doublons et assurer une communication thémalique.

Cantal Rénov Enargie est [Espace Consell France Rénov (ECFR). Il constitug e point dentréa unique pour lous les
usagers qui souhaitent réalser das travaux da rénavation énargélique. |l centralise les demandes d'informations et apporte
un consall de 1er niveau & lous les publics. Pour le cas de publics éligibles aux dispositifs de IOPAH-RU, il délivrera une
information relative aux services du MAR incluant les coordonnées de I'ensembla des MAR agréés pour le lerritoire fout
en présentant les spacificités et les atouts de 'équipe de suivi animation de | OPAH, également MAR.

Aussi, larticulation entre IOPAH-RU, son opérateur el Cantal Rénov' Energie devra parmeltre de simplifier et fluidifier Ja
parcours des propridlaires.

Les menages demandeurs s'adresseront en ter contact 3 IECFR qui les redirigera vers lopérateur da I'CPAH-RU sl ce
sont des menages éligibles aAnzh et si la nature du projet k2 parmel,

Les ménageas engageant una rénovation d'amplaur ne dépasaront qu'un seul dossier d'alds auprés da [Agence nationale
da Ihabitat (ANAH). Celle-ci valorisera en effel, 3 1a place du ménage, les aides complémentaires au titre des certficals
d'économia d'énergie (CEE) a partir de janvier 2024.

En ce qui concame les propriétaires occupants, jusqu'a 70 000 euros de travaux pourront &lr2 pris en comple pour ks
rénovations les plus performantes el le taux de prise en charge pourra atteindre 90 % pour les ménages aux revenus
irés modestes qui rénovent une passoire énargétique.

Une information el une orientation seront dispensées aux propnélaires balleurs concernés par les dispositions de la loi
Climat et Résilience, qui vont évoluer durant | OPAH-RU. Ainsi

dés a present, un logement loué doit avoir au moins la classe G du OPE ;

a partir du 1er janvier 2025, un logemenl loué devra avoir au moins la classe F du DPE ;
a partir du 1er janvier 2028, un logement loué avoir au moins la classe E du DPE ;

a partir du 1er janvier 2034, un logemant loud avoir au moins la classe D du DPE.

& & ® &

L'équipe da suivi-animation déplofera une communication spécifique pour recruter des propriélaires en nécessité de
mettra en conformita leurs biens.

Le volel énergla ef précanta énargétiqua, (incarmé notamment & travers le déplolement des programmes Ma Prime Rénoy’
s'articule directement avec les thématiques transversales de la construction du Projet de Territoire porté par la collectivité,

Il s'inscnit donc en profongemenl et en renforcement des résullals obienus ces demigres années sur le terriloire a lravers
Ma Prime Renov' sérénité, donl la communicalion nationale lui a parmis parmel de bénaficier d'une bonne lisibllita a
I'echelle de TEPCI.

Il s’articula également Irés étroilemeant avec 12 volet économique &l développement termitorial de la présente convention
d'OPAH-RU, pulsque sa mise en ceuvre dépend d'un partenarial élroit avec ke tissu local des artisans du batiment.

Enfin, le volel précanild énergélique vise & créer une ofire résidentielle dans lancien dont tous les comparliments
présentant un confort thermique {d'elé et d'hiver) &l une maitnse des consommations cplimales.
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Dans la cadre de 'élude habilal, I'analyse des données des DPE (Diagnostics de Pedormarice Energétique) extrapolées
a l'échella de IEPCI dénombre 3341 logements potenticllement trés énergivores, ce qui représente 20% du parc,
demaontrant ainsi tout l'enjeu d'actions volontaristes dans Ie cadre de 'OPAH-RU 2024-2029 en matiére de lutle contre la
précanita énergélique.

A noter que dans Iz cadre des travaux da rénovation énergétiqua adossés aux aides « Ma Prime Rénov's, el au regard
des enjeux palimoniaux des cceurs de villes de Chaudes-Aigues, Pierreflort et de Saint-Flour, en particulier en centre-
ancien, une attention particuliére sera porféa a lutilisation de maténaux raditionnels et respaciueux du patrimoine anclen.
Ainsi, la2 cas écheant au regard de la localisation des projels, les programmes de Iravaux en matiére de rénovation
énergétique devront élre congus dans la respect des prescriptions de I'ABF, notamment en ce qui concerne limpossibilits
disolar par l'exténrigur, au moins sur le domaine public.

Les trois principales actions prévues pour répondre au volet « énargie » sonl

1. Le repérage des situations de précarité énergétique. Le dispositif reposera sur des échanges d informations
el transmission de conlacls, en particulier avec
o les services du Deépartement charges de 1a gestion du fonds de solidanilé logement, en vue natamment
d'identifier des ménages mobifisant le FSL énargle ;
o les CCAS pour idanlifier des ménages en situation de précaritd énergétique.
o Lesélus el agents communaux

2. Conformément aux missions Mon Accompagnateur Rénav', 'accompagnement technique, administratif et
financier des projels de rénovation de propriétaires occupants modestes et trés modestes et également ballaurs
{avec exigence da gain de performance energétiqua, dont accompagnement par |a mission de suivi-animation du
déploiement local du dispositif Ma Prime Rénov' ). Le dispositfl proposera aux propriélaires une visite lechnique
suivie d'un rapport qui proposera plusieurs scénani de travaux, dans le bul de pousser la performance
énargélique du projet au maximum. lis seront accompagnés de scénani financiers afin de calibrer les plans de
financements les plus adaplés en fonction des ressources des propriétaires,

3. Les aides financiéres
o Enmatiére de projels éligibles aux aldes de ['Anah, les aides financiéres mobilisables sonl ;
- Les projets individuels en copropriétés Ma Prima Rénov' parcours accompagné ;
- L'amélioration des logements de propriélaires occupants dans le cadre du dispositif Ma Prime
renay’ parcours accompagné el des abondements de Saint-Flour Communauté ;
- Lamelioration des logements de propnétaires bailleurs dans 12 cadre du dispositif Habiter
Misux, des sbondements de Saint-Flour Communauté et des 3 communes FVD ;

Saint-Flour Communauté abondera les aidas da ['Anah en matiére d'accompagnement aux travaux pour la réalisation de
logements conventionnés, a hauleur de 5% du montan! des travaux réalisés pour les projels propriétaires occupants
eligibles a Ma Prime Rénav, avec un plafond d'alde fixé & 1 650 € el de 5% dans la cadre de projels lozalifs éligibles  Ma
Primea Rénov' avec un plalond d'alde fixé 3 3 000 € par logement.

Les communes PVD abonderont les aides de I'Anah et de Saint-Flour Communauté dans le cadre de projets locatifs
eligibles a Ma Prima Rénov’ sous forme d'une prima da 1 000 € par logement limitéa a 4 primes par an 4 Chaudes-Aigues
el Piemeforl.

Un travall élroit avec l'ensemble des acteurs locaux sera nécessaire pour oblenir une évaluation de qualté. L'estimation
des ménages louchés par ce phénoméne pourra se faire & partir de données sociales (données cartographiées élaborées
par l'Anah a partir des fichiers Filocom, exploitation des fichiers CAF, des données des commissions DALO, des
informations délivréas par les service sociaux ....) ou de données relalives 4 la consommation énergétique (Fexplotation
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des fichiers FSL et FSE sur les impayés, les relours de terrain des fournisseurs d'énergie el de fluidas, les exploitations
d'arrélés dinsalubntg.).

3.6.2 Objectifs

Sur les 5 ans, OPAH-RU permetira de financer les projets de rénovation énergétique de 35 logements répartis de la
maniére suivanie :

14 logements da propriétaires occupants ;
21 logements de propriétaires bailleurs |

Propriétaires occupanits 8
Ma Prime Rénov’ parcours accompagné - Trés modeste

Propriétaires occupants 6
Ma Prime Rénoy' parcours accompaané - Modaste
Propriétaires bailleurs 21
Ma Prime Rénay'
TOTAL 35

Indicateurs de résultat du volet énergie :

Nombre de signalements et de conlacts élablis ;

Nombre de visites réalisées ;

Nombre et [réquence des lemps de suivi et de pilotage du volel énergle avec le programme hon Accompagnateur
Renov ;

Nombre de projets abandonnés et causes ;

Nombre da logements subventionnés el caraclénistiquas (loyer, maison, appartement, annde de construction...) ;
Localisation ;

Typologie des ménages : compaosition familiale, statul des propriélaires, plafonds de ressource ;

Gain énergélique : nombre de logements classés par galn énergaltigue, montan! moyen des travaux eligibles,
gliqueties énergetiquas, éconcmie d'émission de gaz a effel de serre

Montant das fravaux réalisés el colts de réhabilitation au m®;

Montant et % des aides alinbuges.
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3.7. Volet travaux pour I'autonomie de la personne dans ['habitat
3.7.1 Descriptil du dispositif

Au-dela des enjeux lids au vieilissement da la population el 3Tamélioration des conditions de via des parsonnes parteuses
da handicap, les enjeux d'accusil da population du temiloire de Sainl-Flour Communaui® au saln du bassin de viz el de
l'espace régional, invitent & tirer parti de ['aloul que constilugnt |3 proximitd des services, des commerces, des leux da via
el d'animation, des cadres de via souhaités el de la séourité.

Moins mobiles, plus tnbutaires de ces senvices, les personnes dgées ellou porfeuses de handicap sont un public
particuliarement concerné par les alouts du ceeur de ville, a condition que 'y développe une offre accessible et désirabla.
Lelude pré-opéralionnelia a mis fortement en avant les enjeux de mainlien & domicile des parsonnes les plus 3gées etla
necessite dinclure des approches d adaptation dans l'ofire nouvel'a pour faciliter e cas échéant des relocalisations en
ceeurs de villes.

A noter que 40 % des logements occupés par des propridlares occupants de plus de 70 ans & l'échella du périmétre de
IOPAH-RU multisites sonl situés dans das immeubles présentant das inadaptations structurelies.

Les aclions engagées dans la cadre de OPAH-RU s'artizuleront avec les poltiques du Conseil Départemental du Cantal
en faveur de I'adaptation des logements a '2ge, nsi qu'avec celles des Caisses de relraile et tout particuliarement la
CARSAT, mais aussi la CAF, la MSA, les CCAS.

Enréponse aux enjeux d'accessibilité, le volat adaptation de la présente convention d OPAH-RU intégreraune mobilisation
des aides de 'Anah el de Saint-Flour Communauté, Ainsi, les 2 interventions relevant du vole! adapiation prévus 3 ls
présenta convenlion sont :

1. L'accompagnement social, technique, administralif et financier des projsts d'adapiation de propriélaires
cccupants modestes el trés modesles : la dispositif proposera aux propriétaires une visite technique suivied'un
rapport proposant un programme de fravaux. 1| sera accompagng d'un plan de financement adapté aux
ressources des propriélaires |

2. Les aides financiéres :
o L'Anah : Amélioration des logemenis da propriglaires occupants au travers du dispositif MaPrimeAdapt
o Saint-Flour Communauté : abondement des aides de I'Anah pour les proje!s de propriélaires occupants
agress au litre de Ma Prime Adap! a hauteur de 5% du montant des travaux &ligibles dans |z Iimite da
750€ d'aide.
o Le CCAS de la Ville de Saint-Flour, sauf sur le périmélre CRT retenu

3.7.2 Objectifs

Interventions en soutien aux travaux d'adaptation a la perte d'aulonomie :

Propritlaires occupants 3
Ma Prime Adapt' - Trés modests

Propriétaires occupanls

Ma Prime Adapt’ - Modeste ¢
TOTAL 9
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Indicateurs de résultats pour le volet aulonomie

Nombre et caraclénstiques des logements ayant fait l'objet d'une subvention ;
Types da travaux

Localisation des projels ;

Colits de rehabiltation au m?;

Montant des travaux reglisés.
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3.8 Volet social

3.8.1 Descriptif du dispositif

Au-dela des dimensions de repérage des situations dindigni'é et ou de précaritd énergétique, la volel social de IOPAH-
RU multisites da « Saint-Flour Communauté » répond nolamment a trois impératifs : le maintien des papulations fragiles
qui se frouvent en coeur de ville par I'apport de solutions sur masure, la crédibilité des montages de projet en matiére de
financement du reste a charge, mais aussi, 1a rechercha de mibaté el d'équilibre de peuplement, en paticulier par la
faciltation de I'nstallation de familles et de propriétaires occupants.

Le volel social doil donc permelire de guider lintervention de 'OPAH-RU de « Saint-Flour Communauté » vers les
personnes les plus fragilas mais également d'apporter des solutions sur mesure menan! a des réalisalions effectives au-
defa de I'Elape de I'agrémant,

Cetta logiqua sa manifestera au travers de quatre principales actions

Un partenariat avec les acteurs au conlact des publics fragiles, au premisr rang desquels les services d'aldes et
d'accompagnement & domicile des personnes, le Département du Cantal (FSL, Pdles Médicaux-Sociaux, équipes
de I'Allocalion Personnalisée d'Autonomia, Cantal RENOV), Ia centre hospitalier, les CCAS présents 4 Iéchele
du terriloire, complété par une communication d'opératicn prenant en considération les publics fragiles (au travers
notamment da refais comma le CCAS, les associations daide a domicile, les travaileurs sociaux ). Calle
communication permetira nalammeant d'activer un potentiel identifié de ménages 3 faibles ressources mais en
capacité de mener a bisn una opération d'acquisiton améloration de résidence principala.

L'&quipe de suivi-animalion assurera une orianlation muluella des ménages en souhait ou en nécessilé de réalisar
un ou plusieurs posles de travaux par eux-mémes avec le « Bricobus Solidaire ». Le Briccbus Solidaire du Cantal
est un outll itindrant de détection, dintervention et d'accompagnement a amélioration de Thabital auprés de
menages en difficultd, propridtaires ou localaires, cofinancé par Saint-Flour Communauts, le Consal
départemental, la CAF, la MSA el les baileurs sociaux el porté par les compagnons balisseurs d Auvergne.

Un suivi-animation prenant en considération les paramélres lechniguas, économiques, mass également en termes
d'aide a la prise de décision qui vont permelire au porteur de projet de gardsr son élan jusqu'au bout Cet
accompagnament inclura en fonclion des situations renconiréas ;

o Des visiles a domicile el aide au choix du bon scénario patrimonial / architectural / inancier ;

o Des dessins des projets pour confirmer leur validité architecturals, technique et financiére lorsque cela
sera nécessaine |
Faisabilitd réglementaire des projels en amont du lravail du service instructeur du droit des sols et en
relation avec eux el le service de [UDAP (Unile Départementale de lArchitecture et du Palrimaing) ; le
CAUE (Conzell d Architeclure, d Urbanisme et d Environnement) dans | accompagnement el | appul aux
porieurs de projets ;

o Laccompagnement dans la prise de décision familials, avec les ayants droits, mise en place d'un
calendrier du projet ;

o Lassislance dans la rechercha de solutions de financements et d'aides, en len avec las autres volels
du dispositif OPAH-RU ;

o Lassistance pour la consultation et le choix des professionnels nécessaires & ['aboutissement des
projats : architectes, maitres d'ceuvres, constructeurs, géomeélres, notaires, agents immobidars, banques,
ele;

o L'assistance pour le dépd! des aulorisations d'utbanisma

o Laccompagnement des porteurs de projels dans la misa en ven'e ou mise en location des biens, (cas
de détenteurs de biens vacants qui ne sont pas portaurs de projet mais seraient en situation de céder
lzur bien a un poreur de projel)

o Lialde aux porieurs de projet pour la mobilisation et ls recours au prét avance rénovation (ou prét Avance
mutation) consenti par un élablissement de crédit, un établissement financier ou une sociétd da tiers-

Conventon OPAH-RL - Saint-Flour Communauté _ 2024-20
Accusé de réception en préfecture -g‘-*z

015-200066660-20240410-DELIB2024-132:B

Date de télétransmission : 15/04/2024

Date de réception préfecture : 15/04/2024




financement.

» Une «ingénierie du reste a charge » exploitant pleinement toutes les ressources patrimoniales activables
(operation mixte locatif et résidence pnncipale, vente de combles, division d'un grand logemean! occupé par
une personne saule, montage d'une opéralion dans le cadre d'une stratégie familiale - par exemple en
combinant projet sur un legemeanl familial et accueil d'un parent &gé...), Cette ingénierie mobilisera en tant
gque de besoin les élablissements bancaires dont le ménage est ressortissant, Procivis, et
exceptionnellement, la realisation de travaux par un tiers avec conventicnnement.

» Encompiément, le dispositif de suivi-animation de 'OPAH-RU integrera la capacité a organiserle relogement
temporaire ou définitif les locataires ou propriélaires occupants el les locataires de logements indignes
lorsque les travaux dans l2 legement ou la nature de la transformation effectuée ne pametiront pas le
maintien dans les lizux durant les travaux ou a l'issue des travaux, ainsi que l'accompagnement social de
ces relogements. |l ne s'agit néanmoins en aucun cas d'une prise en charge des frais induits, mais d'un
accompagnemen! adminisiratif el logistique. Ce travail sera réalisé en lien avec les balleurs sociaux
présents sur le territaire el les collectivilés.

» A l'occasion des diagnostics autonomie operés par l'équipe de suivi-animation, celle-ci étudiera
systémaliquement des options d'erizntation des parsonnes vers des logemenis adaplés silués sur le
territoire en lien avec les projets d'habitat inclusif, résidance séniors, en particulier lorsque le niveau
dintervention requis dans le logement existant est trés important et'ou coditeux, posant la question d'un
relogement dans lintérét de la personne.

+ L'équipe de suivi-animation se meltra egalement en masure d'expliquer aux ballleurs el inveslisseurs les
avantages opérationnels et fiscaux associés a lintermédiation locative et les orientera le cas échéant vers
les opérateurs,

3.8.2 Objectifs
Les objectifs sont inscrils dans les aulres volels en comélation (Enargle, lutte habitat indigne, autonomia),

Indicateurs de résultats du volet social :
» Nombre el caraclénstiques des menages accompagnés dans le cadre des projels subventionnés |
Nombre el montant d'aides complémentaires spécifiques mobilisées (recours exlames polantials  préciser) ;
hombre de ménages relogés ;
Nombre de ménages onentés vers les parlenaires sociaux
Questonnaire da satisfaction auprés de chaque ménage accompagné

3.9. Yolet patrimonial et environnemental
3.9.1 Descriptif du dispositit

Le volet palrimonial et environnemantal de | OPAH-RU s'arlicule direclament avec l'ensemble des composantes du projel
d'attractivite lemitorial exprime a Iravers l2 Projel da Terntoire de Saint-Flour Communaulé nolamment

A noter que la commune de Saint-Flour est en grande partie protégée au titre respectivement du SPR et d'una ZPPAUP
Ces protections s'ajoutent & celles du PPR
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Ces périmatres de protection sppelizront des modes dintervention particutiers, soucieux de la présarvation du patrimaing
bili et de la cohérence d'ensembla des environnements urbains.

Il esl prévu,

Une campagne incitative de ravalement de fagades dans des périméires infracommunaux ressernés situds au sein des
pénmétres ORT de Pierrefort &l Saint-Flour, !, a terme, Chaudes-Aigues. Les porteurs d'un projet de ravalement da
fagades dans ces pénmélres pourront bénéficier d'une aide des communes selon réglement d'intervention spécifiqua.

Au-dela da ces dispositifs partés par les communeas, el plus largement :

Au plan patrimonial, ce volet transversal de | OPAH-RU de « Saint-Flour Communauté » parmel a l'ensemble du travall
engagé sur l'accueil de population, 1a qualification de loffre immobiliére et la résorplion de la vacance de faire du patrimoing
des ceeurs de villes da Chaudes-Algues, Pisrmefort el de Saint-Flour dans leur ensemble un patrimoing vivanl. Il permet
aussi de relier chaque opération de TOPAH-RU a une dimension patrimonizls, manifestiée, au-deld des dsposilils
financiers, par una allention forle portée 4 la sensiblisation des porleurs de projels. Le volal patrimonial garantit une misa
en valeur d'éléments identitaires qui fon! le cadre de vie des communes de Chaudes-Aigues, Pierrefort et de Saint-Flour
et nolamment de leurs cceurs de villes.

Au plan environnemental, les conditions imparties pour I'obtention de I'ensemble des financements & composante Anah,
Communaulé de Communes de Saint-Flour Communauté, parmetiront un gain de pedormance énargélique el danc une
diminution des dépenses energétiques pour des projels dimmeubles comme pour des projets da logements,

Chaque intervention de 'OPAH-RU concourra a [a préservation et 1a mise en valeur du patrimoine tout en étant soumise
a des disposilions assurant la coharence el la pertinence des inlerventions techniquas et architecturales, en lien élroi
avec les senvices das Architectes des Bitiments de France.

Le dispositif du volet patnmonial et environnemental repose sur

1. Uneingénierie de projet en capacité d'insuffier una réflexion archileclurale, patrimaniale et environnementale &
I'amon! dans chaqua projet, en préalabla au travall de recherche d'éligibilité ;

2, Un partenariat étroit avec I'UDAP et le CAUE, qui sera facilté par une logique de suivi-animation marquée par
une ingeniena de conception « le projel d abord », permettant dinstaurer un dizlogue a des phases da projels ol
les onentations restent cuvertas el les amendements possibles, et donc a méme d'engager un dialogue en amont
avec VUDAPR, avant d'approfondir les options de projet ;

3. Lamobiization la cas échéant des dispositifs fiscaux Monuments Historiques s''s peuvent élre mis &n Euvre
{Malraux notamment), mais également de la Fondation du Patrimoine ;

4. Toutes procédures de défiscalisations

3.9.2 Objectils
(En lien avec le volat urbain)

Interventions en soutien de scénarios de réhabilitation non éligibles aux aides de I'Anah :
1- Campagne incitative de ravalement de fagades a Piemrefort, Saint-Flour, et, & terme, Chaudes-Aigues.
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Indicateurs de résultats pour le volet patrimonial :

e Nombre de fagades rénovées.
e Nombre de d'enselgnes commerciales rénovees,

3.10. Volet économigue el développement territorial

3.10.1 Descriptif du disposilif

Le volel économique el développement termtorial de I OPAH-RU concerna de maniére ransversale l'ensemble des actions
entreprises a léchells du pénmétres multisites des communes de Chaudes-Aiques, Pierrefort 61 de Saint-Flour en matiera
t attractivilé el de revitalisation, || s'articule plus particuligrement avec [ORT dans le cadre du dispasitif Petites Villes da
Damain,

Au lravers de logiques d'action associant la combinaison « ingénieria + financement », la dispositif OPAH-RU de Sainl-
Flour Communauté combine des effels de laviars parmetiant Iz déblocage d'environ 6,7 Millions d'euros de ravaux en 5
ans (OPAH-RU, travaux fagades el ravaux induits par les aides complémentaires hors Anah), Les principales aclions
prévues sont

1. Laccuell de propriétaires occupants contribuant 2 la mixits d'occupation et a la chalandise de Sainl-Flour
Communauté, avec la misa en ceuvre d'un dispositif d amélioration de Taltractivité des logements qui permetira
notamment d'attirer une nouvells population sur le territoire des communes de Chaudes-Alques, Piemrefon el de
Saint-Flour et a l'echelle de leurs coeurs de villes en particulier au service d'une altractivite économigue renforcée |

2. Un soutien a la résorption de vacance el de produclion d'offre nouvelle, pour maintenir el accroitre una
population constituant la chalandise nalurella des commerces das coeurs da villas |

3. Lalmentation d'unas dynamique d'attractivité das cceurs de villes da Chaudes-Aigues, Piemefort et da Sainl-
Flour, au travers d'actions da réoccupation des linéaires commerciaux el de la misa en valsur des locaux
commerciaux.

3.10.2 Objectifs

Les objectifs sur 5 ans sont
e Déclanchement d'environ 11,7 Millions d'Euros de travauxen 5 ans |
» Accuel de nouveaux ménages (cccupants de logements vacants + occupants de nouveaux logements creés
dans des immeubles exstanis
= Maintien des populations

Indicateurs de résultat du volet économique et développement territorial :
» Implantation de locaux commercizux et d'activités de services ;
= Incidances economiques sur la fiiére BTP : montan! des lravaux el provenance géographique des entrepnses.
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Arlicle 4 - Objectifs quantitalifs de réhabllitation

4.1 Objectifs quantitatifs globaux de la convention

Les objectifs globaux sont évalués a 170 logements minimum, répartis comma suit ;
» 30 logements occupés par leur propriglaine ;
» S0logements locatifs appartenant & des ballleurs privés
» 50 lots d'habitation dans 5 copropriétés

Aces 170 logements, s'ajoutent au cours des § ans de I'OPAH-RU |a rénovation de 50 fagades &l enseignes & [échalle
des cceurs de villes de Chaudes-Aigues, Pierrefort et de Saint-Flour (sur a base du volontariat des communes).

4.2 Objeclifs quantilatifs portant sur les logements subventionnés par I'Anah

Les objeclifs portant sur les logements subventionnés par I'Anah sonl évalués a 170 logements minmum, répartis comme
suil:

e 70 logements cccupés par leur propriélaire ;

= S0 logemeants locatifs sppartenant a des balleurs privés ;

+ 50 los d'habilation dans 5 copropriélés
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| - - Objectifs de réalisation de la convention
NB : ce tableau ne comporte pas de double compte, a lexception de la ligne « lotal des logements béneliciant de I'alde
MPR » el « répartition des logements PB par niveaux de loyers convenlionngés »

2024 2029
; 2025 2026 2027 2028 Total
6 mois 6 mois
Logements de
propriétaires occupants 2 8 7 8 J 4 W
Cant Ma Prime Rénoy
PATCOUTS BCCOMPAgNé 2 2 3 3 2 2 14
Dant Ma Prime Logament
Décent 0 2 2 2 2 1 9
Cont Ma Prime Adapt 0 2 2 1 1 1 7
Logements de
propriétaires bailleurs » L " W W 1" *
Dont Ma Prime Logeament
Décent 3 10 10 10 10 i} 52
Dont Ma Prime Rénov .
pATCOUTS accompagné 1 - 5 4 4 3 21
Dant transformation
dusage 1 3 4 3 3 3 17
dont Loc 1 - 15 16 15 15 13 79
dont Lec2 1 2 3 2 2 1 "
dont Loc3
Aide aux Syndics de
copropriété 0 10 10 10 10 10 50
Donl lots d'habitation
bénéficiant d'una
rénovation énargétique
des parties communes au
litre de l'expérimentation 0 10 10 10 10 10 50
prévue par la Délibération
n°2023-49 du consell
d'administration de I'Anah
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Chapitre IV - Financements de I'opération el engagements complémentaires.

Article 5 - Financements des parlenaires de l'opération

5.1, Financements de 'Anah
5.1.1, Régles d'application

Les conditions générales da recavabilit el dinstruction des demandes, alnsi qua les modalités de calcul da la subvention
applicables a lopération découlent da la réglemeniation de TAnah, c'est 4 dire du code da 13 construction et da [habitation,
du réglement général de lagence, des dalibérations du consell d'administration, des instructions du directeur général, des
dispositions inscriles dans les) programmef{s) d'actions el, la cas échéant, das conventions de gestion passées entre
[Anah el le dalégataire de compétence.

Les conditions relatives aux aides da lAnah et les taux maximaux de subvenlion sont susceptibles de modifications, en
fonction des évolutions de la réglementation de 'Anzh.
3.1.2 Montants prévisionnels

Les montanis previsionnels des aulonisations d'engagement de 'Anzh pour Topération sonl de 3 606 424,00 € selon
Féchéancier suivant :

0L 1315 2016 20T 121 b ] Total
7#“5!!!!“!::!!!! Mapareag TIiIsagoc TIIIBARDKE TIINAEAC TILIRERAL MO ASE | Beddalecal
dond ades Sun redaus 29623700 IIRATAASL SRIATLASC SRrATEADE RrATE 400 JHLENI3OQ | IsSrATIOOC
demtingbririg part fae Mopatal CRIES00E LRl k] L 1L000K faiconac Momooae Haenooad
Baatingiriorie sarl warisble Ja1isod EIEWAL Lo RM2.40¢ [ o ] o FIE5 430 10115 134 FANINI00C

5.2. Financements de la collectivité maitre d'ouvrage

Saint-Flour Communauté est Maitre d'Quvrage, A ce litre, elle intervien! en appui des &des aux ravaux de [Anah el porie
la velal « ingénieria » da [OPAH-RU (et donc le suivi-animation).

5.2.2 Montanls prévisionnels

Les montants prévisionnels des autorisations d'engagement de la collectivie maltra d'ouvrage pour lopération sont de
802 718,00 € selon l'échéancier suivanl :

X226 iy % 06 a7 A e mein Total
Total des engagements EI2TLEOC | 160543600 | 16O%EY 04 160 &3 00 € 160 %3160 € EIITILEIC | B TIADOC
dont aidet aux travaus BIEERIOC) 1257000 L257Md0( 13 rmd 115 T d RSO0 | EXEC
dant seste 4 charpe ingénlere sur TTC 1TAGHIC Mrniadc L ER L EERrER ] RN FER ] 17 186 mad 1ML

5.3. Financements de [a Commune de Chaudes-Aigues

531 Régles d'application

La Commune de Chaudes-Aigues interviendra a hauteur de 1 000€ par logement dans la limite de 4 logements par an
pour les projels localifs agréés par IAnah au tifre de Ma Prime Rénov', Ma Pnme Logement Décent, ou Transformation
dUsage, dans |a Imite de 4 primes par an. Une réflaxion sur ['évolution des dispositifs el des enveloppes sera menée
dans le courant de l'année 2024,
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5.3.2. Montants prévisionnels de la Commune de Chaudes-Algues

Le montant des enveloppes pravisionnelles globales consacrées par la Commune da Chaudes-Aiques a loperation est da
20 000 €, selon l'échéancier suivant ;

20748 =iy 2015 2006 ar 2008 200948 == Total
Total dey engage ments 200000 € A0 A0 & Do oo £ S0 00d JOO0 i 2000000€
dontaideslocaies 200000 € 200000 ¢ 40,00 ¢ 400000 ¢ 4 D00 oo 20 000000 €

5.4. Financements de la Commune de Plerreford
5.4.1 Régles d'application
La Commung de Pigrefort interviendra ;

» A hauteur de 4 logements par an pour les projets locatifs agréés par [Anah au titre de Ma Prime Rénov', Ma
Prime Logemen! Décent, ou Transformalion d'Usage, dans la limite de de 1 000€ par logement et 4 000€ par
immeubla.

e Ahauteur de 1 000€ par fagade dans 1a limite de 4 fagades par an pour les ravalements de fagades, avec une
fongibilité entre les deux enveloppes.

5.4.2. Montants prévisionnels de la Commune de Pierrefort

Le montant des enveloppes prévisionnelles globales consacress par la Commune de Pierrefort a lopération est de
40 000€, selon [&cheancier suivant

20040 msis 225 2026 2027 A3 2025 i moiy Total
Totalderengazements 4 000,00 € BOog,00(¢ B000.00( S000,00( BOC000C 400000 C oMl
dont aides locales 2000, O A0 0L L0000 € Ao A0 004 200000 paee i ul el
dont xdes locales Iagades 2 4000 04 A0 & 0 00 6 400 ¢ 2000004 20004

5.5. Financements de la Commune de Saint-Flour
5.5.1 Régles d'application

La Commune de Saint-Flour interviendra dans le cadre de ses régimes d'aldes communales fongibles en direction du
ravalement de fagades, de la primo-accession & 1a propriélé dans 'ancien, et du localif, avec una enveloppe de 30 000,00€
en 2024 el 52 000¢ les années sulvanies,

e Propriélzires bailieurs : 4 dossiers par an plafonnés a 50% du montant des travaux recevables HT el 5000 €
d'aide ;

» Aides au ravalement des fagades, devanlures, enseignes ;

» Primo Accession : 4 dossiers par an plafonnés 4 3 000 € d'aide par dossler ;

« Une aide a lautonomie poriée par la CCAS.

5.5.2. Montants prévisionnels de la Commune de Saint-Flour

Le montant des enveloppes pravisionnelles globales consacrées par la Communa de Saint-Flour & lopération est de
277 000 €, selon Iéchéansiar suivant |

FR4 6 main 205 2016 2027 203 J0XFE =i ToLal
Total det engare menta 30 000,00 € SO mg 52 000,00 € 52 000,00 € 52 000,00 ¢ WOonodC | IFTO00.00C
dont aides locales 50000, € SO md 52 000,00 £ SO0 00 C 52 000,00 € Fmo] 2770000
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5.6 Autres partenaires
5.6.1 Partenariat avec Procivis

Le riéseau PROCIVIS s'engage dans lous les métiers du logament, da la production aux services immobiliers, dans le parc
privé comme le parc social, avec pour objectif d'offrir des legements abordables, durables et décents &t de permalire
I'accession & la propriété du plus grand nombre. Son statut coopératif laména a mobiliser ung part significative des
ressources générées par ses activités commarciales a des activités sociales dans le secleur du logement.

Le Groupe PROCIVIS Sud Massif Central Toulouse Pyrénées (SMC TP}, constitua das SACICAP Sud Massif Central et
SACICAP Toulouse Pyrénées, decling ses activités par linlermediaire de ses fillales opérationnalizs.

[sacicap suc éF’ROCIVIS SACIcAPT

SUD MASSIF CENTRAL
TOULQUSE PYRENEES

4 2. l a»\,
— "SMC (-~ STON .
EE:JELS@'NSE . HABITAT - OFS mmo
Promafrer imemaddier Basipge t2cial Qegannme AzeALE i
PrAs Mt 18520

Les actions des SACICAP (Sociétés Ancnymes Coopérative d'Intérét Collectif pour I'Accession a la Propriéta) ont vecation
a paursuivre leur soutien aux politiques dea [habital dans leurs lemiloires. Ce soutien a élé réaffirma par PROCIVIS, par la
signature da |a roisiéme convention de partenariat avec | Etat le 24 janvier 2023, pour la période de 2023-2030.

Celte nouvelle convention est F'occasion pour PROCIVIS de confirmer son engagement au cdié de [Ela! pour la rénovation
du parc privé, ma's également pour | Etat de fixer des contreparties 3 cet engagement, en faveur de l'ensembla das filiales
opérationnelles du réseau, dans un objectif de d'équilibre du systeme.

En effel, la participation des SACICAP aux politiques da [habilat reposant sur |3 pérennilé des aclivites de leurs filalas,
les collectivités, par déchnaison de [ Etat. s'engagent a infroduire ou conserver une reciprocite des re'ations, avec l'acteur
PROCIVIS local,

C'est A ce titre que figurent dans la présente convention les engagements réciproques des parties

Engagement du Groupe PROCIVIS SMC TP

PROCIVIS SMC TP s'engage a favonser 2 financement das

Copropriétés fragiles qui engagent des travaux da rénovation énergétique,

Copropriétés en difficultd qui engagen! des travaux de rénovation énergétique, des travaux d'urgence el de mise en
sacurité.

Copropriétés en plan da sauvegarde,

PROCIVIS SMC TP pourra également favoriser le financement des coproprigtaires, modestes el tres modestes, eccupants
de leur logement

Dans le cadre de la convention opérationnella signée le 24 janvier 2023, PROCIVIS SMC TP s'engage a accompagner
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les ménages modestes dans |a rénovation de leur logement pour un montan! tota! de prés de 20 milions d'euros sur 8 ans
{dont interventions en coproprielés fragiles ou dégradéas).

1= Intervention en faveur du syndica! des copropridtaires de la copropriélé

FROCIVIS SMC TP s'engage a préfinancer (en fonction de ses capacilés contnbutives el aprés arbitrage) toul ou partie
des subventions accordées par 'Anah el les collectivités termitoriales au syndicat des copropridtaires, Sous réserve

o Delétude préalable du dossier,

o De la signature d'una convention da préfinancement enlre la syndic, représentant lz syndicat des
copropnétaires, I'opérateur agréé, le maitre d'ceuvre et PROCIVIS SMC TP,

o De la signature avec le syndc dune convenlion da cession de créance pour versemen! direct des
subventions accordées par les organismes financeurs au profit de PROCIVIS SMC TR,

Eligipilité

Pour étre éligibles aux opérations « Missions Socidles » de PROCIVIS SMC TP, les copropriélés devront répondra aux
critéres de copropriété ouvrant droit & une subvention de [ANAH et &lre accompagnéss par un opérateur,

Modalilés dintervention

Lintervention de PROCIVIS SMC TP prendra la forme d'une avance sans intérét, au profit du syndicat des copropriétaires,
préfinangant tout ou partie des subventions.

Acceplation des dossiers da financement

PROCIVIS SMC TP assumant le risque économiqua e! financier de ces opéralions, il es! seul décisionnaire quant 3
Iattribution des financements ou des garanties, leurs modalités, leur durée et les conditions de remboursement.

FROCIVIS SMC TP, pourra égalemant favoriser Iz financement des propriélaires occupants de ces copropnétés selon les
modalilés figurant au paragraphe Intervention trés sociale en faveur des propriélaires occupants.

2-  Intervention trés socizle en faveur des propriétaires cocupants

Les banéficiaires sont les copropriélaires ou propriétaires occupants dont les ressources comespondent aux critéres de
ménage modeste ou Irés modaste selon I3 réglementation de I'Anah

FROCIVIS SMC TP aura la possibilité dintervenir en faveur de ces derniars dans le cadre feurs missions socigles et
sengage a conlribuer & la mise en ceuvre de solutions de financement sous forme d'avance sur subventions el de préts.

Eligibilité
Pour élre eligibles aux opérations « Missions Sociales » de PROCIVIS SMC TP, les ménages devionl élre propriélaires
occupants, modestes ou Ires modesles, et bénéficiaires d'une alde de I'Efal, de I'Anah, d'une collectivild temioriale, d'un
EPCl ou de 1a Région,

Modalilés d'intervention

o PROCIVIS SMC TP apporte les financements suivanis :

o Lavance sans frais des subventions, dans aflente de leur déblocage. En contrepartie, les arganismes el le

benéficiaire devront s'engager a verser directement a FROCIVIS SMC TP le montant des subventions accordéaes,
o Loctrol de préts, sans intérél, permettant de financer le colt des travaux restant a la charge du bénéficizire.

Acceplation des dossiers da financement
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FROCIVIS SMC TP assumant seul Iz risque économiqua el financler de ces opérations, Il esl seul décisionnaire quant &
l'attnbution des financements ou des garanties, leurs modalités, leur durée et les conditions da remboursement, aves pour
objectif que la charge supportée par le bénéficiaire sot compatible avec ses ressources, aprés mabilisation de son
éveniuelia faculté contributive.

Pour l'ensembla da ses intervenlions, PROCIVIS SMC TP s’engage a:

o
o
O

o

Accompagner les actions da l'opération programmés,

A &tudier les dossiers proposés par lopérateur agréé dans le cadre du présent contrat,

A informer fopérateur agréé des décisions el des caracténistiques des financements « Missions Sociales »
attnbués,

Mabiliser les 46 SACICAP du réseau PROCIVIS,

Engagement des collectivités

L'Elat el par déclinaison, l2s collectivilés locales signalaires, reconnalssent e travail utile d2 PROCIVIS SMC TP en favaur
du logement des ménages modestes et s'engagent 4 soutenir e développement de ses activités, nolamment en facilitant,
dans le respect des procédures en vigueur, la cession el la mise & disposition d'emprises fonciéres lelies qua les macro-
lols, dans les opérations d'aménagement. is facitent loblention par les filiales du Groupe PROCIVIS SMC TP da droils
a construire dans les programmes nationaux el grandes opérations dont iis sont pllotes ou partenaires, dans le respect

des procédures en vigueur,
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5.5.1 Régles d'application

Chapitre V - Pilolage, animation el évaluation.

Article 6 - Canduite de l'opéralion

6.1. Pilotage de I'opération
6.1.1. Mission du maitre d'ouvrage

Sainl-Flour Communauté sera chargée da ploler fopération, de veilier au respect de la convention de programme etala
bonne coordination des différents parienaires, Elle s'assurera par allleurs da la bonne exdcution des différents volels du
suivi-animation

Ce pllotage sera exercé en lien élrolt avec les inslances de Chaudes-Alques, Piarrefort &t de Saint-Flour, pour, notamment,
appreciar les éléments de resultats oblenus et apprécier limpact de IOPAH-RU au regard des objectifs du Projel de
Territoire, de TORT et des Iravaux engages dans la cadre du lancement du PLUI, nolamment en maliére de production
d'ofire de logements en intensification el du dispostif Pelites Villes de Demaln en matiére d'aliractivite el de revitalisation
des coeurs de viles concemés.

6.1.2. Instances de pilolage

Les comités ont pour objectif a coordination el l'animation des partenariats,

Le pilctage est assuré par Saint-Flour Communauld, maitre d'ouvrage de f'opération. Deux comités seront mis en place :
un comile de plolage stratégique et un comite lechnigue.

Le comité de pilotage s=ra charga de définir les onientations da fopération el de parmetira [a rencontre da fensembla
des parenaires concemas, Il sa réunira au moins une fols par an. |l sera compose de

Saint-Flour Communauté - Présidanta, Vice-Présiden! a | Habital el techniciens

Les Communes de Chaudes-Aigues, Pierreforl et de Saint-Flour: Maires, Adjoints a lurbanisme/habilat et
technicians

Anah ;

DDT 15;

SPRH/ECFR

ARS:

Département du Cantal

= Autres partenaires financiers de l'opération, senalaires ou non de la présente canvenlion ;
e |'opérateur de 'OPAH communaulaire ;

= Parenaires el prestataires de suivi-animation OPAH-RU.

Le comité technique sera charge de la conduile cpérationnelle. Il se reunira aulant que de besain pour un point complel
sur les actons engagees, le déplofement dans le temps des différents volets de 13 presenle convention el |2 suivi de
linstruction de lensemble des dossiars engagés et des consommaltions des dolations financidres, en trailan! a 1a fols des
réalisalions effectives et des réalisations a anliciper. |l sera composé de ;

» Sainl-Flour Communauté : Senvica Développement Temitorial el Attractivité, et Chefs de projels PVD, autres

senvices seton ordre du jour ;

» Les communes de Chaudes-Alguas, Pierrelon et de Sant-Flour: Services urbanismahabital, autres sarvices
selon ordre du jour

o Ansh:

« DDOT15;
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ubapP15;

CAUE15;

Fondation du Patrimoine ;

Autres partenaires financiers de l'opération, signataires ou non de la présente convention.

Des commissions de suivi spécifiques pourront éfre mises en place si nécessaire, nolamment :

= Surles questions de rencuvellament urbain (insalubrilé, relogemant, accompagnement social,.) enintégrant en
lant que de besoin le CCAS, I'ARS, France Senvice...

« Surle pilotage das campagnes de ravalemenl de fagades, en intégrant également en tant que da besoin 'UDAPR,
les instructeurs du drolt des sofs, les fédéralions du batimen!, la Chambre des Métiers el de [Artisanat, ... ;

» Surle suje! de lidentification et du repérage des pelites copropriétés ;
Sur le plolage des actions fonciéres privees (cessions de foncier, constructions neuves sur parceles déja
baties...) en intégrant également en lant que de besoin les instructeurs du droit des sols.

6.2. Suivi-animation de l'opération

6.2.1. Equipe de suivi-animation

Globalament, le suivi-animation mis en place s'attachera  faire prévalorr, dans la communication d'opération comme dans
lzs modalités d'accompagnement des ménages porteurs de projets, une logique « aller vers » el « le projet d'abord ».
L'attention poriée a la nature des projels, & leur adégquation avec les besoins des ménages (pour les propriétaires
occupants) et du territoire (paur les proprietaires bailleurs), mais aussi a leur crédibilité technique el économique précédera
e fravall administralif sur | éligiblité el sur 'accés aux aldes |

e Pour aborder la question de I'accompagnement de projets le plus & 'amont possible, lorsqu'il est encore temps
d'apparter des inflexions si nécessaires ;

e Pour concourir a Iimiter le nombre d'abandons de projels aprés agrément et facilter, par la validité
programmatiqua, techniqua el économiqua des projets, leur miss en ceuvre rapide |

e  Pourfaciliter la meilleure orientation possible des porteurs de projets vers un accompagnement mulidimensionneal
el sur mesurg.

En réponse aux &léments de diagnostic portés en amenl, 13 présents convention déplole des outils pour faire émermer,
accompagner et orienter de multiples scénarios de projets ayant pour peint commun, dans leur diversitd, de concourir :

Al'accusil de populations nouvalles & I'échellz des communes de Chaudes-Algues, Piemefort et de Saint-Flour ;
Au maintien dans des conditions enviables des populations déja présentes ;

Ala remise & niveau technique, thermiqua, el en matiére d'agrément du parc de logemenls existants |

A la valorisation du patrimoine des ceeurs de bourgs dans ses composantes exceptionnelles comme dans ses
compasantes diffuses el vemaculaires,

* & & @

Dans celte logique, [équipa da suivi-animation associen des capacités da natures différentes.

Comme indiqué au chapitre premigr de 1a présenta convention, las différents volets d'action de IOPAH-RU da Saint-Flour
Communaute se structurent en 2 logiques dintervention, qui appelien! des compétences dingénierie différentas, mals
elroilement articulées.

e A/Lacommunication et I'animation générale de I'opération ;

» Bl Le caur du dispositit OPAH-RU focalise e financement sur les ménages qui en ont l2 plus besoin, rend
possible das projels qui ne se réalissraient pas sans financement, et apporte une contribution majeure au
changemsant dimage de la commune. Ce caeur de disposilf s2 décompose luk-méme en 2 « blocs » da suivi-
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animation » :

o L'accompagnement des scénarios de projels aidés par I'Anah, avec des abondements de Saint-
Flour Communauté, (PO modestes et trés modestes, PB qui conventionnent).

o Laccompagnement des scénarios de projets non aidés par I'Anah, mais concemés par un systéme
d'aide complémentaire (ravalements de facades, dont le réglement d'intervention est en phase de
consolidation auprés des communes volontaires scénarios difs « Programme aides complémentairas s,

Le dispasitil de recrutement el de conlraclualisation avec la ou les équipes de suivi-animation prendra en comple ces 2
volels distingts dingénierie, el les compélences qu'ils requidrent respectivement,

Les fails générateurs du paiement de |2 parl vanabla seront fixds dans les documanls contraciuals liant la collectivild 4
l'operateur liers, |Is feront l'abjet d'un accord préalable enlre la collectivité el la délégation locale de I'Anzh.

Au regard de la réglemantation actusilement en vigueur sur les missions de Mon Accompagnaleur Rénav (MAR), le suivi-
animation devra respecter Famélé du 21 décembre 2022 relalif a la mission d'accompagnement du service public de la
performance énargétiqua de Ihabitat.

Cet arrété definit les modalitas da calendrier dans lequsl las prestalions daccompagnament s'appliqueront aux conven-
tions d'epérations programmées d'amélioration de I'habitat el programme dintérét général, au sens de l'article L. 303-1du
code de |a construction de [habitation, ou aux programmes dinlérét général d' amélioration de [habital, au sens de ['article
R. 327-1 du méma coda.

"Toules les évelutions réglementaires relatives au financement du MAR, T'obligation de son recours cu non avec les évo-
lutions des aldes MPR el les évolutions de calendrier davront éire prise en comple®,

Les ménages engagaant une rénovation d'amplaur ne déposaron! qu'un ssul dossiar d'alda auprés de 'Agence natio-
nale de I'habital (ANAH). Cella-ci valorisera en effel, 3 la place du ménage, les aides complémentaires au litre des carti-
ficats d'économia d'énergie (CEE) a partir de janvier 2024,

§.2.2. Contenu des missions de sulvi-animalion

Les 2 logiques dintervention présenlées ci-dessus et les calégonies de compétence qu'ellas appaliant peuven! se détallar
comme sull, en lotale articulation avec le déploiement du senvice de consell aux particulers proposé par [OPAH
communaulaire, canduils de maniére concomilante a ICPAH-RU.,

La mise en ceuvra du dispositif OPAH-RU nécessite, ainsi une vinilance particuliére el das efforts de communication et de
coordination de la part da l'ensemble des partenaires du dispositif Habilal de Saint-Flour Communauté.

6.2.2.1 Yolel A/ La communication et I'animation de I'opération QFPAH-RU
L'équipe de suivi-animation OPAH-RU assurera les missions suivantes
Communicatian
Le volet Communication de 'OPAH-RU de « Saint-Flour Communauté » devra s'articuler, le cas échéant, avec [ service
de conseil aux particulizrs proposé par 'OPAH communautaire.

La proposition des stratégies, lorganisation des événemanls el a réalisalion des supports serant proposées par les
cpérateurs, en lizn les uns avec les autres, ala Communauté de Communes lors de temps de renconire dédiés. Le service
Céveloppement Temtorial el Altractivité de Saint-Flour Communaulé assurera la coordination des conlenus el, en len
avec le service Communication de Saint-Flour Communauté, proposera un cadre graphique permattant una lisibilité unifiée
des différentes propositions d'accompagnement du dispositif Habitat.
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Information
Le 17 accuell des porteurs de projets de fa Communauté de Communes sera réalisé par lopérateur OPAH-RU sous fa
forme de permanences (&léphoniques (numéro de 1&1Ephone specifique dédié 3 linformalion el & l'accueil des porleurs de
projets) el physiques (permanences en vis-3-vis pour recevor, conseiller el accompagner les porteurs da projets au sein
de Iz Matson de | Habital et du Patrimaina a Sainl-Flour, el des Maisons France Sarvices de Chaudes-Algues el Fierrefort),
courriel el a foccasion d'événaments el d'animations. Cel accuel inclut lnformation de l'ensemble des particuliers et
professionnels sur les aides el accompagnaments disponibles, y compris :

* Lorientation des porleurs de projel vers las interdoculeurs appropriés hors pénmétre ou non eligibles aux

financements de I OPAH-RU, mais donl le projet présente un intérél au regard des objectifs de TOPAH-RU.

s Laccued, Ninformation et l2 consell aux porteurs de projets « Denormandie » mis en ceuvie dans le pénmétre du
programme Pelites Villes de Demain.

En lout elat de cause lensamble des missions de communication el d'animation s'effectuera en 1olala articulation avec las
aclons de suivi-gnimation 'OPAH communaulaire.

En lien avec ce demisr, das aclions de sensibiisalion des professionnels du secleur immobilier seronl & developper,
L'opérateur OPAH-RU pourra proposer des actions, y prendre part. Le mémoire méthodologique indiquara les expériances
el les propositions du candidal en la matidre.

Des actions spécifiques concernant notamment les copropriétés seront développées dans les parties correspondantes au
contenu de la mission, avec I'ensemble des acteurs de la lutte contre I'habitat indigne,

Ce volst appelle nofamment des compélences en maliére de communication, d'animation, d organisation d événsments,
da reporing.

6.2.2.2 Volel B / Missions de suivi-animation ¢ classiques » : appul lechnique et administratif au
montage de projets de réhabilitation et de requalification aidés.

L'equipe da suivi-animation assurera les missions suivanles dans une démarche pro-active au conlact des habifants et
porieurs de projets

= [Diagnostic ; diagnostic technique ; diagnostic social el juridiqus ; diagnostic de gestion en cas de copropriéle ;
proposition de stralégies el des oulils adaptes,

» Accompagnemant sanitaire et social des ménages : accompagnement social ; accompagnement renforce dans
le cas d'amélé dinsalubrilé ; hébergament et relogement.

» Accompagnemen! des copropriétés, de laurs syndics el de leurs instances. En particulier, pour les petites
copropniélés a syndic non professionnel, accompagnement a la prise de décision et a la programmation des
{ravaux, appui el consells sur les régles de convocalion d'AG €l de vole pour les travaux en parties communeas,
accompagnement & linscription obligatoire sur la registre dimmatriculation des copropriglés ele...)

o Aide aladécsion: AMO technique au proprigtaire ; assistance administrative et financiére | assistance a lautonta
publique.

» Réalisation des éludes de calibrage dans le cadre du vole! de recyclage foncler puis, |2 cas échéanl, pour les
immeutles faisant lobjet d'une procédure, assistance a 1a Communauté de Communas, aux communes el a
leurs parienaires pour :

La préparation et la conduite des procédures (ORI, élat manifeste d'abandon avec DUP smplifide...).

La définition des projels de restauration.
La recharche de porteurs de projals aprés transfert de la mailnse lonciére,
Le relogement provisoire ou définitif des occupants:

o 0 0 O 0O

Le montage des dossiers de financement.

Accusé de réception en préfecture

L g + - 015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Annexs i 13 didibdraton n® 2022.21 . OFAH -RU - Sanl-Floyr Communauts _ 2024.2098 Date de télétransmission : 15/04/2024

Date de réception préfecture : 15/04/2%43—[,-




* Conslilution el analyse des indicataurs de résullals pour informer le maitre douvrage el les comilés de pilolage
sur I'étal d'avancement de l'opération.

L'epérateur OPAH-RU assurera la gastion des bases da données opérationnelles relatives 4 ses dossiers. || devra pouvoir
a lou! moment el pour lou! dossler élre en capacité de produire 13 réponse aux questions sulvantes
« Lecontact dispose-t-il ou non d'un dossier ou d'une procédure en cours 7

» (uel estla stalul de ce dossier el'ou de celte procédure 7

o Quelle est la demiére action effectuée par ['opérateur OPAH-RU el sa date ?

e Qualle estla prochaine action a effectuer par l'opérateur OPAH-RU el par 2 porteur de projet ?
s Quals sonl les paramétres du proje! 7

Un tableau informatiqua sera produit @ cet effel chaque semaing par l'opérateur 4 destination de Saint-Flour Communauté
permettant d'alimenter une vue d'ensemble des parcours accompagnés par le dispositif au regard notamment de
larticulation avec |a service da conseil aux particuliers proposé par lopération de 'CPAH communautaire.

A celie fin, des lemps d échanges el de transmission d'informalions entre | opérateur d OPAH-RU, Topérateur de TOPAH
communaulaire el la Communauté de Communes, organisés de fagon collégiale, auront lisu de vive voix (conférence
1&léphonique, visioconférence, présential), sur un rythme régulier (au moins une fois par mois).

Ca volet appelle notamment des compétences techniques, sociales, administratives el juridiques.

6.2.3. Modalités de coordinalion opérationnelle

Sous la responsabilité du service Développement Temitorial et Attractivité de Saint-Flour Communauté, léquipe da suivi-
animation veilera a assurer una coordination opérationnelis aves l'ensemble des parenaites, nolamment avec ;

= les services compétents Saint-Flour Communauté, des Communas, du Départament du Cantal, da |'Anah,
» |85 sarvices instructeurs des demandes de subvenlions,

» les acteurs du secleur social,

=  les autres partenalres intervenant sur des thématiques spécifiques (ADEME, CAF..),

» lesinstructeurs ADS / ABF,

+ [|opérateur de [ OPAH communaulaire

6.3. Evaluation et suivi des actions engagées
6.3.1. Indicaleurs de suivi des objectils

La présente convention doit permetire d'alteindre les objectfs généraux définis aux articles 3 el 4. Les objsctifs seront
suivis grace aux indicataurs de resultats définis pour chague valal.

Flus globalement, 2u début de chaque année au regard da la dale d'anniversaire de la signature de la présenta convention,
el en articulation avec les contenus de [élude pré-cpérationnelle, les impacts de 'OPAH-RU seront appréciés au regard
de:

»  Lévolution du nombre de résidences principales (MAJIC3 annéa n-1),
=  L'évolution du nombre de logements vacants (MAJIC3 annéa n-1),

= Lévolution de la par des propriélaires occupants (MAJIC3 année n-1).
» Lenombre de transactions (DVF annéa n-1).
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6.3.2. Bilans et évaluation finale
Evaluation de la mission d'animation :

L'équipe de suivi-animation présantera en comité technique ' bilan exhaustif du travall d'animation permeatiant de mesurer :
« L'efficacité des circuils de repérage.
» Lerespect du plan de communicalion,
= Lavancement das plans d'actions spécifiques, le cas échéant
= Lo respect des engagements prévus avec chaque parenare &l des échangss qui ont eu ey depuls le comité
lechnique précédent.
s Lesuwiencontinu.

Le sulvi de 'CPAH-RU sera fait via un tableau de bord tenu par I'équipe de suivi-animation et permeltra ;

«  Didentifier chagua famille repérée, origine el la dale du repérage, 1a dale du 1er cantact, la date da la visite du
logemen, la date da l'établissament de laudi, la dale de demande et de réception das devis, |a date de dépdl
du dossier, |a classe énargétique du logemant avant el aprés travaux (l2 cas échéant), ke gain énergéliqua (e
cas échéant), le colt des travaux, les laux de subvention de chaque partenaire financier.

= Une distinction sera élablie entre les propriélaires occupants Irés modestes el modasles, les dossiers refevant
de la precarnté énergétique, de la lutle conlre les logements indignes el dégradés, las propridlaires ballleurs, el
les dossiers relevanl des travaux d'autonomie / maintien a domicile,

» Danalyser la performance des travaux (le cas échéan!) : gain énergétigue mayen, sortie de classe énergivore (F

el G), atteinte de la classe sobre (A, B et C), et de comparer les résultats par rapport au niveau départemental et

national,

D'identifier les dossiers pour lesquels les travaux de maintien a domicile et de précarité énergélique sont couplés.

Diidenlifier les dossiers non aboutis el les motds.

Dridentifier le recours aux préls sociaux.

D'identifier le recours a Favantage fiscal Denormandia pour |a partia des bénéficiaites qui pourra étre identifida,

Ce tableau de bord sera transmis mensuellemant 3 la Communauté de Communes, &! aux membres du comilé technique,
préalablement 3 chacune des réunions.

Sur alerte de léquipe de suivi-animation, Saint-Flour Communaul® informera également les membres du comité lechnique
dés que le niveau de repérage d'une calégorie de porteurs de projets couvre 0 % de 1a ligne correspondante du
programme. Celle alerte permeltra aux membres du comité technique de se concerter avan! la prochaine réunion el
d'envisager ainsi un basculement financier entre les calégories da familles, d'apprécier l'oppariunité d'un abondement
financier sur l2 programma ou celul de financer das projals hors OPAH,

Un bilan annual et un bilzn final da Topération seront réalisés el présentés sous Ia responsabilité du maltre d'ouvrage en
comité da pilotage stratégique. lls seront adressés aux différents parlenaires de lopération

Bilan annuel
Le bilan annuel sera présenté chaque année en comilé da plolage par le maitre d'ouvrage, au plus tard deux mols aprés
lafinde lannea N (avec pour référence la dale anniversaire de la signature da la présenta convention). Il sera préparé par
l'equipe de sunvi-animation et scumis & la validation préalable de Saint-Flour Communauté.
Un document sera remis préalablemant aux membres du comité el trailera @ minima des poinls suivanls ;

= Lerappel des objectis de Toperation en nombre el en financement ;

« Lavancemen! du programme par object

# Lanalyse:
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o

2]
Q
Q

De l'efficacite de l'animation mise en place.

Da l'efficacité du travail au sein du comité technigue.

Du bilan énergétique des travaux (gain énargétique et éliquettes, logement atteignant le niveau BBC
rénovation aprés travaux).

Du bilan financier (comparaison avec le prévisionnel, mobilisation da I'Eco-prét & taux zéro, mobiiisation des
préts socizux, colt mayen par chantisr, montant moyen de subvention versée, niveau mayen du resla &
charge, % du reste a charga financé par la famille, ...,

Du codt da l'ingéniarie pour chacun des financeurs,

Cu respect du plan de communization.

Ce lengagement de chacun des parienaires.

» Lapropesition d'un nouveau plan da communication annuel ;
La proposilion des réajustements qui s'avérent nécessaires ;
La description précise des matifs d'échec par type de frein (financier, technique, familiaux...), le nombre de
siluations concemées par chaque type et des propositions d'actions pour réduire les facteurs d écheg.

En fonction des difficultés renconirées sur les plans technique, administratif el financier, des mesures seronl proposées
pour corniger [a lendance el atteindre les objectifs fixés par la convention. Elles feront si nécassaire fobjet d'un avenant a
la convention, L'équipe de suivi-animaticn contribuera, en ce qui la concaine, a ces propositions.

Bilan final

Sous la responsabilité du mailre d'ouvrage, un bilan final du programme sous forme de rapport devra élre présenté au
comité de pilatage en fin de mission, dans un délal de deux mois aprés |'échiéance de | OPAH-RU.
Ce rapport davra 8 minima ;

« Regrouper [es bilans annugls el en présenter une synthése

s Analyser limpac! du programme au regard :

o
o

(o]
o

De la performance énargétique des logements,
De l'emploi dans les entrepnises du batiment situes sur e lerritoire de la collectivitd, el siluées sur les

lemitoires voisins,

De lmpact environnemental
De l'impact social.

» Masurer el analyser les écarts entra lambition du programme &l le bilan final, en indiquant les moyens mis en
ceuvre tout au long du programme pour que cet écart soit e plus faible possible

= Apalyser la comporiemenl das entreprises (parienaniat, acleurs du repérage, maitnse des colls, embauchss ou
maintian des emplois, elc) ;
Frésenter un bilan des actions d'accompagnement engagées ;
Elablir 1a liste de loutes les actions innavanles engagées ;
Eclairer sur les choix & faire par les élus el [Anah pour une poursuite des actions.

Ce documen! pourra comporier des propesitions d'action & meltre en ceuvre pour prolonger la dynamiqua du programma
ainsi gua des solutions nouvalles A initiar,
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Chapitre VI - Communicalion.

Aricle 7 - Communication

7.1, Régles relatives a I'Agence Nationale de I'Habitat

Le maitre d'ouvrage du pregramme, les signalaires et l'opéraleur s'engagent & melire en c2uvre les
aclions d'informalion el de communicalion présentées ci-dessous. |l est ainsi impératif de porter le
nom et le logo de 'Agence nationale de I'habilat sur l'ensemble des documents et ce dans le respect
de la charte graphique de I'Etat. Ceci implique tous les supports dinformation print et digitaux, tels
que : dépliants, plaqueltes, vitrophanies, sites internel ou communications presse portant sur 'Opah
I PIG.

Le lago de I'Anah en quadrichromie, la mention de son numéro gris (0 808 800 700) et de son site
internet anah.fr devront apparaitre sur I'ensemble des supports écrils et digitaux dédiés 4 informer
sur le programme au méme niveau que les autres financeurs : arlicles presse municipale, ou presse
quotidienne régionale, affichage, sile inlernel, exposition, filmographie, vitrophanie dans le cadre du
bureau d'accueil de 'opération notamment.

L'opérateur assuranl les missions de suivi-animation indiquera dans lous les supporls de
communication qu'il élaborera, quels qu'ils soienl, l'origine des subventions allouées par I'Anah.

Il repreduira dans ces supports a la fois le logo type et la mention du numéro el du site internet de
I'Agence, dans |e respect de la charte graphique,

Dans le cadre des OPAM, pour les opéerations imporiantes de lravaux, les éventuels supporls
d'informalion de chantier (autocollants, baches, panneaux ...) comporteront la menlion « travaux
réalisés avec l'aide de I'Anah »,

Le logo du ministére en charge du logement devra également figurer sur toul support de
communication diffusé dans le cadre de l'opération.

Lors des réunions dinformation destinées a présenler les financements, 'organisme d'animation
devra travailler en étroile collabaralion avec la délégation locale (ou le cas échéanl le délégataire
des aides a la pierre) el remettre un dossier qui aura élé élaboré avec celle-ci ou celui-ci,

D'une maniére générale, les documents de communication devront avoir été realisés avec la DDT
{ou le cas échéant le délégalaire des aides a la pierre), qui fournira toutes les indications nécessaires
a la rédaclion des textes dans le cadre de la politique menée localement : priorités, thémalique,
enjeux locaux, elc. el qui validera les informations concernant I'Anah.

Les documents d'information générale ou technique congus par I'Agence a destination du public
devront &tre largement diffusés. Il appartient au maitre d'ouvrage du programme el & l'opérateur de
prendre attache auprés du péle Communication, coordination et relations institutionnelles {PCCRI)
de I'Anah afin de disposer en permanence des supports existants : guides praliques, liste des travaux
recevables, depliants sur les aides, efc.

Par ailleurs, dans le cadre de sa mission dinformation et de communication, I'Anah peut élre amenée
a solliciter I'opérateur en vue de réaliser des reportages journalistiques, pholographiques ou
fiimographiques destinés 4 nourrir ses publications el sites inlernet, L'opérateur apportera son
concours a ces réalisations pour la mise en valeur du programme.

En complément, si les signataires de la convention réalisenl eux-mémes des supports de
communication relatifs 8 'OPAH, ils s'engagent ales faire cannailre au PCCRI de I'Anah el les mettre
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a sa disposilion libres de droils,

Enfin, le maitre d'ouvrage et l'opéraleur assurant les missions de suivi-animation dans le secteur
programme s'engagent a informer la direction de la communication de 'Anah de toute manifestation
spécifique consacrée a l'opération afin qu'elle relaie cette information.

Afin de faciliter les échanges, I'ensemble des outils de communications (logos el régles d'usage)
sont a disposition sur I'extranet de 'Agence.

7.2 Régles relatives aux aufres parlenaires

Des dispositions complamentaires seront délarmindas avec chacun des parienaires de l'opération el particuliérement la
Communaute de Communes, la Commune de Chaudes-Aiguas, la Commune de Piarrefor, la Communa da Saint-Flour.
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Chapitre VIl - Prise d'efiet de la convention, durée, révision, résiliation et prorogation.
Aricle 8 - Durée de la convention

La présente convention est conclue pour une période de 5 années calendaires. Elle portera ses effets pour les demandas
de subvenlion déposees auprés des senvices de [Anah du [imm/aa (date qui na paul &lre anténeure  [a dale de signalure
apposée par le dernier signatalre) au fimm/aa.

Arlicle 9 - Révision et/ou résilialion de la convention

Si lévelution du contaxte budgétaire, de la politque en matiére dhabita!, ou da lopéralion (analysa des indicateurs da
résultal et des consommations de crédits), le nécessile, des ajuslements pourront élre elfeclués, par vole davenanl.

Touta modification des conditions et des modalités d'exécution da la présante convention fera l'obje!t d'un avenant.
La présente convenlion pourra élre résilige, par le mailre d'ouviage cu lAnzh, de maniére unilatérale el anticipés, &
l'expiration d'un délai de 6 mols suivant l'enval d'une letlre recommandée avec accusé de réceplion a lensemble des

aulres parties. La leltre détalllera les motifs de cetle résiiation. L'exercice de la faculth de résiliation ne dispense pas les
parties de remplir les obligations contraclées jusqu'a 1a date de pnsa d'effet de la résiliation.

Article 10 - Transmission de la convention

La convention de pregramme signée el ses annaxes sont transmises aux différents signataires, au porteur associé du
programme SARE, et & l'Anah centrala en version POF.

Le délegue de I'Anah dans le départament est chargé de lNnlégration das informations de la convention dans Contrat Anah.

Fait en xx exemplaires a xx, le xx

Pour TAgence nationale de Mhabids,

Pour Sant-Flour Communaute, Mate d Quvrage, b Présidents

Pour [Eta, lo Présfet,

Pourla Commune de Chaudes-Agues, ke Mare,

Pourla Commune de Pemefor, i Mare,

Poura Commune de Sant-Flour, e Mare,
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ANNEXES

Anngxe 1. Récapitulatif des projets accompagnés {4 la date de conclusion de la convention)

Les objectifs globaux sonl évalués a 120 minimum (auxquels s'ajoutent 65 projats da \ravaux fagades), répartis comme

suit :
Nature aides Publics cibies Leviers Nature des i.r_zﬂ_ln Nambre ﬁﬁqmt m'urn;:

Ma Frime Rinc ru'n-zf..g‘lﬂ mrh?:lﬂ?Wa »

F‘gﬁ“ Ma Primas Adspt Proyet 8o Yavaun s & fautrome 3

L ﬁmﬂ’ﬂ Travaun 89 muse an Seencs 7

Fades Anah

KLy Prene Riénoy Réroaton énagliqua 17

ﬁﬁg" Tra'::;:ﬁm Transtormation dutage i

Ma FEE::L:E_'MM Trareaun s on dédence LY
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Annexe 3 - Tableau des indicateurs de suivi de I'OPAH -RU par volet d'intervention

Volet Nature de l'indicateur
d'opération
MNombre de projets au conlact des actions « espaces publics » de [ORT
Nombre d= projets mixtes Habitat / commerce
Volet urbain

Nombre de fagades traitées

Mombre d'UF + total emprise au sol en acquisition fonciere amiable

Nombre d UF + total emprise au sol sur preemption

Mombre d'UF + total emprise au sol sur expropration suite a DUP
fravaux

Mombre d'UF + tolal emprise au sol sur expropriation suite a DUP
aménagement

MNombre d'UF + total empnise au sol suite a procédures Code de la Sante
Publique

Nombre da locaux demolis dont logement dont autres locaux

Nombre de relogements

Nombre de logements créés (dont logement familiaux)
Volet foncier

Nombre de logaments recyclés (dont logement famiiaux)

Montant des acquisitions

Mantants des rétrocessions de charges foncieres

Liste des porteurs de projets privés mobilisés en sortie d'opérations

Liste des porteurs de projets publics / parapublics mobilisés en sortie
d'opérations
Nombre d'ilots ou dimmeubles stratégiques etudiés

Nombre de visites réalisées
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Volet
immobilier

Nombre de logements vacants remis sur le marché

Nombre de logements occupés réhabilités

Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions

MNombre de dossiers non-aboutis et causes d'abandon

Nombre de logements par typa de financement (Action Logement / Anah
VIR/DIIF)

Nombre et caraclénstiques des logements ayant fait lobjet d'une
subvention avec decomposition selon le type de loyer pratiqué aprés
travaux

Lecalisalion des logements réhabilités

Nombre de mobilisation de la prime sorfie de vacance en temitoires
furaux

Compromis de vente signé (action d'accompagnement en architecture)

Travaux engagés et ou autorisation d'urbanisme obtenue (action
d'accompagnement en architecture)

Volet lutte
conlre
I'habitat
indigne et trés
dégradé

Nombre de signalements et de contacts élablis

Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandennés et
identification des causes d'abandon

Nombre de procédures (le cas échéant)

Nombre de renconlres avec les partenaires sociaux

Nombire de réalisations d'office (l2 cas échéant)

Mombre de logements rehabilités

Type de travaux réalisés

Montant des fravaux realises el codis de réhabilitation au m®

Nombre de logements subventionnes el caracténstques (FO/PB,
layer...)

Meonlanls des subventions attribuées el %: d'aide

Nombre d'hébargements temporaires ou relogements définitifs réalisés |

Localisation des différentes siluations

Annain & 13 ddidbdration n* 2022.21 | OPAH -RY = Saint-Flolr Communayth _ 2024-2073
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Nombre el localisation des immeubles éligibles au RHITHIRCRI

Nombre d'acquisitions el montan!

Montant des reventes et du déficit foncier

Typolegie des projels el reprengurs

Copropriétés

Nombre de copropriglés accompagnées ;

Localisation el typologie (nombre de lots principaux, syndic
bénévale/syndic professiannel)

Type de travaux réalisés - Monlant des travaux réalisés et colts de
rehabilitation au m2 ;

Montants des subventions atiribuées et % d'aide

Type d'accompagnement au fonclionnement ;

Nombre de participation en AG ou en réunion de copropriété ;

Nombre de logements subventionnés en parties privatives le cas échéant
(el caractéristiques) ;

Nombre de diagnostics multicritéres et typologie de copropriétés

Nombre d'ateliers animés el thématiques ;

Mombre de copropriélés el syndics regus en permanence.

Nombre da copropriétés bénéficiaires d'une rénovation énemgétique

Nombre de lols d'habitation concamés par les copropriétés rénovées

Volet
rénovation

Nombre de signalements et de conlacts élablis

Nombre de visites réalisees

Mombre et frequence des temps de suivi et de pilolage du volet énergle
avec l'animateur OPAH-RR &t le programme Mon Accompagnateur
Rénov

Nombre de projets abandonnés et causes

energétique et
lutte contre la

Nombre de logements subventionnes et caracténstiques (loyer, maison,

appartement, année de construction...)

Anners A la délberapon n® 2072-21 | OFAH -RU = Sam-Flour Communauté  2024-2028

Accusé de réception en préfecture
015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Date de télétransmission : 15/04/2024

Date de réception préfecture : 15/04/2024{&5;




précarité
énergétique

Localisation

Typologie des ménages : composition familiale, statut des propriélaires,
plafonds de ressource

Gain énargétique : nombre de logements classés par gain énargétiqua,
montant moyen des travaux éligibles, étiqueties énergétiques, économie
d'émission de gaz a effet de same

Montant des travaux réalisés et colts de réhabilitation au m?

Montant el 55 des aides altribuées

Autonomie de
la personne
dans |'habitat

Nombre et caracténstiques des logements ayanl fait 'objet d'une
subvention ;

Types de lravaux ;

Localisation des projets ;

Colts de réhabilitation au m*;

Montant des travaux réalisés

Nombre el caractenstiques des ménages accompagnés dans le cadre
des projets subventionnés

Nombre et montant d'aides complémentaires spécifiques mobilisées
(recours extemeas potentiels & préciser)

Volet social Nombre de ménages relogés
Nombre de ménages onienles vers les partenaires sociaux
Questionnaire de satisfacton auprés de chague ménage accompagné
Volet
patrimonial et Nombre de fagades rénovées
E““"";’;‘;E"“E" Nombre d'enseignes commerciales rénovées
~ Volet Implantation de locaux commerciaux et d'activités de services
:z“'“l"m'q““ e [ Incidences économiques sur 1a filiére BTP : montant des travaux &l
:g;};g:g}“m provenance géographique des entreprises.
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La présente convention est établie
Entre

I'Etat, représenté par Monsieur Laurent BUCHAILLAT, Préfet du Cantal, Cours Monthyon 15 000 Aurillac,
et

I'Agence nationale de 'habitat, établissement public & caractére administratif, sis 8 avenue de 'Opéra
75001 Paris, représentée en application de la convention de délégation de compétence par Laurent
BUCHAILLAT, Préfet du Département du Cantal, et dénommeé ci-aprés «Anah»

ct

Saint-Flour Communauté, maitre d'ouviage de 'Opération Programmde, représentée par sa Présidente,
Madame Céline CHARRIAUD, sise au village d'entreprises ZA du Rozier-Coren, 15100 SAINT-FLOUR

et

PROCIVIS, représenté par Cyril GASPAROTTO, Directeur général de Procivis Sud Massif Central, 20
boulevard Laromiguitee, 12 000 RODEZ

Vu le code de la construction et de 'habitation, notamment ses articles L. 303-1 (OPAH) / R.327-1 (PIG),
L.321-1 et suivants, R. 321-1 et suivants,
Vu le réglement général de I'Agence nationale de I'habitat,

Vu la circulaire n°2002-68/UHC/IUH4/26 relative aux opérations programmées damélioration de
I'habitat ¢t au programme d'intéeét général, en date du 8 novembre 2002,

Vu le plan départemental d’action pour le logement et 'hébergement des personnes défavorisées adopté
par Madame le Préfet et le Monsieur le Président du consell départemental du Cantal le 16/10/2018

Vu la convention cadre Petites Villes de Demain valant Opération de Revitalisation de territoire (ORT)
prise en application de l'article L.303-2 du code de la construction et de I'habitation, signée le 5
septembre 2023,

Vu la délibération de 'assemblée délibérante de la collectivité maitre d'ouvrage de 'opération, en date
du 10/03 /2024, autorisant la signature de la présente convention,

Vu l'avis de la Commission Locale d'Amdélioration de 'Habitat de ..., en application de "article R.321-10
du code de la construction et de 'habitation, en date du ...

Vu l'avis du délégué de lAnah dans la Région en date du ..
Vu la mise & disposition du public du projet de convention d'Opération Programmée dAmélioration de

I'Habitat (OPAH) Communautaire du 12 avril 2024 au 12 mai 2024 en application de I'article L. 303-1
tlu code de la construction et de 'habitation

Il a été exposé ce qui suit :

Accusé de réception en préfecture
015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Date de télétransmission : 15/04/2024

OPAH Communautare - Sant.Flour Communauta o 24,2037 Date de réception préfecture : 15/04/2024 328




Table des matiéres

Préambule:iaaiiasisasaanng LTI e ot O s TR TS e esas e nonepzs s s e 5
Chapitre | - Objet de la convention et périmétre d'application. ................ evesnsnsssnaasans cesernesennsenes 10
Article 1 - Dénomination, périmétre et champs d'application territoriauX ... 11
1.1. Dénomination de I'OPEralion . eeessesssessssssssmesns RS RS 11
1.2. Périmétre et champs d'intervention ................ T RS e R R R R i1
CHAPITRE I1 - Enjeux de I'opération ........covvicininininsans v B S e 14
Chapitre Il - Description du dispositif et objectifs de l'opération.........cccccvvvivninnniennns R
Article 3 - Volets d'action........ococeevvenrerernnee O et asnaenan 16
3.1 Volet urbain ..o TP oSO RIS AT 16
3.2, Volet Immobilier.........couessssmmmmssvsvsrrssisssasnsass ST KPRV S NSRS 16
3.3 Volet lutte contre I'habitat indigne et trés dégradé................ R R RS SR 17
3.4, Volet rénovation énergétique et lutte contre la précarité energelique. ..o ereeeseeeeeseessisens 19
3.5. Volet rravaux pour l'autonomie de la personne dans habitat ..., 23
Vol sodla) s iisms R e iE 25
3.7. Volet patrimonial el environnemental ..........ovveeeeeessnerrerermrerersssssssssssesssersreresssssssssssssassses 26
3.8. Volet économique et développement termitorial.... .o eierererssseeseseseeeeersrararssasssssesssssssssans 27
Article 4 - Objectifs quantitatifs de réhabilitation ... NSRS R RN 29
Chapitre IV - Financements de l'opération et engagements complémentaires. ... 31
Article 5 - Financements des partenaires de l'opération.................... T T T M LN EEL §
5.1. Financements:dePAnabi. . niiiiiiiiiiniimamimnmmin R s A ST ) |
5.2. Financements de la collectivité maitre d'ouviage.......cooviiiniiicicsiesssssssssssssssssssssesns 31
5.3. Autres financements ..........coccvvrvenee. R —— 32
Chapitre V - Pilotage, animation et évaluation.........c.oeeneesnsierisinsssnssssnsnnnes Y 35
Article 6 - Conduite de I'opération..........ceen.. s T E T T 35
6.1. Pilotage de I'opération .....ccvivevennnneeinnnes iR P T TReTT LT TR R RN 35
6.1.1. Misslon du maltre d ouvra e i sy v erv sk 35
6.1.2. Instances de pilotage ........c....... e AU TP RS SH 5 e e SR 35

6.2, Suivi-animation de FOPEration ... sassssssesesessaeseresessans 36
6.2.1, EQUIPe de SUIVI-aMImMAtion ... o oeeeeeessoeeessesesessesesssessesssessasesssesssssssesss O 36
6.2.2. Contenu des missions de suivi-animation ..........cccou..e. R A RO 37
6.2.3. Modalités de coordination operationnelle...... e 38

6.3. Evaluation et Suivi des aCtions BREAZEES . ..........ovw.iveeeseeeeeeeeeeeeeeeseeseseseeesseseenssesesesesseesesssesanes 39
6.3.1. Indicateurs de Suivi des oDJECtifS ... sarssasaras 39
6.3.2. Bilans et évaluation fiNale ... seeseseses SODNVROSTO . -
Chapitre VI - Communication. ....cccueeeevneeenns P ——— T e pnae) 42

Accusé de réception en préfecture
015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Date de télétransmission : 15/04/2024

Date de réception préfecture : 15/04/2&239

OFAH Communautare - Sant-Flour Communautd _ 2023-2027




Article 7 - Communication ... R i, R i ST - 1

7.1. Régles relatives a I'Agence Nationale de I'Habital.... . 42

7.2 Regles relatives aux autres panenaires............. T B P P e mp R A AT -
Chapitre VIl - Prise d'effet de la convention, durée, révision, résiliation et prorogation............ 44
ArticleB - Durée de la convention ........coeeeeecerseesnennens S veerrrnres rreseereneeneaneas verreranrenensnenens SO ¥ |
Article 9 - Révision et/ou résiliation de 12 convention.....cc s 44
Article 10 - Transmission de 13 CONVENLION.........cciiiiii s iessss s sessesssnssrssassnssseses 44
ANNERES nnsmmmnnnmsiem: R AR R R R A
Annexe 1. Récapitulatif des projets accompagnés (a la date de conclusion de la convention) ..46
Annexe 2. Tableau des engagements et de suivi des objectifS......oooiiiiiiiins 47
Annexe 3 - Tableau des indicateurs de suivi de 'OPAH -RU par volet d'intervention................ 48

Accusé de réception en préfecture
015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Date de télétransmission : 15/04/2024

OPAH Communmtare — Sant-Flour Communay's _Hd 0T Date de réception préfecture : 15/04/2024 4148




Préambule

Situce au sein de [a région Auvergne-Rhone-Alpes, Saint-Flour Communauté est issue de la fusion de 4
intercommunalités intervenue au ler janvier 2017 : les Communautés de communes du Pays de Saint-
Flour-Margeride, de Caldaguds Aubrac, du Pays de Pierrefort Neuvéglise et de la Planéze.

Regroupant 53 communes et prés de 25 000 habitants répartis sur une surface de1366 km?, ce territoire
st structure autour de "'armature territoriale suivante :

-~
Lo

Un pole urbain central (Saint-Flour, Saint-Georges, Roffiac, Andelat et Coren) qui rayonne sur
'ensemble du territoire @ il concentre les principaux gisements d'emplois, de services et
t'équipements supéricurs, La forte valeur patrimoniale de la ville de Saint-Flour est source
drattractivite toaristique.

Des piles relais : Neuvéplise-sur-Truyiére, Pierrefort, Chaudes-Aipues, Ruynes-en-Margeride,
Talizat, Valudjols et Saint-Urcize. lls doivent étre confortés pour consolider 'offre de services
intermédiaires et de proximité au service des habitants. Ces pdles relais ont des fonctions
résidentielles et de solidarités essentielles. Ils doivent permettre de maintenir un panier
minimum de services dans 'espace rural. lls participent également au maillage touristique.

Les communes de I'espace rural, espaces de vie importants griace aux services de proximité
présents et aux liens sociaux qui s'y développent.

Sur un plan socio-économique et en matieére d’habitat, ce territoire se distingue par les dynamiques
suivantes:

O

Une desserte routiére de qualité structurée autour de autoroute A75 (Clermont-Ferrand-
Montpellier) et des voies départementales D921 (Saint-Flour-Chaudes Aigues) et D926 [Saint-
Flour-Mumt) qui contribuent au maillage du territoire.

Une dynamique ¢conomigque structurée autour des filicres d'excellence que sont 'agriculture,
l'industrie agroalimentaire, le tourisme, la pierre, ... Et de ses zones d'activités qui contribuent
linstallation et au développement de nombreuses PME.

Une politique ambitieuse en matiére d'amélioration de 'habitat avec notamment la conduite de
plusieurs opérations programmdées d'amélioration de 'habitat type OPAH-RU, PIG Territorial
Habitat...,

Une vocation touristique forte avec de nombreux sites incontournables :

o

o

OPAH Communautare — Saint-Floor Communautd _ X024-2027

Une partie de Saint-Flour Communauté est labellisée Pays d'art et d'histoire, car elle dispose d'un
patrimoine architectural et paysager remarquable comme en atteste le dispositfl réglementaire
« Site Patrimonial Remarquable »;

Ce territoire dispose d'une offre culturelle importante (musées, cinéma, théitre, festivals...) et
d'un patrimoine remarquable (cathédrale gothique, palais épiscopal, ruelles au caractire
médidval, ancienne collégiale-Halle aux Bleds..) ;

Les gorges et vallée ennoyées de la Truyére Garabit Grandval et le viaduc de Garabit, le site du
chiiteau dAlleuze, [a station thermale de Chaudes-Aigues, font ['objet de procédures de
classement et de reconnaissance de niveaux national et international,
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o Une vie culturelle riche et affirmée, vecteur d'un cadre vie de qualité grace a des ¢quipements
structurants ; réseau de médiathéques, trois Musées de France et autres structures muséales, ct
a une programmation culturelle de qualité (animations du Conservatoire communautaire,
résidences d'artistes, biennale d'art contemporain, festival des Hautes Terres, )

o Un environnement naturel marqué par une diversité de paysages remarquables (le plateau de
I'Aubrac, les monts du Cantal, les monts de la Margeride, les Plantézes volcanigques ou encore les
porges de 1a Truyére) et une biodiversité d'une grande richesse (5 sites Natura 2000, un Espace
Naturel Sensible, et une large couverture parles ZNIEFF, dont « Planéze de Saint-Flour », «
Margeride », « Vallée de Ia Truyére Barrage de Grandval », ..).

Le projet de territoire communautaire (CRTE) approuvé le 30 juin 2021 identifie deux ambitions
majeures qui sont le renforeement de Iattractivité territoriale et la préservation et laménagement
durable de l'espace. Ces deux ambitions se déclinent elles-mémes en 6 axes stratégiques, 23 objectifs et
226 fiches projets de maitrise d’ouvrage communautaire, supra communautaire ou communale.

Signée le 19 décembre 2019 par voie d'avenant n®3 d la convention Centre Bourg et de développement,
I'ORT portée par Saint-Flour Communauté comprend un premier périmétre d'intervention qui est celui
du centre ancien de Saint-Flour.

Cette démarche territoriale est le fruit d'un travail mené depuis 2014, quand Ia candidature conjointe de
la communauté de communes et de |a commune de Saint-Flour a été lauréate de I'appel & manifestation
d'intérét Centre-Bourp, Conclue en décembre 2016, la convention Centre-Bourg valant opération
programmée d'amélioration de Phabitat de revitalisation urbaine (OPAH-RU) engage durablement le
territvire en faveur d'une redynamisation alliant développement territorial et excellence
environnementale.

Pris en eompte dans les documents de planification 4 I'échelle de I'Est Cantal portés par le SYTEC
(Schéma de cohérence territoriale SCOT de UEst Cantal adopté le 12 juillet 2021) comme dans les
ambitions du Projet d'aménagement et de développement durables du futur PLUI élaboré par la
collectivité, 'OPAH-RU (sur 24 communes) et le Programme d'Intérét Général (PIG) territorial habitar
{qui s"étend lui sur 29 communes de territoire intercommunal) sont les deux dispositifs d'amélioration
te I"habitat portés par Saint-Flour Communauté qui viennent i terme le 31 décembre 2023,

Ces dispositifs d'aides 3 I'amélioration de Uhabitat s'inscrivent dans la stratépie d'attractivité du
territoire confronté 4 une baisse démographique de -7.1 % sur la période 1990/ 1999 puis limitée i -0.8%
tle 1999 4 2017. s s"articulent avec :

* Le service public de rénovation énergétique SPPEH Cantal Rénov'énerpie, évoluant en SPRH ;

e Le Bricobus solidaire, porté par les Compagnons batisseurs dAuvergne.

En novembre 2020, la candidature conjointe portée par Saint-Flour Communauté pour les communes de
Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour au progmamme Petites Villes de Demain a pour objectif de
poursuivre les actions menées sur le périmétre de la ville centre sanfloraine et d'élargir la démarche aux
poles relais que sont Chaudes-Aigues et Pierrefort - ANNEXE 3.

Déclinaison de la stratégie régionale « eau-air-sol », le projet tmansversal et partagé par 'EPCI et les 3
communes lauréates s'oriente autour de six axes identifiés dans le cadre de I'ORT i savaoir

1. Inciter et soutenir une offre attractive de 'habitat dans les centres bourgs des communes
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candidates ;

Favoriser un développement économique et commercial équilibré ;

Développer accessibilité et la mobilité ;

Valoriser I'espace public et le patrimaoine ;

Assurerl’accds aux éguipements, aux services publics, a U'offre culturelle et de loisirs ;

Cultiver le lien social et créer un environnement favorisant le bien vivre ensemble. Dans ce
contexte, Saint-Flour Communauté souhaite confier & un bureau d'études spécialisé une étude
avec un vaolet habitat qui consiste & réaliser une dvaluation prospective des dispositils
d'amélioration de I'habitat privé sur son territoire : OPAH-RU et PIG Territorial Habitat et un volet
requalification urbaine qui consiste a établir un diagnostic et définir une stratégie d'intervention
i I'échelle des 3 centre-bourgs de Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour,

Saint-Flour Communauté a créé une maison de 'habitat et du patrimoine a Saint-Flour afin de proposer
a ses administrés un liew regroupant un ensemble de services lids a Phabitat et au patrimoine, qui
rassemble en corur de ville :

o

Le service du Pays d'art et d'histoire de Saint-Flour Communauté et son Centre d'interprétation
tle architecture et du patrimoine ;

Les services en charge de Uinstruction des dossiers d'urbanisme et du PLUI (Plan Local d'Urba-
nisme Intercommunal) de Saint-Flour Communauté ;

Les services en charge du SCOT (Schéma de Cohérence Territoriale) et de Ia transition énerpé-
tique du Syndicat des Territoires de I'Est Cantal (SYTEC) ;

Le prestataire en charge du suivi animation, missionné par Saint-Flour Communauté, qui ren-
seigne et accompagne les propriétaires élipibles sur les aides 4 I'Habitat mobilisables pour un
projet immaobilier

Les permanences du Conseil dArchitecture, d’Urbanisme et de 'Environnement (CAUE) ;
Les permanences de IArchitecte des Batiments de France (ABF) ;

Les permanences du Service de la Performance énergétique de 'habitat du Conseil départemen-
tal.

En paralléle, des permanences de Cantal Rénov' énergie se tiennent au sein des Maisons France Services
du Territoire.

Saint-Flour Communauté est engagée depuis de nombreuses années dans une stratégie d'intervention
en matiére de requalification de I'habitat et de réinvestissement des tissus urbains existants, notamment
a I'échelle des 53 communes de VEPCI, au travers d'une Opération Programmée dAmélioration de
I'Habitat (2019-2023 pour 24 communes) et dun Progrmmme d'intérét Général (2019-2023 pour 29
communes).

Un projet de Plan Climat Air Energie Territorial (PCAET) de 'Est Cantal a été adopté par délibération
n“2023-173 du 3 juiller 2023,

Enfin, le Syndicat des Territoires de P'Est Cantal, pilote un observatoire du biti vacant et stratégie de lutie
contre la vacance

CPAH Commimattaro — Saint-Flour Communautd _ 20242027
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En mati¢re d'habitat privé, fort de cette dynamique territoriale menée selon le protocole Anah (Agence
Nationale de I'Habitat), la communauté de communes souhaite poursuivre I'effort engagé sur son
territoire et ses centres-bourgs, Cette démarche se manifeste par:

o Lasignature d'une convention d'Opération de Revitalisation du Territoire (ORT) le 5 septembre
2023;

o La proposition de deux conventions d'Opération Programmée dAmdlioration de 'Habitat

(OPAH) :
o La présente convention d'OPAH communautaire ;

o Une convention d'OPAH de renouvellement urbain dans les trois périmétres de VORT
multisites a Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour

Principaux enseignements de 'étude pré-opérationnelle et ambitions induites

L.

Lanalyse démographigue a montré 3 la fois la fragilité des dynamiques d'accueil et la persistance de
besoins importants associcés au desserrement, couplés 3 un décalage croissant entre la taille des
logements et celle des ménages. Ces constats ont conduit 3 déterminer dans le cadre de la présente
canvention des objectifs ambitieux en matiére de création de logements locatifs conventionnés suite
a des travaux lourds, principal vecteur de production d'offre nouvelle par acquisition amélioration
de logements vacants,

Lanalyse du pare de logement a permis de relever une trés forte spécialisation locative des caeurs de
villes, courante dans les centralités. A Uinverse, hors caeurs de ville, la dominante de propriétaires
pccupants est trés marqude, justifiant la prévalence des objectifs de réhabilitation de logements en
propriété occupante dans le cadre de la présente convention.

Lanalyse des transactions et du marché immobilier a permis de relever des valeuars relativement
modiérées au regard de V'espace répgional. Pour autant, elles ne permettent pas i des porteurs de
projet d'acquisition amélioration dans 'ancien de recueillirle bénéfice en valeur de vente de travaux
importants. En effer, le codt de revient au m2 acquisition + travaux complets est suplricur aux
valeurs du marché de ancien, ce qui prive les carurs de villes dune dynamique spontande
requalifiante. Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des
niveaux d'abondement locaux des aides de l'Anah permettant d'engager avec les porteurs de projet
un dialogue exigeant sur le niveau d'intervention des réhabilitations,

Lanalyse dela vacance des logements a permis de délimiter des secteurs de trés forte concentration
dans les coeurs de ville. A contrario, les enjeux, dans le cadre de la présente convention, hors de ces
cazurs de ville, portent sur les canditions de vie et de confort dans les logements occupds.

Lanalyse de la performance énergétique des lopements a révélé des difficultés massives a l'échelle
de 'EPCL et a 'échelle des coeurs de ville, appelant une attention en direction des secteurs de
faubourgs et du pavillonnaire ancien de péricentre,  proximité des caeurs de ville mais en dehors
des périmétres ORT (3 340 « passoires thermiques » sur Saint-Flour Communauté soit 35 % des
résidences principales).

Lanalyse de la population des séniors (5 775 habitants de plus de 65 ans) et de leur répartition a
maontré un enjeu global pour FEPCH en ce qui concerne les conditions de vie des séniors & domicile,
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et un enjeu dans les ceeurs de villes pour la création d’une offre nouvelle adaptée a l'accueil de séniors,
qu'il s'agisse de résidences spécialisées ou de logements de plain-pied en tansformation d'usage.
Ces constats ant conduit d déterminer dans le cadre de 1a présente convention des objectifs soutenus
en matiére d'adaptation, en cohérence avec lalogique de soutien accrue marquée par MaPrimeAdapt’
depuis le 1 janvier 2024,

7. Un bilan statistique et qualitatif (atelier partenaires, entretiens bénéficiaires) a permis d'identifier
les Tacteurs de succés des dispositifs habitat récents, en particulier le niveau des aides proposées et
la qualité de services offerts par le suivi animation,

Cette qualité des dispositifs avait permis, & la date de Uévaluation, 'agrément de 207 dossiers
propriétaires occupants ainsi que 52 dossiers propriétaires bailleurs dans le cadre de I'OPAH-RU et
Fagrément de 108 dossiers propriétaires occupants et de 4 dossiers propriétaires bailleurs dans le
cadre du PIG Communautaire.

La collectivité a donc démontré sa capacité & mettre en place et a piloter des dispositifs opérants.
Pour autant, ces dispositifs appellent une prolongation au regard des enjeux énoncés plus haut et du
pisement résiduel de propri¢taires éligibles.

Ces constats ont conduit 3 déterminer dans le cadre du calibrage des engagements financiers de la
presente convention, des niveaux d'aide aux travaux élevés et des montants dingénierie
dimensionnés pour permettre une efficacité :

o Au regard de la difficulté pour les particuliers d se repérer dans la richesse et la diversité des
dispositils mobilisables ;

o Auregard des difficultés croissantes d'acceés au crédit (40 % des demandes de préts immobiliers
refusdes) ;

o Au regard du renchérissement des coiits des matériaux entrainant une absence de stabilité des
devis des artisans, préjudiciable au processus de constitution des dossiers d'aides ;

o Auregard du fort ralentissement de I'activité de construction et des transactions immobiliéres ;

Al'issue de ce constat, il a été convenu ce qui suit :
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Chapitre 1 - Objet de la convention et périmétre d'application.

Saint-Flour Communauté souhaite, notamment au regard des déments de tendances dégagés dans le
cadre de I'étude pré-opémtionnelle précédemment évoquée, poursuivre et amplifier la dynamigue
territoriale en faveur de Pattractivité de son parc de logements.

Il s'apit pour la collectivité de déployer une stratégie d'actions volontaristes permettant d'agir sur la
requalification du parc de logements existants, et plus globalement de stimuler la production d'une offre
de biens abordables, de qualité au service d'une diversification des parcours résidentiels, garants du
maintien de la population existante et de Maccueil de nouveaux ménages.

Aussi, en réponse aux enjeux mis en dvidence par I'étude, et notamment l'intérét et le potentiel pour un
souticn plus large et universel i des projets de reconfiguration allant au-dela de la réhabilitation, il est
souhaité de mettre en cuvre, i I'échelle de I'ensemble du territoire intercommunal, un dispositif
d'intervention global en direction du parc privé reposant sur 2 logigues d'intervention complémentaires :

e Une OPAH-RU & Il'é¢chelle de chacun des périmétres d'Opération de Revitalisation
Territoriale (ORT) des cozurs de ville de Chaudes-Aipues, Pierrelort, et Saint-Flour, volet
habitat de I'opération de revitalisation multisite

Concentrant les moyens d'investissement ¢t d'ingénierie renforcés sur les enjeux suivants ;
- lutte contre le lopement indigne,
- performance énergétique dans "habitat,

- adaptation des logements des propriétaires occupants éligibles aux aides de TAnah [régime
MaPrimeAdapt’) i 'ige etfou au handicap,

- ¢réation d'une offre de logements locatifs conventionnés a 'échelle des communes de Chaudes-
Aigues, Pierrefort, Saint-Flour et de leurs corurs de ville en particulier (périmétres ORT) en
direction des ménages a faibles ressources,

- structuration et réhabilitation des copropridtés,

- valorisation du patrimoine au travers notamment du mvalement et de la mise en valeor des
fagades a I'échelle de secteurs renforeés de « cceur de ville », par lintermédiaire d'un programme
de travaux incitatifs pro-actif.

Ce programme fera Pobjet d'une convention spécifique complémentaire a cette convention et
viendra renforcer et compléter offre de service proposée dans le cadre de 'OPAH-RU 4 l'échelle
de Saint-Flour Communauté en faveur d’'une politique habitat communautaire globale.

e Une OPAH Communautaire (OPAH) visée par la présente convention

De fagon complémentaire au programme OPAH-RU, Saint-Flour Communauté souhaite engager,
sur son périmétre intercommunal (hors périmétres OPAH-RU) une Opération Programmde
d'Amélioration de I'Habitat communautaire (OPAH). Adossé a une ingénicrie dédice et & des
moyens financiers d'aides aux travaux, le dispositif aura pour ambition dans le cadre d'une
approche équitable du territoire dagir en faveur de 'amélioration de I'habitat des propriétaires
occupants bénéficiaires des aides ANAH et plus particuliérement en intervenant sur les enjeux de
lutte contre de performance énergétique dans habitat, d'adaptation des lopements a Sige et/on
au handicap.

La mission de NNopératear de cette OPAH Communautaire (objet de In présente convention)
s'intégre pleinement dans un projet global. En lien direct avee I'équipe du service attractivité du
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pole Dynamique économigue et attractivité de Saint-Flour Communauté et des partenaires défi
présents surle territoire (UDAF, CAUE, Procivis, la Fondation du Patrimoine, Cantal Renov énergie,
Bricobus). Il sera responsable de [a communication du dispositif et de I'accueil du public, ainsi que
de 'accompagnement administratif, technique et financier.

Les élus et partenaires, lors du comité technique Habitat du 28 Juin 2023 ont ainsi souhaité déployer des
moyens et outils opérationnels complémentaires dans une logique d’homogénéité et de cohérence
equitable de l'action publique d'ensemble 4 'échelle de Saint-Flour Communauté.

1.1. Dénomination de l'opération

L'Etat, VAnah, Procivis et Saint-Flour Communauté décident de porter une OPAH dénommée « OPAH
Saint-Flour Communauté » ou Opération Programmée dAmélioration de I'Habitat Communautaire sur
la période 2024-2027 ou 3 ans,

1.2. Périmétre et champs d'intervention

LOPAH Communautaire se déploiera sur Uintégralité des 53 communes composant le territoire
communautaire, i l'exception des trois périmétres de 'OPAH-RU, qui se confondent avec ceux de 'ORT
multisite en cours 3 Chaudes-Aigues, Picrrefort, et Saint-Flour, dotés de leur propre dispositif, soit les
communes de :

Alleuze

Andelat
Anglards-de-Saint-Flour
Anterrieux
Brezons

Cezens

Chaliers
Chaudes-Aigues (hors périmétre ORT / OPAH-RU)
Claviéres
Caltines

Coren

Cussac
Deux-Verpes
Espinasse
Fridefont
Gourdirpes
Jabrun
Lacapelle-Barres
Lastic

Licutad®s
Lorcicres

Malbo

Maurines
Menticres
Montchamp
Marnhac

QOO0 O0CCEDQQOoCOoO D0

Do 00 000

0 0 0 0 0
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Neuvéglise-sur-Truydre
Paulhac
Paulhene

Rizentivres
Roffiac
Ruynes-en-Margeride

Saint-Georges

Sainte-Marie

Saint-Martial
Saint-Martin-sous-Vigouroux
Saint-Réemy-de-Chaudes-Aigues
Saint-Urcize

Soulages

Talizat

Tanavelle

Les Ternes

Tiviers

La Trinitat

Ussel

Vabres

Val d’Arcomie

Valudjols
Visdrines-Saint-Loup
Vieillespesse

Villedieu

ooDO0oO0O0COCO0O0O0O0CDOD OO0CDDOCDOO0OOCDDODOO0 O

Saint-Flour

Pierrefort

OPAH Communautaiye

Pierrefort (hors périmctre ORT / OPAH-RU)

Saint-Flour (hors périmdétre ORT f OPAH-RU)

Chaudes-Algues

Figure 1 - Le périmétre de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » - Villes Vivantes

OPAH Communputans = Sant-Flour Communaute  9024- 2027
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Les champs d'intervention sont les suivants :

Pour la partie concernée par les interventions sur les logements du territoire, ce périmétre, adossé aux
53 communes de Saint-Flour Communauté, hors périmétres ORT, compte 13 562 logements, dont 1 365
(10%) étalent vacants sans distinction de durée au 31 décembre 2020 (source MAJIC3 2020). 11 présente
localement des niveaux de vacance préoccupants, et dans son ensemble, des enjeux de performance
énergétique, des enjeux d'adaptation a Iige, et de transformation pour correspondre aux maodes de vie
du XXléme siécle, en permettant une adéquation avec les étapes de vie des ménages.
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CHAPITRE 11 - Enjeux de l'opération

La mission d'étude habitat réalisée sur les premiers mois de 'année 2023 a permis de [aire émerger 4
grandes orientations opérationnelles, 4 « fils rouges » d'une programmation opérationnelle I'OPAH
Communautaire, comme reflet d'une ambition croisée de fidéliser les populations en place, attirer de
nouveaux ménages a travers une offre de logement diversifiée, gualitative, respectucuse des cadres de
vie et des ambitions des 53 communes de Saint-Flour Communauté,

Ces 4 enjeux de F'OPAH Communautaire sont ainsi le socle d'une stratégie dactions variées avec pour
volonté de répondre & la richesse des besoins des 53 communes de Saint-Flour Communauté, mais
surtout de leurs habitants d'aujourd’hui et de demain, en matiére de lopement, a travers des dispositifs
multiples et complémentaires ;

s MASSIFIER LA RENOVATION ENERGETIQUE DAMPLEUR
Massifier la réhabilitation thermique d'ampleur du pare de logements par les aides et U'ingénierie
et accompagner les ménages en situation de précarité énergétique ;

=  PERMETTRE AUX PROPRIETAIRES OCCUPANTS A FAIBLES RESSOURCES DE BIEN VIEILLIR
A DOMICILE
Poursuivre I'effort engagé d'adaptation des logements des séniors en permettant aux porteurs
de projet du territoire de hénéficier du cadre exceptionnel offert par MaPrimeAdapt’ i compter
du 17 janvier 2024 ;

* AGIR SUR LA VACANCE, LA DEGRADATION, LES LOGEMENTS INSALUBRES / INDIGNES
Créer les conditions d'une réoccupation des logements vacants dans les coeurs de villes et de
bourgs ;

« ELEVER LAMBITION DES PROJETS LOCATIFS DANS UANCIEN
Accompagner, ponctuellement, au cas par cas, la eréation de logements locatifs convenlionnés.,
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Chapitre 11 - Description du dispositif et objectifs de I'opération.

La stratégie retenue pour répondre aux différents enjeux présents globalement & 'échelle du périmétre
de 'OPAH communautaire, repose sur deux actions complémentaires :

» Via des actions a destination d'un public modeste et trés modeste financées par FAnah de
maniére traditionnelle (rénovation énergétique...) ;
e Via des actions complémentaires financées par les collectivités.

= Pour des missions daccompagnement technigue, administratif et financier (montage des
dossiers), et de repérage (habitat indigne) en faveur d'un public « fragile ».

Lambition est d'apporter une offre globale et performante avec :

e Des financements Anah abondés, une capacité de 'équipe danimation & accompagner des
détenteurs de logements vacant non porteurs de projet vers une cession a des investisseurs ;
e Les meilleurs leviers pour amplifier 'ambition des projets privés et notamment obtenir des
réhabilitations réellement requalifiantes (financements renforcés et ingénierie pro-active) ;
e Larecherche d'une visibilité des translormations résidentielles pour amplifier les impacts et les
effets d'entrainement de l'opération ;
* Larecherche d'un effet multiplicateur optimal en parfaite articulation avec :
o Les aides de Saint-Flour Communauté au titre des abondements Anah ;
o Laccompagnement de Procivis.

Pour capter et faire monter le niveau d'ambition du flux de projets déja a 'aeavre dans les caears de villes,
et faire émerger de nouveaux projets, 'opération axera ses approches, sa communication et son attention
portée aux bénéficinires sur « le projet d’abord », la subvention étant un moyen et non une fin en soi.
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Article 3 - Volets d'action
3.1. Volet urbain

Le volet urbain de la présente convention est constitué par les actions engagées sur les espaces publics
de ceeurs de villes et de bourg par chacune des 53 communes de Saint-Flour Communaute.

3.2. Voletimmobilier
3.2.1 Descriptil du dispositir

La regualification de I'habitat ancien, pew adapté aux modes de vie modernes est une condition de base
au maintien de la population et § l'accueil d'une population nouvelle, notamment familiale. Un axe
majeur des interventions programmeées porte sur l'activation du gisement de logements vacants repérés
surle territoire de Saint-Flour Communauté (13% des logements vacants selon les bases fiscales).

Le parc privé sera mobilisé & travers :

*  Des objectifs de production de logements locatifs conventionnés Anah grice au dispositif fiscal
LocAvantages ;

* Lamise en auvre de la prime de sortie de la vacance d'un montant de 5 000 € pour les
lopements sortis de la vacance situés en zone rurale selon délibération : 2024-03 du Conseil
t'Administration de I'Anah du 13 mars 2024, Ressortant d'un dispositif national, cette prime
n'a pas éte intéprée au caleul des engagements de l'Anah dans le cadre de la présente opération.

e Une action de I'équipe d'animation auprés des proprictaires bailleurs et investisseurs qui ne
souhaiteraient pas, ou ne pourraient pas conventionner, mais qui seront accompagnés vers la
mise en service de logements locatifs abordables aprés travaux et vers le recours aux opérateurs
d'intermédiation locative opérant dans le Cantal.

3.2.2 Objectifs et indicateurs de résultat

Les actions du volet immobilier ont pour objectifs de permettre la réhabilitation du parc ancien et de
permettre 'dmergence d'une offre qualitative et attractive de logements abordables, en accession et en
location i travers la remise sur le marché de logements vacants,

Indicateurs de résultats :

* Nombre de logements vacants remis sur le marché

e Nombre de logements occupds réhahilités

*  Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions

e Nombre de dossiers non-aboutis et causes d'abandon

+  Nombre de lopements par type de financement (Action Logement / Anah VIR/DIIF)

= Nombre et caractéristiques des logements ayvant fait 'objet d'une subvention avec
tlécomposition selon le type de loyer pratiqué aprés travaux

* Localisation des logements réhabilités

*  Travaux engages ct ou autorisation d'urbanisme obtenue (action daccompagnement en
architecture)

* Nombre de signalements et de contacts étahlis

e Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandonnés et identification des causes
d'abandon
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¢ Nombre de rencontres avec les partenaires sociaux

3.3 Volet lutte contre 'habitat indigne et trés dégradé
3.3.1. Descriptif du dispositif

Les situations de logements indignes, en particulier locatives, restent insuffisamment connues des
acteurs locaux, notamment lorsqu'il sagit de propriétaires occupants dgés peu enclins 3 solliciter une
intervention ou lorsque les loyers ont éte alignés sur les droits d'allocation logement du locataire en
place, pénérant un résiducl nul pour celui-ci, mais le rendant captif, Par ailleurs, les données relatives au
parc privé potentiellement indigne (PPPI) n'étant ni actualisées, ni géolocalisées, elles ne permettent pas
de diligenter des actions au bénéfice des ménages concernés,

Les quatre principales actions prévuaes pour répondre aux enjeux de lutte contre 'habitat indigne et
dégradé sont ;

1. Lerepérage durant toute 'opération, sur la base des sources suivantes :

o Unpartenariat avec les communes ;

o Les données de la CAF et de la MSA concernant les propriétaires occupants bénéficiant
d'une allocation logement et les propriétaires occupants bénéficiaires d'un minimum
social ;

o Les données du FSL concernant les propriétaires bénéficiant d'une aide 3 'énergie ou en
difficultés pour le paiement des loyers, en partenariat avec le Conseil Départemental ;

o Des échanges avec les travailleurs sociaux et médico-sociaux (en particulier le Conseil
Départemental, 'UDAF (service des tutelles), le CCAS ;

o Les caisses de retraite dont les données sur les proprictaires modestes et dgés peuvent
gtre riches d'enseignements ¢t de repérage ;

o Les données MAJIC 3 & la parcelle (pour identifier les propridtaires des logements
repérés);

o Les données du numéro unique de la demande en logement social relatives aux
demandeurs de logements issus du territoire ayant motivés leurs demandes par une
situation de mal-logement.

2. Le suivi et 'accompagnement des situations signalées, qui s'appuiera sur les partenaires
du PDLHI :

Coordination avec le pole départemental de lutte contre I'habitat indigne (PDLHI).
sinimation du pole départemental de lutte contre 'habitat indigne est assurée par la DDT
du Cantal, Elle assure également le role de guichet unique et répercute les signalements
requs aux différents partenaires,

Les situations avérées d'habitat indigne sont évoquées en comité mal logement qui se réunit
tous les 2mois et qui rassemblent les partenaires suivants: ARS, DDETSPP Conscil
départemental, SIAD (Service Intégré d'Accueil et d'Orientation], CAF, MSA, opérateurs Anah,
CCAS, ville dAwrillac, UDAF, compagnons hdtisseurs, et autres partenaires en tant que de
hesoin,

L'opérateur ayant réalisé une visite dans un logement indigne est tenu de le signaler au
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PDLHI, et viendra en comité présenter la situation rencontrée.
Le PDLHI communigquera également a I'équipe d'animation de 'OPAH les plaintes nouvelles

recues dans le périmétre de 'OPAH.
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3. La mise en place de procédures cocrcitives, tels que I'Opération de restauration immobilicre
{ORI), ou I'Opération de résorption de I'habitat insalubre (RHI) et de restauration immobiliére
(THIRORI), si des situations sont identifiées. Le soutien de PAnah via la CNLHI (et localement par
le PDLHI) pourra étre mobilisé pour apprécier la pertinence d'opérations ORI et en effectuer le
calibrage. Au terme des procédures engagées, des réhabilitations lourdes / recompositions
démolitions avee transferts de propriété pourront étre mises en wuvre par les Communes
concernées, le cas échéant.

4. Lesaides linanciéres mobilisables :
- Propriétaires occupants trés modestes réalisant des travaux éligibles au dispositif « Ma Prime
Logement Décent »;
o Aldes de I'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté a hauteur de 10% plafonnés
a5 000€ d'aide ;
- Proprid¢taires occupants modestes réalisant des travaux éligibles au dispositif « Ma Prime
Logement Décent »;
o Aides de P'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté a hauteur de 10% plafonnés

Accusé de réception en préfecture
015-200066660-20240410-DELIB2024-132-DE
Date de télétransmission : 15/04/2024

OPAH Communmitase - Sart-Flour Communagts _ 2207 Date de réception préfecture : 15/04/2024 18,44




i 5 000€E d'aide ;

- Proprictaires bailleurs réalisant des travaux éligibles au dispositifl « Ma Prime Logement
Décent », avec conventionnement LocAvantages ;
o Aides de I'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté 3 hauteur de 15% plafonnés
a4 BO00E daide par logement ;

3.3.2 Objectifs
Sur les 3 ans, 'OPAH Communautaire se donne comme objectif la réalisation de 12 réhabilitations
de logements dégradés, indignes ou trés dégradés et de 11 réhabilitations sur les logements de

propriétaires bailleurs.
Objectifs
Nombre de logements sur3 ans

Propriétaires occupants 12
Ma Prime Logement Décent

Propriétaires bailleurs 11
Ma Prime Logement Diécent

TOTAL 23

Indicateurs de résultats pour le volet habitat indigne et trés dégradé -
e MNombre de signalements et de contacts établis ;
»  Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandonnés et identification des couses
dabandon;
e Nombre de procédures [le cas échéant) ;
= Nombre de rencontres avec les partenaires sociaux ;
e Nombre de réalisations d'office (le cas échéant) ;
»  Nombre de logements réhabilités ;
*  Type de travaux réalisés ;
» Montant des travaux réalisés et coiits de réhabilitation au m* ;

= Nombre de logements subventionnés et caractéristiques (PO/PB, loyer...) ;
»  Montants des subventions attribudes et 9 d'aide ;

* Nombre d'hébergements temporaires ou relogements définitifs réalisés ;
» Localisation des différentes situations ;

3.4. Volet rénovation énergétique et lutte contre la précarité énergétique

La coordination entre France Rénov et I'OPAH est un objectif important pour assurer une cohérence
d'action, une meilleure visibilité sur le territoire, éviter les actions doublons et assurer une
cammunication thématique,

Cantal Rénov Energie, Service Public de la Performance Energétique de I'Habitat (SPRH) est la
déclinaison locale de France Rénov. Tous les EPCI du Cantal en sont partenaires, 1l constitue le point
d'entrée unique pour tous les usagers qui souhaitent réaliser des travaux de rénovation énergétique. 1|
centralise les demandes d'informations et apporte un conseil de ler niveau d tous les publics. Pour le
cas de publics éligibles aux dispositifs de 'OPAH, il délivrera une information relative aux services du
MAR incluant les coordonnées de 'ensemble des MAR agréés pour le territoire tout en présentant les
spicificités et les atouts de 'équipe de suivi animation de I'OPAH, également MAR.
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Aussi, l'articulation entre 'OPAH, son opérateur et Cantal Rénov' Energie devra permettre de simplifier
¢t Nuidifier le parcours tes prapriétaires.

Au regard de la réglementation actuellement en vigueur sur les missions de Mon Accompagnateur Re-
nov' (MAR), le suivi-animation devra respecter les conditions du décret n®2022-1035 du 22 juillet
2022, modifié par le décret n® 2023-980 du 23 octobre 2023 portant simplification de la mission d'ac-
compagnement du service public de la performance énergétique de habitat, ainsi que de larrété du
14 décembre 2023, madifiant Varcété du 21 décembre 2022 relatifd la mission d"accompagnement du
service public de la performance énergétique de Phabitat”

Les ménages engageant une rénovation d'ampleur ne déposceront gu'on seul dossier d'aide auprés de
IAgence nationale de 'habitat (ANAH), Celle-ci valorisera en effet, a la place du ménage, les aides com-
plémentaires au titre des certificats d’économie d'énergie (CEE) d partir de janvier 2024,

Une information et une orientation seront dispensces aux propriétaires bailleurs concernés par les dis-
positions de a loi Climat et Résilience, qui vont évoluer durant 'OPAH-RU. Ainsi :

e désa présent, un logement loué doit avoir au moins Ia classe G du DPE;

» 3 partir du ler janvier 2025, un logement loud devra obtenir au moins la classe F du DPE ;
o 3 partic du ler janvier 2028, un logement loué devma obtenir au mains la ¢lasse E du DPE ;
= partic du 1 janvier 2034 un logement lowd devea obitenir au moins Ia classe D du DPE

Leéquipe de suivi-animation déploiera une communication spécifique pour recruter des proprictaires
en nécessité de mettre en conformité leurs biens.

3.4.1. Descriptif du dispositif

Le volet énergie et précarité énergdtique, (incarné notamment 3 travers le déploiement du programme
Ma Prime Rénov’ parcours accompagné) s'articule directement avee les thématiques transversales de la
construction du Projet de Territoire de Saint-Flour Communauté,

Il s'inserit done en prolongement et renforcement des résultats obtenus ces derniéres anndes sur le
territaire a travers Ma Prime Renov' dont la communication nationale lui a permis de bénéficier d'une
bonne lisibilité i I'échelle de I'EPCI avec 96 dossiers soldés en cumulé, dont 72 sur le PIG 2020-2022 et
24 sur 'OPAH-RU 2017-2023 (thématique énergie PB et PO).

Il sarticule également trés étroitement avec le volet économique et développement territorial de la
présente convention d'OPAH communautaire, puisque sa mise en awuvre dépend d'un partenariat étroit
avec le tissu local des artisans du batiment.

Enfin, le volet précarité énergétique vise d créer une offre résidentielle dans ancien dont tous les
compartiments présentent un confort thermique [d'été et d'hiver) et une maitrise des consommations
optimales.

Dans le cadre de I'étude habitat, 'analyse des données des DPE (Diagnostics de Performance Energétique)
extrapolées a 'échelle de 'EPCI dénombre un minimum de 3 341 logements potentiellement trés
tnergivores, ce qui repreésente 20 90 du pare, démontrant ainsi tout 'enjeu d'une action volontariste dans
le cadre de I'OPAH Communautaire 2024-2027 en matiére de lutte contre Ia précarité énerpétique,

A noter que dans le cadre des travaux de rénovation énergétique adossés aux aides « Ma Prime Rénovs,
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et au regard des enjeux patrimoniaux du territoire, une attention particulidére sera portée 3 'utilisation
de materiaux traditionnels et respectuenx du patrimoine ancien. Ainsi, au regard de la localisation des
projets, les programmes de travaux en matiére de rénovation énergétique devront étre congus dans le
respect des prescriptions de TABF et du CAUE 15 notamment en ce qui concerne I'impossibilité d'isoler
par extérieur, au moins sur le domaine public.

Les trois principales actions prévues pour répondre au volet « énergie » sont :

1. Lerepérage des situations de précarité énergétique. Le dispositif reposera sur des échanges
d'informations et transmission de contacts, en particulier avec :

o Les communes.

o Le CCAS de Saint-Flour pour identifier des mépages en situation de précarité
cnerpctigque ¢

o Les services du Département chargés de la gestion du fonds de solidarite logement, en
vue notamment d'identifier des ménages mobilisant le FSL énergic ;

o Les artisans locausx, qui peavent se trouver au contact des situations.

2. Conformément aux missions MAR, l'accompagnement technique, administratif et financier
des projets de rénovation de propriétaires occupants modestes et trés modestes et également
bailleurs (avec exigence de gain de performance énerpétique, dont accompagnement par la
mission de suivi-animation du déploiement local du dispositif Ma Prime Rénov’ Le dispositif
proposera aux propriétaires une visite technique suivie d'un rapport avec audit énerpétique et
plusieurs scénarii de travaux, dans le but de pousser la performance énergétique du projet au
maximum. lls seront accompagnés de scénarii financiers afin de calibrer les plans de
financements les plus adaptés en fonction des ressources des propriétaires.

3. Lesaides Anancitres :
En matiére de projets éligibles aux aides de Anah, les aides financiéres mobilisables sont les
suivantes :
o LAnah aidera l'amélioration des logements de proprictaires occupants avec exigence
de pestes de travaux spécifiques et d'étiquette énerpétique finale ;

o Saint-Flour Communaute abondera les aides de I'Anah en matiére d'accompagnement
aux travaux pour la réalisation de logements conventionnds :

- & hauteur de 5 9 du montant des travaux réalisés pour les projets propriétaires
occupants avec un montant d'aide plafonné i 1 650€ ;

= & hauteur de 5 % du montant des travaux réalisés pour les projets propriétaires
bailleurs avec un montant d'aide plafonné i 3 000€ par logement.

Un travail ¢troit avee 'ensemble des acteurs locaux sera nécessaire pour obtenir une évaluation de
qualité, L'estimation des ménages touchés par ce phénoméne pourra se faire a partir de données sociales
(donnees cartographiées élaborées par 'Anah a partir des fichiers Filocom, exploitation des fichiers CAF,
des données des commissions DALO, des informations délivrées par les service sociaux ...) ou de
données relatives i la consommation énergétique (I'exploitation des fichiers FSL et FSE sur les impayés,
les retours de termain des fournisseurs d'énergie et de Nuides, les exploitations d'arrétés d'insalubrité ...

3.4.2 Objectils
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Sur les 3 ans, I'OPAH Communautaire permettra de financer les projets de rénovation énergétique de
124 logements répartis de la maniére suivante :

120 Propriétaires occupants.
4 Proprictaires bailleurs

Objectifs
Nombrede logementssur.3'ans

Propriétaires occupants
Ma Prime Rénov' 120 (40 par an)
Propriétaires bailleurs 4
Ma Prime Rénov'
TOTAL 124

Indicateurs de résultat du volet énergio :

Nombre de signalements et de contacts établis ;

Nombre de visites réalisées ;

Nombre et fréquence des temps de suivi et de pilotage du volet énergic avec le programme Mon
Accompagnateur Rénov ;

Nombre de projets abandonnés et causes ;

Mombre de logements subventionnés et caractéristiques (loyer, maison, appartement, année de
construction...) ;

Localisation ;

Typologie des ménages : composition familiale, statut des propriétaires, plafonds de ressource ;
Gain ¢nergetique : nombre de logements classés par gain énergétique, montant moyven des
travaux éligibles, étiquettes énergétiques, économie d'émission de paz i effet de serre ;

Montant des travaux réalisés et coiits de réhabilitation au m®;

Montant et %% des aides attribudes,
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3.5. Volet travaux pour 'autonomie de la personne dans 'habitat
3.5.1 Descriptif du dispositif

Au-deld des enjeux liés au vieillissement de la population et a 'amélioration des conditions de vie des
personnes porteuses de handicap, les enjeux d'accueil de population de Saint-Flour Communauté au sein
du bassin de vie et de Pespace régional, invitent 3 tirer parti de 'atout que constitue la proximité des
services, des commerces, des licux de vie et d'animation, du cadre de vie du territoire et de la sécurité,

Moins mobiles, plus tributaires de ces services, les personnes dgées et/ou porteuses de handicap sont
un public particuliérement concerné par les atouts du caeur de ville, d condition que s'y développe une
offre accessible et désirable.

Létude pré-opérationnelle a mis fortement en avant les enjeux de maintien 3 domicile des personnes les
plus dgees et la neécessité d'inclure des approches d'adaptation dans effre nouvelle pour faciliter le cas
d¢chéant des relocalisations en coeurs de villes,

A noter que sur 26 % de la population, soit un habitant sur quatre, a Mus de 65 ans a 'échelle de la
communauté de communes, hors résidences séniors.,

Les actions engagées dans le cadre de 'OPAH Communautaire s'articuleront avec les politiques du
Conseil Départemental du Cantal en faveur de 'adaptation des logements a l'ige, ainsi qu'avec celles des
Caisses de retraite et tout particuliérement de la CARSAT. En tant que de besoin, des partenaires comme
Procivis pourrant étre mobilisés.
En réponse aux enjeux d'accessibilité, le volet adaptation de la présente convention d'OPAH
Communautaire intégrera une mobilisation des aides de 'Anah et de la Communauté de Communes.
Ainsi, les 2 interventions relevant du volet adapration prévus 3 la présente convention sont
1. Laccompagnement social, technique, administratif et financier des projets d'adaptation de
proprictaires occupants modestes et trés modestes : le dispositif proposera aux propriétaires
une wvisite technique suivie d'un rapport proposant un programme de travaux. [l sera
accompagné d'un plan de financement adapté aux ressources des propriétaires ;

2. Lesaides financitres :

- LAnah: Amélioration des logements de propriétaires occupants au travers du dispositif
MaPrimeAdapt’

- Saint-Flour Communauté : abondement des aides de I'Anah dans le cadre de Ma Prime Adapt, i
hauteur de 5% avec un plafonnement des aides a hauteur de 750€.
3.5.2 Ohjectils

Interventions en soutien a 1a perte d'autonomie ¢

| 78 logements (26 par an)
Propriétaires occupants trés modestes 58 logements
Propriétaires occupants modestes 20 logements
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Sur les 3 ans, 'OPAH Communautaire permettra de financer les projets dadaptation d la perte
dautonomie de 78 logements ;

e Propri¢taire occupant trés modeste en perte d'autonomie, 58 logements ;

s Proprictaire occupant modeste en perte d'autonomie, 20 logements.,

Indicateurs de résultats pour le volet aulonomie :
s  Nombre et caractéristiques des logements ayant fait 'objet d’une subvention;
s  Types de travaux ;
* Localisation des projets ;
« Coiits de réhabilitation aum? ;
*  Montant des travaux réalisés.
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3.6 Volet social

3.6.1 Descriptil du dispositif

Au-deli des dimensions de repérage des situations d'indignité et ou de précarité énergétique, le volet
social de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » répond notamment & trois impératifs ;
le maintien des populations fragiles qui se trouvent dans le territoire par apport de solutions sur
mesure, la crédibilité des montages de projet en matiére de financement du reste d charge, mais aussi, la
recherche de mixité et d'équilibre de peuplement, en particulier par la facilitation de l'installation de
familles et de propriétaires occupants.

Le volet social doit done permettre de guider Uintervention de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour
Communauté » vers les personnes les plus fragiles mais également dapporter des solutions sur mesure
menant  des réalisations effectives au-dela de 'étape de Vagrément.

Cette logique se manifestera au travers de quatre principales actions

Un partenariat avec les acteurs aun contact des publics fragiles, au premicr rang desquels les
services daides et d'accompagnement d domicile des personnes [ ADMR, ASED), le Département
du Cantal (FSL, Poles Médicaux-Sociaux, équipes de P'Allocation Personnalisée dAutonomie,
Cantal RENOV' énergie), le centre hospitalier, les CCAS présents i I'échelle du territoire, complété
par une communication d'opération prenant en considération les publics fragiles (au travers
notamment de relais comme le CCAS, les associations d'aide a domicile, les travailleurs sociany
du Département, de la MSA et de la CAF). Cette communication permettra notamment d'activer
un potentiel identifi¢ de ménages 3 faibles ressources mais en capacité de mener & bien une
opération d'acquisition amélioration de résidence principale.

Léguipe de suivi-animation assurers une orientation mutuelle des ménages en souhait ou en
nécessité de réaliser un ou plusieurs postes de travaux par cux-mémes avec le « Bricobus
Solidaire ». Le Bricobus Solidaire du Cantal est un outil itinérant de détection, d'intervention et
d'accompagnement a I'amélioration de 'habitat auprés de ménages en difficulté, proprictaires
ou locataires, cofinanceé par le Conseil départemental, la CAF, Ia MSA, les bailleurs sociaux, et par
les EPCL dont Saint-Flour Communautéd pour un accompagnement renfored sur son territoire.

Un suivi-animation prenant en considération les paramétres techniques, économigues, mais
également en termes d'aide a la prise de décision qui vont permettre au porteur de projet de
garder son élan jusqu'au bout, comme I'a démontré le bilan établi a I'nccasion de 1'étude
préopérationnelle. Cet accompagnement inclura en fonction des situations rencontrées :

o Des visites d domicile et une aide au choix du bon scénario patrimonial / architectural /
financier;

o Le dessin des projets pour confirmer leur validité architecturale, technique et financitre
lorsque cela sera nécessaire ;

o La faisabilité réplementaire des projets en amont du travail du service instructeur du
droit des sols et en relation avec eux et le service de 'UDAP (Unité Départementale de
[Architecture et du Patrimoine) ; le CAUE dans laccompagnement et lappui aux porteurs
e projets.

o La protection et mise en valear du patrimoine biti, Venvironnement, et au
développement des connaissances architecturales et paysagéres ;

o Laccompagnement dans la prise de décision familiale, avec les ayants droits, mise en
place d'un calendrier du projet ;

o Lassistance dans la recherche de solutions de financements et d'aides, en lien avec les
autres volets du dispositif OPAH Communautaire ;

o Lassistance pour la consultation ¢t le choix des professionnels nécessaires
Iaboutissement des projets @ architectes, maitres d'ocuvres, constructeurs, péomatres,
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notaires, agents immaohiliers, banques, etc;

o Lassistance pourle dépot des autorisations d'urbanisme ;

o Laccompagnement des porteurs de projets dans la mise en vente ou mise en location des
biens (cas de détenteurs de biens vacants qui ne sont pas porteurs de projet mais seraient
en situation de céder leur bien & un porteur de projet) ;

o Laide aux porteurs de projet pour la mobilisation et le recours au prét avance rénovation
[ou prét Avance mutation) consenti par un détablissement de crédit, un ¢tablissement
financier ou une société de tiers-financement,

Une « ingénierie du reste & charge » exploitant pleinement toutes les ressources patrimoniales
activables (opération mixte locatif et résidence principale, vente de combles, division d'un grand
logement occupé par une personne seule, montage d'une opération dans le cadre d'une stratégie
familiale - par exemple en combinant projet sur un logement familial et accueil d'un parent
ipe...). Cette ingénierie mobilisera en tant que de besoin les établissements bancaires dont le
meénage est ressortissant, Procivis, et exceptionnellement, la réalisation de travaux par un tiers
avec conventionnement.

En complément, le dispositif de suivi-animation de 'OPAH Communautaire intégrera la capacité
a organiser le relopement temporaire ou définitif les locataires ou propridtaires occupants et les
locataires de logements indignes lorsque les travaux dans le logement ou la nature de la
transformation effectude ne perméttront pas le maintien dans les lieux durant les travaux ou i
I'issue des travaux, ainsi que 'accompagnement social de ces relogements. 1 ne s"agit néanmains
enaucun cas d'une prise en charge des frais induits, mais d'un accompagnement administratif et
logistique. Ce travail ser réalisé en lien avec les bailleurs sociaux présents sur le territoire et les
collectiviteés.

A l'occasion des diagnostics autonomie opérés par I'équipe de suivi-animation, celle-ci étudiern
systématiquement des options d'orientation des personnes vers des logements adaptés situds
sur le territoire en lien avec les projets d'habitat inclusif, résidence senior, en particulier lorsque
le niveau dintervention requis dans le logement existant est trés important et/ou coiiteus,
pasant la question d'un relogement dans Uintérét de [a personne.

3.6.2 Objectifls

Les objectifs sont inscrits dans les autres volets en corrélation (énergie, lutte habitat indigne, autonomie).

Indicateurs de résullats du volet social ;

Nombre et caractéristiques des ménages accompagnds dans le cadre des projets subventionnds ;
Nombre et montant d'aides complémentaires spécifiques mobilisées (recours externes
potentiels i préciser) ;

Nombre de ménages relogés ;

Nombre de ménages orientés vers les partenaires sociaux;

Questionnaire de satisfaction auprés de chaque ménage accompagné,

3.7. Volet patrimonial et environnemental

3.7.1 Descriptif du dispositil

Le volet patrimonial et environnemental de F'OPAH Communautaire s'articule directement avec
l'ensemble des composantes du projet d'attractivitd territorial exprimé a travers le Projet de Territoire
de Saint-Flour Communauté notamment.
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Au plan patrimonial, ce volet transversal de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté »
permet a lensemble du travail engagé sur 'accueil de population, la qualification de U'offre immobiliére
ct la résorption de Ia vacance de faire du patrimoine des 53 communes de Saint-Flour Communauté dans
leur ensemble un patrimoine vivant. Il permet aussi de relier chaque opémtion de I'OPAH
Communautaire i une dimension patrimoniale, manifestée, au-deld des dispositifs financiers, par une
attention forte portée a la sensibilisation des porteurs de projets, Le volet patrimonial garantit une mise
en valear d'éléments identitaires qui font le cadre de vie du terrtoire intercommunal,

Au plan environnemental, les conditions imparties pour 'obtention de Fensemble des financements 3
composante Anah, i Saint-Flour Communauté, permettront un gain de performance énergétique et done
une diminution des dépenses énergétiques pour des projets d'immeubles comme pour des projets de
logements,

Chaque intervention de 'OPAH Communautaire concourra d la préservation et fa mise en valeur du
patrimoine tout en étant soumise d des dispositions assurant la cohérence et la pertinence des
interventions techniques et architecturales, en lien étroit avec les services des Architectes des Bitiments
de France.

Le dispositif du volet patrimonial et environnemental repose sur ;

1. Une ingénierie de projet en capacité d'insuffler une réflexion architecturale, patrimoniale et
environnementale a lamont dans chaque projet, en préalable au travail de recherche d'éligibilité ;

2. Un partenariat étroit avec 'UDAP, le CAUE et la Fondation du Patrimoine, qui sera faclité
par une logique de suivi-animation marquée par une ingénierie de conception « le projet
d'abord », permettant d'instaurer un dialogue 3 des phases de projets ot les arientations restent
ouvertes et les amendements possibles, et donc @ méme d'engager un dialogue en amont avec
I'UDAPR avant d'approfondir les options de projet ;

3. La mobilisation le cas échiéant des dispositifs fiscaux Monuments Historiques s'ils peuvent
étre mis en ceuvre (Malraux notamment).

3.7.2 Ohjectifls
Qualité globale des réhabilitations financées et respect des circuits de demande d'autorisation

d'urbanisme,

Indicateurs de résultats pour le volet patrimonial :

MNombre d'opérations associant réhabilitation intérieure et extéricure des logements,

3.8. Volet économigue et développement territorial
3.8.1 Descriptil du dispositif

Le volet économique et développement territorial de 'OPAH Communautaire concerne de maniére
transversale l'ensemble des actions entreprises a 'échelle du périmétre des 53 communes de Saint-Flour
Communauté en matiére dattractivité et de revitalisation. 1l sTarticule parfaitement et compléte
parfaitement I'ORT dans le cadre du dispositif valant Petites Villes de Demain (PVD).
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Au travers de la convention multisite et de logigues d'action associant la combinaison « inpénierie +
financement », le dispositil OPAH Communautaire de Saint-Flour Communauté combine des effets de
leviers permettant le déblocage d’environ 4,8 Millions d’euros de travaux en 3 ans. La principale action
prévue est

1. Laccoeil de propriétaires occupants contribuant a la mixité d'occupation et a la chalandise de
la Communauté de Communes, avec la mise en ceuvre d'un dispositif d'amélioration de
I'attractivité des logements qui permettra notamment d'attirer une nouvelle population sur le
territoire des 53 communes de Saint-Flour Communauté et I'échelle de leurs cazurs de villes en
particulier au service d'une attractivité économique renforcée ;

b
H

La eréation poncluelle de logements locatils sociaux dans le cadre de projets qualitatifs en
ceeur de villes ou de bourgs.

3.B.2 Objectils

Les objectifs sur 3 ans sont :
o  Diclenchement d'environ 4,2 Millions d'curos de travaux en 3 ans ;
o Accueil de nouveaux ménages (occupants de logements vacants + occupants de nouveaux
logements créés - notamment en combles- dans des immeubles existants...).

Indicateurs de résultat du volet économique et développement territorial :
+ [mplantation de locaux commerciaux et d'activités de services ;
» Incidences économiques sur la filicre BTP : montant des travaux et provenance géopraphique
des entreprises.
*  Nombre de locaux commerciaux réhabilités
e Indice de concentration demploi
«  Nombre de commerces dans les bourps
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\rticle 4. Objectif itatifs de réhabilitati

4.1 Objectils quantitatifs globaux de la convention

Les objectifs globaux sont évalués & 225 logements minimum, répartis comme suit :

o Logements subventionnds ;
o 210 logements occupés par leur propriétaice (70 par an)

o 15 logements a vocation locative (5 paran)

Total

Logements de propriétaires occupants

210

Dont Ma Prime Rénov' Parcours Accompagnié

120

Dont Ma Prime Logement Décent

12

Dont Ma Prime Adapt'

78

Logements de propriétaires bailleurs

15

Dant Ma Prime Logement Décent

11

Dont Ma Prime Rénov'

Daont transformation d'usage

OPAH Communautaing — Saint-Flour Commanayté._ 2024-2027
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Objectifs de réalisation de Ia convention |

NB : ce tableau ne comporte pas de double compte, 3 l'exception de la ligne « répartition des logements
PB par niveaux de lovers conventionnds »

2024 2027
6 mols 2025 2026 & st Total
Lopements de propriétaires 18 20 70 57 210
accupants
Dont Ma Prime Rénov' 20 40 40 20 120
Dont Ma Frimu Logement 2 4 4 7 12
Décent
Dant Ma Prime Adapt’ 13 26 26 13 | 78
Logements de propriétaires 1 5 5 4 15
bailleurs
e tTL VT
DontMal rime Logement 1 1 4 9 11
Décent
Dont Ma Prime Rénov' 0 1 1 2 4
Dont transformation d'usage 0 0 0 0 0

Répartition des logements

PB par niveaux de loyers 1 5 5 4 15

conventionnés LocAvantages
Dont PB MPR a faibles

ressources hors 1 1
conventionnement
Dont loyer intermédiaire Loc'l 1 5 9 5 12
Dont loyer conventionné social
; 1 1 2
Loc'2

Dont loyer conventionnd trés
sorial Loc'3
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Chapitre IV - Financements de l'opération et engagements complémentaires.

i - Fina g 1
5.1. Financements de PAnah
5.1.1. Regles d'application

Les conditions géndrales de recevabilité et d'instruction des demandes, ainsi que les modalités de caleul
de la subvention applicables 3 lopération découlent de Lo réglementation de TAnah, ¢'est 3 dire du code
de la construction et de 'habitation, du réglement général de agence, des délibérations du conseil
d'administration, des instructions du directeur général, des dispositions inscrites dans lefs)
programme(s) d'actions et, le cas échéant, des conventions de gestion passées entre Anah et le
délégataire de compétence.

Les conditions relatives aux aides de FAnah et les taux maximaux de subvention sont susceptibles de
muodifications, en fonction des évolutions de la réglementation de PAnah,
5.1.2 Montants prévisionnels

Les montants prévisionnels des autorisations d'engagement de 'Anah poor l'apémation sont de
5072 765,00 € selon I'échéancier suivant :

2024 6 mois 2025 2026 2027 &6 mois Total
Total des engagements BASAG0B3€ | 1690921, 67C | 1690921,67€C | BASAG0,B3IC | 5072765,00€
dont aides aux travaux 752B27.50€ | 150565500C | 1505655,00€ 752 E827.50C | 4516965,00C
dontingenicrie part fixe 31500,00€ 63 000,00 C 63 000,00 € I150000€ | 189000,00C
dontingénierie part variable b1 133,33 € 122 266,67 € 12226667 € 60l 133,33C 366 E00,00 €

Ce tableau est susceptible d'étre mis i jour en fonction des évolutions et des choix de la collectivité, et
tes décisions du conseil d'administration de FAnah.

5.2. Financements de Ia collectivité maitre d'ouvrage
Saint-Flour Communauté est Maitre d"Ouvrage. A ce titre, elle intervient en appui des aides aux travaux
de PAnah et porte [e volet « ingénierie » de 'OPAH Communautaire (et donc le suivi-animation).

5.2.2 Montants prévisionnels

Les montants previsionnels des autorisations d'engagement de la collectivité maitre d'ouvrage Saint-

Flour Communauté pour I'opération sont de 546 100,00 €, selon l'échéancier suivant :

20246 mois 2025 2026 2027 6 mois Total
Total des enpagements 9101667€| 1B203333C| 18B2033,33C 9101667€¢ | 546100,00C
dont aides aux travaux B9416,67C | 135833,33€C| 13883333C 6941667C | 416500,00C
dont reste a charge ingénierie sur TTC 21 600,00 C 43200.00C 4320000€ 2160000C ) 129600,00C

OFAH Communautnire - SantFlour Communauth _ 20242027
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5.3. Autres financements

5.3.3. Partenariat avec Procivis

Le réseau PROCIVIS s'enpage dans tous les métiers du logement, de la production aux services
immobiliers, dans le parc privé comme le parc social, avec pour objectif d'offrir des logements
abordables, dlll":]l'.IILS et décents et de permettre accession a la propriété du plus grand nombre. Son
statut coopératil 'améne a mobiliser une part significative des ressources générées par ses activités
commerciales d des activités sociales dans le secteur du logement.

Le Groupe PROCIVIS Sud Massif Central Toulouse Pyrénées (SMC TP), constitué des SACICAP Sud Massif
Central et SACICAP Toulouse Pyrénées, décline ses activités par lintermédiaire de ses filiales
opérationnelles,

e & PROCIVIS  prezmm

SUD MASSIE CENTRAL
TOULCUSE PYREMNEES

—

= CSMC " STON I
E&';‘%?E (- HABITAT (.’ OFS Immo

Priemvphiud imrmeidar Ba&lpr 23 0la8 Aot msr vmmgaldrr

femgatt BEAERIE

Les actions des SACICAP (Sociétés Anonymes Coopérative d'Intérét Collectifl pour I'Accession d la
Propriété) ont vocation i poursuivre leur soutien aux politiques de I'habitat dans leurs territoires. Ce
soutien a été réaffirmé par PROCIVIS, par la signature de la troisiéme convention de partenanat avec
I'Etat le 24 janvier 2023, pour la période de 2023-2030.

Cette nouvelle convention est I'nccasion pour PROCIVIS de confirmer son engagement au cité de I'Etat
pour la rénovation du pare privé, mais également pour 'Etat de fixer des contreparties a cet engagement,
en faveur de 'ensemble des filiales opérationnelles du réseau, dans un abjectif de d'équilibre du systéme,
En effet, la participation des SACICAP aux politiques de 'habitat reposant sur la pérennité des activités
de leurs filiales, les collectivités, par déclinaison de IEtat, s'engagent 3 introduire ou conserver une

réciprocité des relations, avee Vacteur PROCIVIS local,

Cesta ce titre que figurent dans la présente convention les engagements réciproques des parties.

Engagement du Groupe PROCIVIS SMC TP

Dans le cadre de la convention opérationnelle signée le 24 janvier 2023, PROCIVIS SMC TP s'engage a
accompagner les ménages modestes dans la rénovation de leur lopement pour un montant total de prés
de 20 millions d’euros sur 8 ans (dont interventions en copropriétés fragiles ou dépradées).

I-  Intervention en faveur du syndicat des copropriétaires de la copropriété
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PROCIVIS SMC TP s'engage i préfinancer (en fonction de ses capacités contributives et aprés arbitrage)
tout ou partie des subventions accordées par [Anah et les collectivités territoriales aun syndicat des
coproprictaires. Sous réserve :

o Del'étude préalable du dossier,

o De la signature d'une convention de préfinancement entre le syndic, représentant le
syndicat des copropriétaires, l'opérateur agréé, le maitre d'ceuvre et PROCIVIS SMC TP,

o Dela signature avec le syndic d'une convention de cession de eréance pour versement
direct des subventions accordées par les organismes financeurs au profit de PROCIVIS
SMCTE

Eligibilité

Pour étre éligibles aux opérations « Missions Sociales » de PROCIVIS SMC TF, les copropriétés devront
répondre aux critéres de copropriété ouvmnt droit & une subvention de FANAH et étre accompagndes
par un opérateur,

Modalités d'intervention

Lintervention de PROCIVIS SMC TP prendra la forme d’une avance sans intérét, au profit du syndicat des
capropriétaires, préfinangant tout ou partie des subventions.

Acceptation des dossiers de financement

PROCIVISSMC TP assumant le risque économigue el financier de ces opérations, il est seul décisionnaire
quant a I'attribution des financements ou des garanties, leurs modalités, leur durée et les conditions de
remboursement,

PROCIVIS SMC TP pourma également favoriser le financement des propriétaires occupants de ces
copropriétés selon les modalités figurant au parmgraphe Intervention trés sociale en faveur des
propriétaires occupants,

2- Intervention trés sociale en faveur des propriétaires occupants

Les béndficiaires sont les copropri¢taires ou propridtaires occupants dont les ressources correspondent
aux critéres de ménage modeste ou trés modeste selon la eéglementation de FAnah.,

PROCIVIS SMC TP aura la possibilité d'intervenir en faveur de ces derniers dans le cadre leurs missions
sociales et s'engage a contribuer i la mise en ceuvre de solutions de financement sous forme d'avance
sur subventions et de préts.

Eligibilite
Pour étre éligibles aux opérations « Missions Sociales » de PROCIVIS SMC TP les ménages devront étre
proprictaires occupants, modestes ou trés modestes, et bénéficiaires d'une aide de 'Etat, de PAnah, d'une
collectivité territoriale, d'un EPCI ou de la Région,

Muodalités d'intervention

o PROCIVIS SMC TP apporte les financements suivants

o Lavance sans frais des subventions, dans attente de leur déblocage. En contrepartic, les
organismes et le bénéficiaire devront s'engager & verser directement 4 PROCIVIS SMC TP le
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montant des subventions accordées,
o Loctroi de préts, sans intérét, permettant de financer le coft des travaux restant i la charge du
bénéficiaire.

Acceptation des dossiers de financement

PROCIVIS SMC TP assumant seul le risque économique et financier de ces opérations, il est seul
decisionnaire quant i 'attribution des financements ou des garanties, leurs modalités, leur durée et les
conditions de remboursement, avec pour objectif que la charge supportée par le bénéficiaire soit
compatible avec ses ressources, apriss mobilisation de son éventuelle faculté contributive.

Pour I'ensemble de ses interventions, PROCIVIS SMC TP s'engapge i ;

o Accompagner les actions de 'opération progrmmmde,

o A étudier les dossiers proposés par 'opérateur agréé dans le cadre du présent contrat,

o Ainformer Vopérateur agréé des décisions et des caractéristiques des financements « Missions
Sociales » attribués,

o Mobiliser les 46 SACICAP du réseau PROCIVIS.

Engagement des collectivités

LEtat et par déclinaison, les collectivités locales signataires, reconnaissent le travail utile de PROCIVIS
SMCTP ¢n faveur du logement des ménages modestes et s'engagent i soutenir le développement de ses
activités, notamment en facilitant, dans le respect des procédures en vigueur, la cession et la mise a
disposition d'emprises foncidres telles que les macro-lots, dans les opérations d'aménagement. lls
facilitent 'obtention par les filiales du Groupe PROCIVIS SMC TP de droits & construire dans les
programmes nationaux et prandes opérations dont ils sont pilotes ou partenaires, dans le respect des
procédures en vigueun
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Chapitre V - Pilotage, animation et évaluation.

Article 6 - Conduite de I'opérati

6.1 Pilotage de l'opération

6.1.1. Mission du maitre d'ouvrage

Saint-Flour Communauté sera chargée de piloter l'opération, de veiller au respect de la convention de
programme et la bonne coordination des différents partenaires. Elle s'assurera par ailleurs de la bonne
extcution des différents volets du suivi-animation.

Ce pilotage sera exercé en lien étroit avec les instances des 53 communes de Saint-Flour Communaute,
pour, notamment, apprécier les éléments de résultats obtenus et apprécier Uimpact de 'OPAN
Communautaire au regard des objectifs du Projet de Territoire, de I'ORT, du dispositif Petites Villes de
Demain, et des travaux engagés dans le cadre du lancement du PLUI, notamment en mati¢re de
production d'offre logement en intensification et en matiére d'attractivité et de revitalisation des coeurs
de villes concernés,

6.1.2. Instances de pilotage

Les comités ont pour objectif la coordination et I'animation des partenariats.

Le pilotage est assuré par Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvrage de l'opération. Deux comités
seront mis en place : un comite de pilotage stratégique et un comité technigue habitat,

Le comité de pilotage sera chargé de définir les orientations de l'opération et de permettre la rencontre
de 'ensemble des partenaires concernés. Il se réunira au moins une fois par an. Il sera composcé de :

Saint-Flour Communauté : Présidente, Vice-Président en charge de 'habitat et du logement et
techniciens

Les 53 communes de Saint-Flour Communauwté : Maires, Adjoints & l'urbanisme/habitat et
techniciens

Des représentants de IAnah ;

LaDDT15;

LARS ;

Le Département du Cantal, SPRH

Procivis

Les autres partenaires financiers de l'opération, signataires ou non de la présente convention ;
Lopérateur de 'OPAH-RU;

Les partenaires et prestataires de suivi-animation OPAH Communautaire.

L'UDAP 15, le CAUE 15 et la Fondation du patrimoine,

Le comité technigue sera chargd de la conduite opérationnelle. Il se réunira tous les 3 mois ou autant
que de besoin pour un point complet sur les actions engagées, le déploiement dans le temps des
différents volets de la présente convention et le suivi des projets engagés et des consommations des
dotations financiéres, en traitant 3 la fois des réalisations effectives et des réalisations d anticiper. [l sera
composc ;

Des ¢lus référents de Saint-Flour Communauté en charge de habitat, et Chefs de projets PVD,
autres services selon ordre du jour ;

Des 53 communes de Saint-Flour Communauté : Services urbanisme/habitat, autres services
selon ordre du jour ;
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s Des partenaires 3 associer selon 'ordre du jour
= DuSPRH

e Deldnah;

e LaDDT15;

@

Del'opérateur de 'OPAH-RU ;
* Des partenaires et prestataires de suivi-animation de 'OPAH-Communautaire ;
» Des autres partenaires financiers de l'opération, signataires ou non de la présente convention,

6.2, Suivi-animation de I'opération
6.2.1. Equipe de suivi-animation

Globalement, le suivi-animation mis en place sattachera & faire prévaloir, dans la communication
d'opération comme dans les modalités d'accompagnement des ménages porteurs de projets, une logique
« le projet d'abord ». L'attention portée a la nature des projets, i leur adéquation avec les besoins des
meénages (pour les propri¢taires occupants) mais aussi 3 leur crédibilité technigque et économique
précedera le travail administratif sur I'éligibilité et sur 'accés aux aides

= Pouraborder la question de 'accompagnement de projets le plus en amont possible, lorsqu'il est
encore temps dapporter des inflexions si nécessaires ;
*  Pour concourir a limiter le nombre d'abandons de projets aprés aprément et faciliter, par la
alidité programmatique, technique et économique des projets, leur mise en ceuvre rapide ;
» Pour faciliter la meilleure orientation possible des porteurs de projets vers un accompagnement
multidimensionnel et sur mesure,

En réponse aux éléments de diagnostic portés 3 'amont, Ia présente convention déploie des outils pour
faire émerger, accompagner et orienter de multiples scénarios de projets ayant pour point commun, dans
leur diversité, de concourir :

« A l'accueil de populations nouvelles a I'échelle des 53 communes de la communauté de
communes ;

*  Aumaintien dans des conditions enviables des populations déjd présentes ;

e A la remise & niveau technique, thermique, et en matiére dagrément du parc de logements
existants;

« A la valorisation du patrimoine dans ses composantes exceptionnelles comme dans ses
composantes diffuses et vernaculaires,

Dans cette logique, I'équipe de suivi-animation associera des capacités de natures différentes.

Comme indiqué au chapitre premier de la présente convention, les différents volets d'action de 'OPAH
Communautaire de Saint-Flour Communauté se structurent en 2 logiques d'intervention, qui appellent
des compétences d'ingénierie différentes, mais étroitement articulées.

A / La communication et I'animation générale de l'opération ;

* B/ Le ceur du dispositif OPAH Communautaire focalise le financement sur les ménages qui
en ont le plus besoin, rend possible des projets qui ne se réaliseraient pas sans financement, et
apporte une contribution majeure au changement d'image du territoire. Ce caeur de dispositif
sappuie sur un accompagnement des scénarios de projets aidés par I'Anah, avec des
abondements de la Communauté de Communes, (PO modestes et trés modestes),

Le dispositif de recrutement et de contractualisation avee la ou les équipes de suivi-animation prendra
en compte ces 2 volets distinets d'ingénierie, et les compétences qu'ils requidrent respectivement.
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Les faits générateurs du paiement de la part variable seront fixés dans les documents contractuels liant
la collectivité & Vopérateur tiers ; ils feront 'objet d'un accord préalable entre la collectivité et la
délégation locale de Anah,

6.2.2. Contenu des missions de suivi-animation

Les 2 logiques dintervention présentées ci-dessus et les catépories de compétence qu'elles appellent
peuvent se détailler comme suit, en totale articulation avec le déploiement du service de conseil aux
particulicrs proposé par FOPAH-RU multisites, conduits de maniére concomitante & I'"OPAH
Communautaire.

La mise en auvre du dispositif OPAH Communautaire nécessite, ainsi une vigilance particuliére et des
clforts de communication et de coordination de la part de I'ensemble des partenaires du dispositif
Habitat de Ia Communauté de Communes.

6.2.2.1 Volet A / La communication et I'animation de I'opération OPAH Communautaire
L'équipe de suivi-animation OPAH Communautaire assurera les missions suivantes :

c micati
Le volet Communication de I'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » devea s"articuler, le
cas échéant, avee le service de conseil aux particuliers proposé par I'OPAH-RU.,

La proposition des stratégies, 'orpanisation des événements et la réalisation des supports seront
proposées par les opérateurs, en lien les uns avec les autres, i Saint-Flour Communauté lors de temps
de rencontre dédiés. Le service Développement Territorial et Attractivité de Saint-Flour Communauté
assurera la coordination des contenus et, en lien avee le service Communication de Saint-Flour
Communauté, proposera un cadre graphigue permettant une lisibilité anifiée des  différentes
propositions d’accompagnement du dispositif Habitat.

Information

Le 1+ accueil des porteurs de projets de Saint-Flour Communauté sera réalis¢ par l'opérateur OPAH
Communautaire sous la forme de permanences téléphoniques (numéro de téléphone spicifique dédié a
linformation et  laccueil des porteurs de projets) et physiques (permanences en vis-d-vis pour recevair,
conseiller et accompagner les porteurs de projets), courriel etal'occasion d'événements et d'animations.
Cet accueil, réalisé grace & une présence territoriale forte au sein de Ia maison de habitat et du
patrimoine, mais aussi des maisons France services du territaire, inclut information de 'ensemble des
particuliers et professionnels sur les aides et accompagnements disponibles, y compris

*  Lorientation des porteurs de projet vers les interlocuteurs appropridés hors périmétre ou non
eligibles aux financements de I'OPAH Communautaire, mais dont le projet présente un intérét au
repard des objectifs de 'OPAH Communautaire.

En tout état de cause 'ensemble des missions de communication et d'animation s’effectuers en totale
articulation avec les actions portées par le service de conseil aux particuliers proposé par 'OPAH-RU.

En lien avec ce dernier, des actions de sensibilisation des professionnels du secteur immobilier et du
batiment seront & développer. Lopérateur OPAH Communautaire pourra proposer des actions, et y
prendre part. Le mémoire methodologique indiquera les expériences et les propositions du candidat en
la matidre.

Ce volet appelle notamment des compétences en matiére de communication, d'animation, d'organisation
d'événements, de reporting,
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6.2.2.2 Volet B / Missions de suivi-animation «classiques » @ appui technique et
administratif au montage de projels de réhabilitation et de requalilication aidés.

Léquipe de suivi-animation assurera les missions suivantes dans une démarche pro-active au contact
des habitants et porteurs de projets

e Diagnostic : diagnostic technique, dingnostic social et juridique, diagnostic de gestion en cas de
copropriété, proposition de stratégies et des outils adaptés.

*  Accompagnement sanitaire et social des ménages : accompagnement social, accompagnement
renforeé dans le cas d'arrété d'insalubrité ; hébergement et relogement.

e Alde & la décision ; AMO technique au propriétaire ; assistance administrative et financiére ;
assistance a 'autorite publique.

Lopérateur OPAH Communautaire assurera la gestion des bases de données opérationnelles relatives i
I'ensemble des dossiers accompagnés. 1l devra pouvoir d tout moment et pour tout dossier étre en
capacité de produire la réponse aux questians suivantes :

* Le contact dispose-t-il ou non d'un dossier ou d'une procédure en cours ?
e Quel est le statut de ce dossier etfou de cette procédure 7
s Quelle est 1a demniére action effectude par 'opérateur OPAH Communautaire et sa date ?

¢ Quelle est la prochaine action & effectuer par l'opératear OPAH Communautaire et par le porteur
de projet ?

e (Juels sont les paramdétres du projet 7

Un tableau informatique sera produit a cet effet chaque semaine par Vopératear & destination de Ia
Commune de Saint-Flour Communauté permettant dalimenter une vue d'ensemble des parcours
accompagnés par le dispositifaun regard notamment de Farticulation avee le service de conseil aux
particuliers proposé par l'opération de I'OPAH-RU.

A cette fin, des temps d'échanges et de transmission d'informations entre 'opérateur d'OPAH
Communautaire, 'opérateur de 'OPAH-RU et la Communauté de Communes, organisés de fagon
collégiale, auront lieu de vive voix (conférence téléphanique, visioconférence, présentiel), sur un rythme
régulier (au moins une fois par mais).

Ce volet appelle notamment des compétences technigues, sociales, administratives et juridiques.

6.2.3. Modalités de coordination opérationnelle

Sous a responsabilité du service Développement Territorial et Attractivité de Saint-Flour Communauté,
I'équipe de suivi-animation veillera & assurer une coordination opérationnelle avec I'ensemble des
partenaires, notamment avec :

*  Lesservices compétents de Saint-Flour Communauté, des Communes, du Département du Cantal,
de l'Anah,

o Les services instructeurs des demandes de subventions,

*  Les acteurs du secteur social,

»  Les autres partenaires intervenant sur des thématiques spécifiques (ADEME, CAF...),

»  Lesinstructeurs ADS / ABF,
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* Lopérateur de 'OPAH-RU.

6.3. Evaluation et suivi des actions engagées
6.3.1. Indicateurs de suivi des objectifs

La présente convention doit permettre d'atteindre les objectils généraux définis aux articles 3 et 4. Les
objectifs seront suivis grice aux indicateurs de résultats définis pour chaque volet.

Plus globalement, au début de chaque année au regard de la date d'anniversaire de la signature de Ia
présente convention, et en articulation avec les contenus de 'étude pré-opérationnelle, les impacts de
I'OPAH-RU seront appréciés au regard de:

L'évolution du nombre de résidences principales (MAJIC3 année n-1).
L'évolution du nombre de logements vacants (MAJIC3 annde n-1).
L'évolution de la part des propriétaires occupants (MAJIC3 anndée n-1).
Le nombre de transactions [DVF annde n-1).

6.3.2. Bilans et évaluation finale
Evaluation de la mission d’animation :

L'équipe de suivi-animation présentera en comité technique et de pilotage le bilan exhaustif du travail
d'animation permettant de mesurer :

+  L'efficacité des circuits de repérage.

e Le respect du plan de communication.

¢ Lavancement des plans d'actions spécifiques, le cas ¢chéant

e Lerespect des engagements prévus avec chaque partenaire et des échanges qui ont eu licu depuis
le comité technique précédent.
* Le suivien continu,

Le suivi de 'OPAH Communautaire sera fait via un tableaw de bord tenu par U'équipe de suivi-animation
et permettra:

« D'identifier chaque famille repérée, l'origine et la date du repérage, la date du ler contact, la date
de la visite du logement, la date de I'établissement de Paudit des mipports, la date de demande et
de réception des devis, la date de dépdt du dossier la classe énergdtique du logement avant ¢t
aprés travauy (le cas échéant), le gain énergétique (le cas échéant), le codt des travaus, les taux
tle subvention de chaque partenaire financier.

* Une distinction sera établie entre les propriétaires occupants trés modestes et modestes, les
dossiers relevant de la précarité énergétique, de la lutte contre les logements indignes et
dégradés, les propriétaires bailleurs, et les dossiers relevant des travaux d'autonomie / maintien
a domicile,

e Danalyserla performance des travausx (le cas échéant) : gain énergétique moyen, sortie de classe
énergivore (F et G), atteinte de la classe sobre (A, B et €), et de comparer les résultats par mpport
au niveau départemental et natipnal.

o Diidentifier les dossiers pour lesquels les travaux de maintien a domicile et de précarité
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énerpétique sont couplés.
* D'identifier les dossiers non aboutis et les motifs.
e [Videntifier le recours aux préts sociaux.

Ce tableau de bord sera transmis mensuellement 3 la Communauté de Commune, et aux membres du
comité technique, préalablement d chacune des réunions.

Sur alerte de I'éguipe de suivi-animation, la Communauté de Communes informera épalement les
membres du comité technique dés que le niveau de repérage d'une catégorie de porteurs de projets
couvre 90 % de la ligne correspondante du programme. Cette alerte permettra aux membres du comité
technique de se concerter avant la prochaine réunion et d'envisager ainsi un basculement financier entre
les catégories de familles, d'apprécier V'opportunité d'un abondement financier sur le programme ou
celui de financer des projets hors OPAN.

Un bilan annuel et un bilan final de 'opération seront réalisés et présentés sous la responsabilité du
maitre d'ovvrmge en comité de pilotage stratégique. Ils seront adressés aux différents partenaires de
l'opération,

Bilan annuel

Le bilan annuel sera présenté chague anndée en comité de pilotage par le maitre d'ouvrage, au plus tard
deux mois apreés la fin de l'anndée N (avec pour référence la date anniversaire de 1a signature de la
présente convention). Il sera préparé par I'équipe de suivi-animation et soumis J la validation préalable
de la Communauté de Communes.
Un document sera remis préalablement aux membres du comité et traitera 3 minima des points suivants ;
e Lerappel des objectifs de 'opération en nombre et en inancement ;
*  Lavancement du programme par objectif;
*  Lanalyse:

o Del'efficacité de 'animation mise en place.

o Del'efficacité du travail au sein du comité technique.

o Du bilan énergétique des travaux (gain énergétique et étiquettes, logement atteignant le
niveau BBC rénovation apris travaux),

o Du bilan financier (comparaison avec le prévisionnel, mohilisation de U'Eco-prét i taux zéro,
mobilisation des préts sociaux, colt moyen par chanticr, montant moyen de subvention
versée, nivean moyen du reste a charge, 96 du reste a charge inancé par la famille, ...).

o Ducodt de l'ingénierie pour chacun des financeurs.

o Durespect du plan de communication.

o De l'enpgagement de chacun des partenaires,

e La proposition d'un nouveaw plan de communication annuel ;

* Laproposition des réajustements qui s"avérent nécessaires ;

* Ladescription précise des motifs d'échee par type de frein (financier, technique, familiaux...), le
nombre de situations concernées par chague type et des propositions d'actions pour réduire les
facteurs d'échec.

En fonction des difficultés rencontrées sur les plans technique, administratif et linancier, des mesures
seront proposées pour corriger la tendance et atteindre les objectifs fixés par la convention. Elles feront
si nécessaire 'objet d'un avenant  la convention. Léquipe de suivi-animation contribuera, en ce qui la
concerne, a ces propositions.

Bilan final
Sous la responsabilité du maitre d'ouvrage, un bilan final du programme sous forme de rapport devra
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Gtre présenté au comité de pilotage en fin de mission, dans un délai de deux mois aprés I'échéance de
I'OPAH Communautaire.
Ce rapport devrea & minima
* Regrouper les bilans annuels et en présenter une synthése
e Analyser l'impact du programme au regard :
o Pela performance énergétique des logements,
o De l'emploi dans les entreprises du bitiment situdes sur le territoire de la collectivité, et
situdes sur les territoires voisins,
o Del'impact environnemental,
o Del'impact social,
*  Mesurer et analyser les ¢carts entre 'ambition du programme et le bilan final, en indiguant les
moyens mis en aeuvee tout au long du programme pour que cet écart soit le plus faible possible
* Analyser le comportement des entreprises (partenariat, acteurs du repérage, maitrise des cotts,
embauches ou maintien des emplois, etc) ;
*  Présenter un bilan des actions d'accompagnement engagées ;
s Etablirla liste de toutes les actions innovantes engagées ;
o Eclairer sur les choix a faire par les élus et I'Anah pour une poursuite des actions,

Ce document pourra comporter des propositions daction & mettre en ceuvree pour prolonger la
dynamique du programme ainsi que des solutions nouvelles d initier.
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Chapitre V1 - Communication.

7.1. Régles relatives a I'Agence Nationale de I'Habitat

Le maitre d'ouvrage du programme, les signataires et l'opérateur s'engagent & mettre en ceuvre les
actions d'information et de communication présentées ci-dessous, 1l est ainsi impératif de porter le nom
et le logo de FAgence nationale de I'habitat sur l'ensemble des documents et ce dans le respect de la
charte graphique de 'Etat. Ceci implique tous les supports d'information print et digitaux, tels que :
dépliants, plaquettes, vitrophanies, sites internet ou communications presse portant sur 'Opah / PIG.

Le logo de I'Anah en quadrichromie, la mention de son numéro gris (0 808 800 700) et de son site
internet anah.fr devront apparaitre sur l'ensemble des supports écrits et digitaux dédiés 3 informer sur
le programme au méme niveau que les autres financeurs : articles presse municipale, ou presse
quotidienne régionale, affichage, site internet, exposition, filmographie, vitrophanie dans le cadre du
bureau d'accueil de 'opération notamment.

Lopérateur assurant les missions de suvivi-animation indiquera dans tous les supports de
communication qu'il ¢laborera, quels qu'ils soient, origine des subventions alloudes par IAnah.

Il reproduira dans ces supports a [a fois le logo type et la mention du numéro et du site internet de
IAgence, dans le respect de la charte praphique.

Dans le cadre des OPAH, pour les opérations importantes de travaux, les éventuels supports
d'information de chantier (autocollants, biches, panneaux...) comporteront la mention « travaux réalisés
avec I'aide de FAnah »,

Le logo du ministére en charge du logement devra également Agurer sur tout support de communication
diffusé dans le cadre de 'opération.

Lors des réunions d'information destinées a présenter les financements, lorganisme danimation devra
travailler en étroite collaboration avec la délégation locale (ou le cas éehéant le délégataire des aides 3 la
pierre] et remettre un dossier qui aura Gté élabordé avee celle-ci ou celul-ci,

D'une maniére générale, les documents de communication devront avoir été réalisés avec 1a DDT (ou le
cas ¢chéant le délégataire des aides a la pierre), qui fournira toutes les indications nécessaires 3 la
rédaction des textes dans le cadre de la politique menée localement : priorités, thématique, enjeux locaux,
ete. et qui validera les informations concernant lAnah,

Les documents d'information générale ou technigue congus par FAgence i destination du public devront
étre largement diftusés, Il appartient au maitre d'ouvrage du progmamme et a l'opémateur de prendre
attache auprés du pole Communication, coordination et relations institutionnelles (PCCRI) de FAnah afin
de disposer en permanence des supports existants : guides pratiques, liste des travaux recevables,
dépliants sur les aides, etc.

Par ailleurs, dans le cadre de sa mission d'information et de communication, l'Anah peut étre amenée 3
solliciter l'opérateur en vue de réaliser des reportages journalistiques, photographiques ou
filmographiques destinés d nourrir ses publications et sites internet. Lopérateur apportera son concours
a ces réalisations pour la mise en valeur du programme.

En complément, si les signataires de la convention réalisent eux-mémes des supports de communication
relatifs & I'OPAH, ils s'engagent & les faire connaitre au PCCRI de I'Anah et les mettre & sa disposition
libres de droits.
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Enfin, le maitre d'ouvrage et l'opérateur assurant les missions de suivi-animation dans le secteur
programmé s'engagent a informer la direction de la communication de I'Anah de toute manifestation
spécifique consacrée a lopération afin gu’elle relaie cette information.

Afin de faciliter les échanges, 'ensemble des outils de communications (logos et réples d'usage) sont 3
disposition sur 'extranet de ['Agence,
7.2 Régles relatives aux autres partenaires

Des dispositions complémentaires seront déterminées avec chacun des partenaires de Fopération et
particuliégrement la Communauté de Communes, des Communes et le Département du Cantal
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Chapitre VII - Prise d'effet de la convention, durée, révision, césiliation et prorogation.

Article8 - Durée de la convention

La présente convention est conclue pour une période de 3 années calendaire. Elle portera ses effets pour
les demandes de subvention déposées auprés des services de P'Anab du Jj/mm/faa (date qui ne peut étre
antéricure a la date de signature apposée par le dernier sipnataire) au jj/mm/faa.

- R ou résiliati '

Si I'évolution du contexte budgétaire, de la politique en matiére d'amélioration de I'habitat, ou de
l'opération [analyse des indicateurs de résultat et des consommations de crédits), le nécessite, des
gjustements pourront étre effectudés, par voie d'avenant.

Toute modification des conditions et des modalités d'exécution de la présente convention fera 'objet
d'un avenant.

La présente convention pourra étre résiliée, par le maitre d'ouvrage ou I'Anah, de maniére unilatérale et
anticipée, a l'expimation d'un délai de 6 mois suivant 'envol d'une lettre recommandée avec accuse de
réception a 'ensemble des autres parties. La lettre détaillera les motifs de cette résiliation, Lexercice de
la faculté de résiliation ne dispense pas les parties de remplir les oblipations contractées jusqu'a la date
de prise d'effet de la résiliation.

= smissi

La convention de programme signée et ses annexes sont transmises aux différents signataires, au porteur
associé du programme SARE, ainsi qu'an délégué de Papgenee dans la répion et d 'Anah centrale en
version PDE

Le délégué de IAnah dans le département est chargé de lintégration des informations de la convention
dans Contrat Anah.

Fait en xx exemplaires a xx, le xx

Pour IAgence nationale de I'habitar, Pour Procivis,

Pour Saint-Flour Communautd

Pour |'Eat,
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ANNEXES
4 jots acce i * N :

Les objectifs globaux sont évalués 3 211 minimum (projets fagades et aides complémentaires), répartis
comme suit :

Total
Logements de propriétaires occupants 210
Dont Ma Prime Rénov' 120
Dont Ma Prime Logement Décent 12
Dont Ma Prime Adapt’ 78
Logements de propriétaires bailleurs 15
Dont Ma Prime Logement Décent 11
Dont Ma Prime Rénov' +
Dont transformation d'usage 0
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Volet .
d'opération Nature de l'indicateur

Nombre de projets au contact des actions « espaces publics » de IORT

Nombre de projels mixtes Habitat / commerce

Volet urbain
Nombre da fagades traitées

Nombre de logements vacants remis sur le marché

Nombre de logements occupés réhabilités

Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions

Nombre de dossiers non-aboutis et causes d'abandan

Nombre de logements par type de financement (Action Logement f Anah
o VIRDIIF
immabilier - )

Nombre et caraclénstiques des logements ayant fait I'objet d'une
subvention avec décomposition selon le type de loyer pratiqué apréés
travaux
Localisation des logements réhabilités

Compromis de venle signé (action d’accompagnement en architecture)

Travaux engagés el ou autonsation d'urbanisme cbtenue (action
d'accompagnement en archilecture)

Nombre da signalements et de contacts établis

Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandonnés et
identification des causes d'abandon

Mombre da rencontres avec les partenaires sociaux

Nombre de logements réhabilités

Type de travaux réalisés

Montant des travaux réalisés et colits de rehabilitation au m*
Volet lutte

contre
I'habitat

Nombre de logements subventionnés et caracténistiques (PO/PB,
loyer...)
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indigne et trés Montants des subventions aliribuées et 5: d'aide

dégradé
Nombre d hébergemenls temporaires ou relogements définitifs réalisés
Localisation des différentes situations
Nombre de signalemants et de contacts établis
Nombre de visites réalisées
Nombre et frequence des temps de suivi et de pilotage du volet énergie
avec l'animateur OPAH-RR et le programme Mon Accompagnateur
Rénav
Volet Noembre de projels abandonnés el causes
_vole Nombre de logements subventionnés et caractéristiques (loyer, maison,
rénovalion appartement, année de construction...) Localisation
énergétique " Tyssioaie des ménages | composition familiale, statut des propriétaires,
et lulh':t contre plafonds de ressource
la précarité

énergétique Gain énergétique : nombre de logements classés par gain énergétique,
mentant moyen des travaux éligibles, étiquettes énergétiques, économia

d'émission de gaz a effel de seme
Montant des travaux realisés et colts de réhabilitation au m2

Montant el 55 des aides altribuées

Nombre el caractéristiques des ménages accompaanés dans le cadre
des projats subventionnés
Nombre et montant d'aides complémentaires spécifiques mobilisées
(recours exlemes potentiels a précisar)

Volet social Nombre de ménages relogés
Nombre de menages orientés vers les parienaires sociaux
Questionnaire de satisfaction auprés de chaque ménage accompagné
o pa!t;rmmral Nombre d'opérations associant réhabilitation intérisure et extérieure des
environnemental logements.
Vol Implantation de locaux commerciaux et d'activités de services
et

économique et - - T )
développement Incidences economiques sur la filiére BTP : montant des travaux et

territorial provenance géographique des enlreprises,
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