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Sant-flo o

CUI‘-IMUNI‘&U% DELIBERATION N°2024-154
Conseillers en exercice : 77 L'an deux mille vingt-quatre, le vingt-sept mai, a dix-neuf
Présents : 50 heures, le Consell Communautaire s'est réunl en séance
Absents excusés ; 17 ordinaire & la salle des Conférences du Rozler Caren i
Pouvoirs ; 10 5aint-Flour, aprés convocation légale en date du 21 mai
Vatants : 60 2024, sous la Présidence de Madame Céline CHARRIAUD,
Présents :

MME Agnés AMARGER, M, Didier AMARGER, MME Béatrice ANTONY, M. Frédéric ASTRUC, MME
Nicole BATIFOL, MME Sophie BENEZIT, M. Jean-Paul BERTHET, MME Marina BESSE, M. Gilles
BIGOT, M. Richard BONAL, M. Jean-Luc BOUCHARINC, M. Jean-Marc BOUDOU, M. Alberto
COSTANTINI, MME Céline CHARRIAUD, M. Plerre CHASSANG, M. Marcel CHASTANG, M.
Gllbert CHEVALIER, M. Guy CLAVILIER, M. Bernard COUDY, M. Gérard COURET, M. Philippe
DE LAROCHE, M. Frédéric DELCROS, MME Bonnle DELEPINE, M. Philippe DELORT, M. Gérard
DELPY, M. Philippe ECHALIER, M. Jérome GRAS, MME Martine GUIBERT, M. lean-Pierre
JOUVE, M. Philippe MATHIEU, M. Bernard MAURY, M. Jean-Marie MEZANGE, M. Stéphane
CHASSANG, M. Daniel MIRAL, M. Jean-Jacques MONLOUBOU, M. Gérard MOULIADE, M. Louls
NAVECH, MME Emmanuelle NIOCEL JULHES, M. René PELISSIER, M. Jean-Luc PERRIN, MME
Marie PETITIMBERT, M. Loic POUDEROUX, M. Marc POUGNET, M. Jean-Claude PRIVAT, M.
Bernard REMISE, MME Bernadette RESCHE, MME Jeanine RICHARD, M. Robert ROUSSEL, M.
Christophe VIDAL, M. David VITAL.

Absents excusés :

M. Hervé VIGIER, M. Claude BONNEFOI, MME Yolande CHASSANG, M. Christian GENDRE, M.
Eric GOMESSE, MME Nadine JANVIER, M. Adrien LAMAT, MME Nathalie LESTEVEN, M,
Christian RISS, MME Sylvie PORTAL, M. Pascal POUDEVIGNE, M. Jean-Paul RESCHE, M. Olivier
REVERSAT, MME Patricia ROCHES, M. Michel ROUFFIAC, M. Pierre SEGUIS, M. Serge
TALAMANDIER.

Pouvoirs :

MME Annie ANDRIEUX donne pouveoir 8 MME Sophie BENEZIT

MME Pierrette BEAUREGARD donne pouvoir a M, Plerre CHASSANG

M. Robert BOUDON donne pouvair 8 M. Bernard REMISE

M. Eric BOULDOIRES donne pouvair & M. Philippe DELORT

MME Ghislaine DELRIEU donne pouvoir a M, Jean-Jacques MONLOUBOU
M. Vital GENDRE donne pouvoir 8 M, Louis NAVECH

MME Olivia GUERDULT donne pouvair a M. Philippe DE LAROCHE

MME Annick MALLET donne pouveoir a MME Emmanuelle NIOCEL JULHES
MME Marine NEGRE donne pouvoir 8 M, Jérdme GRAS

MME Maryline VICARD donne pouvoir 8 M. Jean-Luc PERRIN

Monsieur Loic POUDEROQUX a été désigné pour remplir les fonctions de secrétaire de séance.

La Présidente certifie qu'un extrait de la présente délibération sera publié sous format
électronique sur le site internet de Saint-Flour Communauté le 04 JUIN 2024 .
conformément a l'ordonnance n°2021-1310 du 7 octobre 2021 et au décret n®2021-1311 du
7 octobre 2021 portants réforme des régles de publicité, d'entrée en vigueur et de
conservation des actes pris par les collectivités territoriales et leurs groupements.

Acte rendu exécutoire aprés transmission en Préfecture du Cantal, le 04 JUN 2024

Tout recours contentieux a I'encontre de la présente délibération doit étre déposé, dans un
délai de deux mols a compter de son affichage, auprés du Tribunal Administratif de
CLERMONT-FERRAND.,

La juridiction administrative compétente peut aussi étre saisie par I'application Télérecours
citoyens accessible & partir du site www.telerecours.fr,



OBJET: TOURISME - ADOPTION DE L'ANNEXE OPERATIONNELLE ET
VALIDATION DU BUDGET PRIMITIF 2024 DE L'OFFICE DE
TOURISME INTERCOMMUNAL

RAPPORTEUR : Monsieur Jean-Luc BOUCHARINC

Vu le Code général des collectivités territoriales ;

Vu la loi NOTRe du 7 aolt 2015, portant nouvelle organisation territoriale de la
République, et les articles L.5216-5 du Code général des Collectivités territoriales et L.
134-1 du Code du tourisme, transférant la compétence promotion du tourisme, dont la
création d'offices de tourisme, comme une compétence obligatoire des Etablissements
Publics de Coopération Intercommunale ;

VU que I'Office de Tourisme intercommunal des pays de Saint-Flour est de plein droit un
établissement public relevant de la compétence « promation du tourisme » de Saint-Flour
Communauté ;

Vu la délibération n®2017-295 du conseil communautaire de Saint-Flour Communaute en
date du 20 novembre 2017 approuvant les statuts de I'Office de Tourisme Intercommunal
des pays de Saint-Flour ;

Vu l'article L.133-8 du Code du tourisme précisant que le budget de |'office de tourisme,
délibéré par le comité de direction, est soumis a l'approbation de I'organe délibérant de
I'Etablissement Public de Coopération Intercommunale ;

Vu la délibération du comité directeur de I'Office de Tourisme Intercommunal des pays
de Saint-Flour (OTI) en date du 16 mars 2024 approuvant le budget primitif 2024 de
'office de tourisme ;

Considérant que le conseil communautaire de Saint-Flour Communauté doit désormais
se prononcer sur le budget primitif 2024 de I'Office de Tourisme des pays de Saint-Flour
annexé a la délibération ;

Précisant que le compte administratif 2023 présente un résultat excédentaire de
267 872 € détaillé comme suit :

Résultat de I'exercice 2023 : -58241¢C

Report de |'excédent des exercices antérieurs : + 326 113 C

Considérant les crédits budgétaires 2024 de Saint-Flour Communauté inscrits a hauteur
de 413 000 € sur I'exercice 2024, taxe de séjour comprise ;

Rappelant par ailleurs qu'a sa création, I'Office de Tourisme Intercommunal des pays de
Saint-Flour s'est vu confier par la Communauté de communes les missions relevant du
service public touristique local telles qu'énumérées par l'article L. 133-3 du Code du
tourisme, a savoir l'accueil et l'information des touristes ainsi que la promotion
touristique de la Communauté de communes, en coordination avec le comité
départemental et le comité régional du tourisme ;

Vu la convention d'objectifs 2022-2024 en date du B decembre 2021, approuvée par la
délibération n®2021-301 du conseil communautaire de Saint-Flour Communauté en date
du 8 décembre 2021,

Rappelant que la convention pluriannuelle d’objectifs et de moyens doit étre complétée
par une annexe opérationnelle annuelle, qui vient fixer les orlentations et missions
spécifiques que Saint-Flour Communauté souhaite confier a [|'Office de Tourisme
Intercommunal, en fonction du projet de territoire et de son calendrier de mise en
euvre ;

Rappelant le projet de territoire intercommunal 2021-2026 approuvé par delibération en
date du 30 juin 2021 ;



Considérant que I'annexe opérationnelle vient préciser le cadre de la convention pour
I'année 2024 ;

Rappelant que cette annexe opérationnelle annuelle précise les crédits alloués a I'Office
de Tourisme Intercommunal pour ses missions, et qu'elle fera I'objet a son terme d'une
évaluation de la politique publigue mise en osuvre par |'Office de Tourisme
Intercommunal ;

Précisant que le montant de cette dotation est révisable chaque année dans le cadre

d'une concertation budgétaire tenant compte de la réalisation de l'année N-1, des
orientations et projets de l'année N, et de la capacité financiere de Saint-Flour

Communauteé :
Vu l'avis favorable du bureau exécutif du 16 mal 2024 ;

Le Conseil Communautaire, aprés avoir entendu |'exposé du rapporteur et aprés en avoir
délibéré,

+ VALIDE le budget primitif 2024 de I'Office de Tourisme des pays de Saint-
Flour dans la limite des crédits budgétaires inscrits au budget primitif 2024 de

Saint-Flour Communauté concernant la participation a I'office de tourisme, et
réajustée a hauteur de 413 000 C, taxe de séjour incluse ;

+ AUTORISE Madame le Président a verser la participation a 1'Office de
Tourisme des pays de Saint-Flour 3 hauteur maximale de 413 000 C, taxe de
séjour comprise, pour I'exercice 2024 ;

+ APPROUVE l'annexe opérationnelle 2024 ;

+ AUTORISE Madame le Président a signer ladite annexe opérationnelle au nom
de Saint-Flour Communauté ainsi que tout document relatif 3 sa mise en ceuvre.

POUR : 60 VOIX

Ainsi délibéré en séance les jours, mois et an susdits, et les membres présents ont signé
au registre,

La Présidentc!;“;-:;' Le secrétaire de séance,
3 st

-

Céline CHARRTAUD _ \ 27 - Loic POUDERQUX
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ANNEXE OPERATIONNELLE 2024

a la Convention d’Objectifs et de Moyens

entre
Saint Flour Communauté
et

L’Office de Tourisme des Pays de Saint Flour
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Entre les soussignés:

L'Office de Tourisme Intercommunal des Pays de Saint Flour, ci-aprés dénommé OTI,
représenté par sa Présidente, Madame Marie PETITIMBERT, sis 16 place d'Armes — 15100
SAINT-FLOUR, dGment habilitée par délibération du conseil d'administration en dale d'une
part

Et

Saint-Flour Communauté, représentée par sa Présidente, Céline CHARRIAUD, dument
habilitée par le conseil communautaire en date du 27 mai 2024, et ci-aprés dénommée Saint-
Flour Communauté

d'autre part,

il a été exposé ce qui suit :

Conformément aux lermes de l'article 2.3 de la convention d'objectifs, une annexe
opérationnelle tend a définir les missions spécifiques configes par Saint-Flour Communauté a
I'Office de Tourisme Intercommunal des Pays de Saint-Flour au titre de I'année 2024,

ARTICLE1: OBJET

Ce document est une annexe a la convention d'objeclifs et de moyens établie entre Saint-Flour
Communauté et I'Office de Tourisme Intercommunal des Pays de Saint-Flour signé le 1
janvier 2022 pour la mise en ceuvre de la stratégie touristique de Saint Flour Communaulé et
la déclinaison promotionnelle portée par l'office de tourisme,

Cette annexe précise les engagements de chacune des deux parties, détaillent les objectifls
prévus pour I'année 2024 par Saint-Flour Communauté et indique le cadre financier affecté.

ARTICLE2: DETAIL DES ACTIONS GENERALES ANNUELLES

2.1 Accueil et information du public

Poursuivre en interne une expérimentation sur les moyens affectés a I'amplitude
d'ouverture des locaux et les moyens humains dédiés a I'accueil touristique ;

Ce travail conduit avec l'office de tourisme s'accompagnera d'un appui de Ia direction des
ressources humaines, du podle dynamique économique el attractivité, Il vise a réguler les
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conventions de mise & dispasition du personnel liant |es deux slructures el permelire une
facilitation dans la mulliplicite des taches des agenls mis & disposition.

L'OTI mettra en ceuvre une régulation de son amplilude d'ouverture pour répondre a cette
ambition en lien étroit avec Saint-Flour Communauté.

2.2 Promotion et communication

Renouveler une partie de ses oulils de communication et les présenter en commission
thématique « tourisme el thermalisme » dans le cadre d'une vidéo du terriloire renouvelée.
Celle-ci proposera une diffusion sur de nouveaux médias ou réseaux sociaux, un site internet
toujours plus intuitif, une valorisalion sur les richesses du territoire notamment agricoles.

Poursuivre la promotion d'un axe essenliel sur le territoire dans une ambition 4 saisons avec
Ia randonnée et nolamment les outils numériques dédiés - Numérisation des randos : itinérance
+ cyclo- Passerelle avec Géo-lrek (PNR Aubrac)

Participer aux réflexions conjointes avec les services communication de Saint-Flour
Communauté pour enrichir une stratégie d'attractivité territoriale complémentaire a
I'existante, distinclive, innovante et qualitalive notammaent avec 'arrivée en 2023 de nouveaux
sites internet pour Saint Flour Communauté, [a présence d'un centre aqualudique modernisé
avec une dimension lourislique a envisager, du renforcement du site de Pral de Bouc en site
4 saisons avec l'arrivée d'un nouveau batiment d'accueil, el de I'accompagnement du site de
Saint-Urcize (réflexions menées sur le sile pour I'accueil et création d'un local technigue).

2.3 Autres missions

Appliquer l'objectif de classement en premiére catégorie: Le classement national des
offices de tourisme est un gage de qualité et de professionnalisme des missions qui leurs sont
confiées ainsi que des services rendus aux visiteurs. Le classement est décliné en 3 calégories,
le niveau 1 correspond au service le plus élevé.

Le territoire de Saint-Flour Communauté ayanl des communes classées communes
touristiques, l'existence d'un office de tourisme compélent sur le lerritoire est exigée sans
préférence de niveau, En présence de communes classées stations de lourisme, ce qui est le
cas de Saint-Flour et de Chaudes-Aigues, I'Office de tourisme des pays de Saint-Flour souhaite
obtenir le classement en catégorie 1.

2.3.1 Politique de développement touristique

A la demande de Saint Flour Communauté, I'OTI pourrail élre amené a accompagner la
collectivité dans la construction de candidatures 3 des appels a projets et leur mise en ceuvre
nolamment sur les démarches engagées.

2.3.2 Commercialisation et services touristiques
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Coordonner la programmation de visites guidées et mutualiser les moyens humains avec
le Pays d'Art & d'Histoire et I'Ecomusée de Margeride notamment sur la partie collecte
de Mémoire sur les barrages de Grandval et de Lanau (60 ans) ;

Aclualiser et mellre en ceuvre une convention de partenariat avec I'Ecomusée de la
Margeride ;

Porter les volets communication et promotion de nouveaux produits touristiques créés par
Saint-Flour Communauté (sentiers thémaliques des maquisards, boucle cyclo touristique de
la vallée de la Truyére, chemins de randonnée portés par le PNR Aubrac) pour lesquels les
services de 'office du tourisme et de Saint Flour Communauté au titre des maobilités et des
activités pleine nature seronl associes des la phase de conceplion.

2.3.3 Actions de développement durable

En cohérence avec Saint-Flour Communauté, 'office de tourisme velllera & limiter ses
consommations énergétiques {fluides) et & réduire son besecin en consommables (fournitures,
papier et autres). En paralléle, Saint Flour Communauté veillera a engager des solulions de
mutualisation ou de gains économiques d'echelles avec I'OTI.

ARTICLE3: DETAIL DES ACTIONS SPECIFIQUES

La réalisation de I'annexe opérationnelle s'appuie sur un cadre de travail proposé en fin
d'année ou début d'année pour I'année en cours. |l permettra & I'OTl de composer sa
programmation financiére avant un positionnement en comité de direction de I'OTI.

L'annexe vient préciser le cadre d'intervention de l'année en cours correspondant aux
engagements budgétaires fixés par Saint Flour Communaute.

» OBJECTIF 3.1; PRESERVER, VALORISER ET DEVELOPPER LE SITE DES GORGES DE LA
TRUYERE, SITE IDENTITAIRE ET EMBLEMATIQUE DU TERRITOIRE.

- Patrimoine Mondial :

L'office de lourisme accompagnera la démarche de classement au patrimoine mondial du
Viaduc de Garabit. Il présentera une feuille de route en bureau pour parlager le cadre
opératoire de l'inscriplion au patrimoine mondial.

L'Office de tourisme mettra 3 disposition en 2024, dans le cadre d'une convention spécifique,
un agent dédié au portage de cette mission qui assure pour le compte de Saint-Flour
Communauté en liaison avec le pays d'Art et d'Histoire (PAH) et la mission sur la valorisation
de la vallée de la Truyére, I'animation de la candidature du Viaduc de Garabit au classement
au patrimoine mondial de 'UNESCO.

Ce partenariat prendra la forme d’une convention de mise a disposition ou d'une prestation de
services qul sera déduite de la contribution versée a I'OTI.

Une prospective a 3 ans sera déclinée pour mesurer la montée en charge du service dédie.

« OBJECTIF 3.2: FAVORISER L'EVOLUTION ET LA MISE EN VALEUR DE LA STATION
THERMALE OE CHAUDES-AIGUES.
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- Réhabilitation du Moulin Juéry en Bureau d'Infarmation touristigue :

L'OTI, aux cdtés du service Altractivité de Saint-Flour Communauté, poursuivra la mission de
réhabilitation du batiment, dans l'objectif de doter la ville thermale d'un lieu d'accueil
salisfaisan! aux exigences d'une Stalion classee de lourisme.

Une étude de maitrise d'ceuvre engagée en 2023 doit aboutir & un avant-projet définitif d'ici
I'été 2024. Une perspective d'engagement des travaux sur la base d'un projet partagé sera
engagée en 2024 ou au plus tard en 2025.

« OBJECTIF 3.3: AFFIRMER LE POSITIONNEMENT DE SAINT-FLOUR EN TANT QUE
CARREFCOUR TOURISTIQUE, CULTUREL ET PATRIMONIAL,

« Réhabilitation du Bureau d'Infoarmation touristique Place d'Armes :

L'OTI, aux cétés du pdle dynamigque économigque et attraclivité de Saint-Flour Communaute,
poursuivra et terminera la réhabilitation de I'espace d'information tourislique et siége de l'office
de tourisme, dans I'objectil de renforcer le pdle Place d'Armes, de disposer d'un lieu d'accueil
satisfaisanl aux exigences d'une Slalion classée de tourisme.

La reprise de la maitrise d'ceuvre declineée en 2023 /24 a parmis de se doter d'un programme
partagé entre I'OTI et Sainl-Flour Communauté, le positionnement dans le cadre de
financements el la préparation au lancement des travaux correspondants.

L'OTl est partie prenante au programme afin de renforcer I'attractivité de cet espace comme
lieu d'accueil moderne et convivial, et comme cceur de la promolion touristique en liaison avec
la valorisation faite sur ce bali (maison de I'habitat, aménagement des abords du CIAP).

Les travaux débutant en 2024, un déménagement des locaux de I'OTI acluel est opére pour
une livraison attendue en fin d’année, Les services technigques de Saint Flour Communaulé
accompagnent le déménagement, la mise en ceuvre du projet de réhabilitation et I'installation
dans ces futurs locaux.

* OBJECTIF 3.4: PRESERVER ET VALORISER LA DIMENSION PATRIMOMNIALE DU TERRITOIRE,
QU'ELLE SOIT NATURELLE, CULTURELLE, AVEC SES SITES PHARES, SES VALEURS, SON
IDENTITE.

Promolion-communication :

L'OTl accompagnera la démarche de classement de la vallée el des gorges de |a Truyére pour
etoffer le programme qui viendra préfigurer upe ambition grand site. En lien avec cetle
démarche, Saint-Flour Communauté et I'OTI poursuivront la démarche partenariale engagée
auprés des bases nauliques pour assurer une pérennilé a leur exercice.

L'OTI veillera 4 proposer des produits louristiques qualitatifs el supports de communication

dans le secteur de |'agrotourisme, Des propositions de produils pourront étre formulées a la
commissian thématique « Agriculture, forét, alimentation ».
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Les équipements de Saint-Flour Communauté inscrits dans le guide d'accueil seront exemptes
de participation financiére.

Dans la perspeclive d'un travail 4 mener sur le pelit palrimoine (réhabilitation, aides aux
communes), I'OTI pourrail étre consulté pour envisager d'appuyer la promotion des aclions
réalisées.

« OBJECTIF 3.5: CONFORTER LA VOCATION TOURISTIQUE DE SAINT-FLOUR
CoMMUNAUTE, "TERRITOIRE D'EXCELLENCE PLEINE NATURE ET DE MONTAGNE 4
SAISONS"™.

Bitiment d'accueil et Communication Prat de Bouc :

L'OTl accompagnera en 2024, au titre de sa mission de promotion, la valorisation du batiment
d'accueil et sa déclinaison en domaine 4 saisons,

L'OTI est renforcé dans sa position de relais d'information el de communicalion pour le site de
Prat de Bouc et la démarche de marque. Voir point 2-2.

Programme Montagne 4 saisons ALT Massif Cantalien :

L'OTI, en lien avec les services concernés de Saint-Flour Communauté (notamment Taurisme,
Activilés de Pleine Nature et Mobilités) accompagnera le suivi du plan d'actions inscrit dans le
programme Montagne 4 saisons.

Zona nordigue de Saint-Urcize :

L'OTI sera un partenaire privilégié dans la perspective de réalisation d'un péle d'accueil 4
saisons a Saint-Urcize. Accompagner l'amélioration des conditions d'accueil estival et la
modernisation du site nordique en lien avec le service Activités Pleine Nature de Saint-Flour
Cormmunaulé, et le PNR Aubrac esl un axe qui sera éludié en 2024,

Signalisation d'information locale

Une démarche est amorcée depuis 2023 sur les communes concernées par le classement de
site. L'OTI sera associé a la démarche dans son ensemble.

« OpJecTIF 3.6: ACCOMPAGNER LE DEVELOPPEMENT D'UNE OFFRE D'ACTIVITES ET
O'HEBERGEMENTS TOURISTIQUES MISANT SUR L'EXCELLENGE ENVIRONNEMEMNTALE.

Qualification des hébergements touristiques :

Avancer avec le programme Petites Villes de Demain et poursuite des missions, en lien avec
Cantal Destination et suite a la réunion d’information réalisée auprés des communes, porteuses
de projet. La demande concerne la sensibilisation des communes aux enjeux touristiques du
territoire en matiére d’accueil des touristes (itinérance, montée en gamme, public cible, etc.).

Appui 4 la qualification des communes ayant des projets d'hébergements tourisliques en lien
avec le projel de territoire et retour d'information auprés de Saint-Flour Communaute.
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Mise en réseau et mobilisation des prestataires autour de cet objectif ;

L'OTI organisera des rencontres et temps de travail collectifs & deslination des professionnels
du tourisme, pour les accompagner vers un objectif d'excellence, créer des synergies locales
el encourager I'élaboration de produits distinclifs et contribuant a la pratique de la promotion
d'un lourisme durable.

Qualification de I'offre d'activités et de services touristiques :

L'OTI identifiera les carences du lerritoire el les attentes des touristes et habitanls, et
recherchera des solutions auprés de prestataires locaux.

+ ENJEU : STRUCTURER L'ORGANISATION TOURISTIQUE TERRITORIALE, ET DEFINIR UNE
STRATEGIE DE COMMUNICATION-PROMOTION TERRITORIALE AMBITIEUSE.

- w Communes touristiques » ot « stations classées de tourisme » :

L'OT! accompagnera les communes de Neuvéglise sur Truyére, Ruynes en Margeride, Saint
Flour et Chaudes Aigues pour le maintien et /fou le renouvellement des classements
« communes touristigues » et « slations classées de tourisme ».

«  ENJEU Suivi/ EVALUATION :

- Suivi.

L'office de tourisme des Pays de Saint-Flour s'engage a :
- Infarmer, préparer, el lransmettre lous documents utiles dans |e cadre de I'élaboralion
budgétaire de I'EPIC avec a minima un temps de travail techniques avec les services
de Saint-Flour Communauté et un temps de travail avec les élus dédigs.

- Observation et évaluation de I'activité touristique, veille sur les tendances.

L'office de tourisme des Pays de Saint-Flour s'engage 4 :
- Fournir un bilan de la saison auprés de la commission thématique et ou du bureau avant
le 31 décembre de I'année en cours.

La création d'un suivi territorial du tourisme tel que décrit ci-dessus est effective depuis 2022,
avec notamment la mise en ceuvre opérationnelle du disposilif Flux Vision, a I'eéchelle de
l'intercommunalité pour I'OTI et & 'échelle de la Vallée de la Truyére pour Saint-Flour
Communauté, Ces éléments sont partages entre slruclures.

Article 3 - Moyens humains

Au 1% janvier 2023, le parsonnel propre a |'Office de lourisme est constitue de :

- 9 agents représentant 7,68 ETP personnel parmanent ;
- 6 agents représentant 1,51 ETP personnel saisonnier ;
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Il est demandé a I'Office de tourisme de s'appuyer sur des effeclifs stables en personnel
permanent pour la réalisation de ses missions. En vue de simplifier la gestion du personnel, les
agents

Un travail sera poursuivi en 2024 sur la reprise des conventions de mise a disposition des
agents concernes.

Article 4 - Locaux

Saint-Flour Communauté a conduit plusieurs opérations de réhabilitation ou de création de
bureaux d'informations touristiques. Ces opérations nécessitent des reprises des conventions
de mise 4 disposition. Ce travail sera finalisé en 2024 en lien avec le pdle supports, le pdle des
services lechnigues et le pale dynamique économique et altractivité.

Article 5 — CADRE FINANCIER

La réalisation de cetle annexe repose sur 3 clés financiéres, 1a participation financiére {ou
contributions directes), la valorisation financiére & porler a connaissance et la valorisation
d'actions spécifiques dédiées au tourisme, portées par Saint-Flour Communauté.

PARTICIPATION FINANCIERE 2024

MONTANT Description
DEPENSES €(TTC)
Contribution de 392 k€ +21
Contribution inscrite au budget 2024 donl taxe de k€ dont taxe de séjour
N 413000 € e
sejour +subvention d'equilibre en
MN-1

Prise en charge des agents
de Saint-Flour Communauté
Reversement Mise a disposition Agents tourisme |51 000 € mis a disposition

87 000 € en N-1

Conformément a l'article 3.2, de la convention d’objectifs et de moyens, les modalités de
paiement sont les suivantes :

» Deux avances dont le montant sera calculé sur la base de la subvenlion attribuée en
année N-1:25 % au 1" janvier, 25 % au 17 avril ;

» Unacompte de 25% au 1 juillet, et le solde au 31 décembre, tous deux calculés sur la
base de la subvention attribuée en année N. Les montants de I'acompte et du solde
tiendront compte des avances préalablement versées.
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VALORISATION FINANCIERE 2024 -

DEPENSES

MONTANT
€(TTC)

Description

Prestation architecturale patrimoine mondial

12 580 €

Prestation de conseil en vue de |a
candidature au patrimoine mondial
{gpmt commandes 3 Cdc)

Contribution asscciation du patrimeine
mandial

11000 €

Fonclionnement association +
participation fondalion

Reversement Mise & disposilion direclion
office tourisme pour le dossier d'inscription
au patrimoine mondial

3000€

Dépenses nouvelles qui viendront
se déduire de la contribution 2024

VALORISATION FINANCIERE 2024 -
VALORISATION D'ACTIONS SPECIFIQUES DEDIEES AU TOURISME

DEPENSES

MONTANT Description
€ (TTC)

Destination France

Valorisation de la vallée de la Truyére

Agent en charge de la

54 000 € valorisation et aclions

induites lnancées a 80 %

Charges transférées des

Contribution au syndicat Mixte Garabil Grandval 139000 € e —

ati 1
Autres dépenses tourisme + charges de baliments 31200€ Charges des bahrnedr:ifs
Participation au domaine de Prat de Bouc + 62 000 € + Fartie fonclionnement 4
Cézens 5000 € saisons

La mise & disposition de locaux fera I'a_bjet d'un lravail spécifique pour déterminer une
valorisalion des biens affectés el la répartilion des charges correspondante.

Pour I'année 2024, Saint Flour Communauté poursuivra la régularisation des charges des

biens affectés a I'OTI.

Fait @ Saim-Flour 18 ....occomeireisrmisssssisnssssenas

e 2024 €0 deux exemplaires originaux,

La Présidente de Saint-Flour Communauté  La Présidente de [I'Office de tourisme
intercommunal des Pays de Saint-Flour

Céline CHARRIAUD

Vi0052024

Marie PETITIMBERT




Annexe 1 : organigramme de |'Office de Tourisme et composition des effectifs
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Annexe 2 : budget prévisionnel 2024 de I'OTI
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OFFICE DE TOURISME DES PAYS DE SAINT-FLOUR
Compte administratif 2023 et Budget Prévisionnel 2024
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