w @ CONSEIL COMMUNAUTAIRE

S LUNDI 27 MAI 2024

m,,m’f]ﬁﬁ% DELIBERATION N°2024-157
Conselllers en exercice : 77 L'an deux mille vingt-quatre, le vingt-sept mai, a dix-neuf
Présents : 50 heures, le Conseil Communautaire s'est réunl en séance
Absents excusés ! 17 ordinalre a la salle des Conférences du Rozier Caren a
Pouvaoirs : 10 Saint-Flour, aprés convocation légale en date du 21 mai
Votants : 60 2024, sous la Présidence de Madame Céline CHARRIAUD.
Présents :

MME Agnés AMARGER, M. Didier AMARGER, MME Béatrice ANTONY, M. Frédéric ASTRUC, MME
Nicole BATIFOL, MME Sophie BENEZIT, M. Jean-Paul BERTHET, MME Marina BESSE, M. Gilles
BIGOT, M. Richard BONAL, M. Jean-Luc BOUCHARINC, M. lean-Marc BOUDOU, M. Alberto
COSTANTINI, MME Ceéline CHARRIAUD, M. Pierre CHASSANG, M. Marcel CHASTANG, M.
Gilbert CHEVALIER, M. Guy CLAVILIER, M. Bernard COUDY, M. Gérard COURET, M. Phllippe
DE LAROCHE, M. Frédéric DELCROS, MME Bonnie DELEPINE, M. Philippe DELORT, M. Gérard
DELPY, M. Philippe ECHALIER, M. lérome GRAS, MME Martine GUIBERT, M. Jean-Pierre
JOUVE, M. Philippe MATHIEU, M. Bernard MAURY, M. lean-Marie MEZANGE, M. Stéphane
CHASSANG, M. Daniel MIRAL, M. Jean-Jacques MONLOUBOU, M. Gérard MOULIADE, M. Louls
NAVECH, MME Emmanuelle NIOCEL JULHES, M. René PELISSIER, M. Jean-Luc PERRIN, MME
Marie PETITIMBERT, M. Loic POUDEROUX, M. Marc POUGNET, M. lean-Claude PRIVAT, M.
Bernard REMISE, MME Bernadette RESCHE, MME Jleanine RICHARD, M. Robert ROUSSEL, M.
Christophe VIDAL, M. David VITAL.

Absents excusés :

M. Hervé VIGIER, M. Claude BONNEFQI, MME Yolande CHASSANG, M. Christian GENDRE, M.
Eric GOMESSE, MME Nadine JANVIER, M. Adrien LAMAT, MME Nathalie LESTEVEN, M.
Christian RISS, MME Sylvie PORTAL, M. Pascal POUDEVIGNE, M. Jean-Paul RESCHE, M. Olivier
REVERSAT, MME Patricia ROCHES, M. Michel ROUFFIAC, M. Plerre SEGUIS, M. Serge
TALAMANDIER.

MME Annie ANDRIEUX donne pouvoir a MME Sophie BENEZIT

MME Pierrette BEAUREGARD donne pouvoir a M, Pierre CHASSANG

M. Robert BOUDON donne pouvair @ M. Bernard REMISE

M. Eric BOULDOIRES donne pouvoir a M. Philippe DELORT

MME Ghislaine DELRIEU donne pouvoir a M. Jean-Jacques MONLOUBOU

M. Vital GENDRE donne pouvolr 8 M. Louls NAVECH

MME Olivia GUEROQULT donne pouvair a M. Philippe DE LAROCHE

MME Annick MALLET donne pouvelr @ MME Emmanuelle NIOCEL JULHES

MME Marine NEGRE donne pouvolr a M. Jérame GRAS

MME Maryline VICARD donne pouvoir a M. Jean-Luc PERRIN

Monsieur Loic POUDERQUX a été désigné pour remplir les fonctions de secrétaire de séance.

La Présidente certifie qu'un extrait de la présente délibération sera erh”é sous format
dlectronique sur le site internet de Saint-Flour Communauté le 0 & JUIN 2024 X
conformément a l'ordonnance n®2021-1310 du 7 octobre 2021 et au décret n°2021-1311 du
7 octobre 2021 portants réforme des régles de publicité, d'entrée en vigueur et de
canservation des actes pris par les collectivités territoriales et leurs groupements.

Acte rendu exécutoire aprés transmission en Préfecture du Cantal, le
i 0 & JUIN 2024

Tout recours contentieux a l'encontre de la présente délibération doit étre déposé, dans un
délai de deux mois a compter de son affichage, auprés du Tribunal Administratif de

CLERMONT-FERRAND.
La juridiction administrative compétente peut aussi étre saisie par |'application Télérecours

citoyens accessible & partir du site www telerecours fr.



OBJET : HABITAT - CONVENTIONS PROGRAMMEES D'AMELIORATION DE
L'HABITAT - AJUSTEMENTS APRES CONCERTATION

RAFPORTEUR : Monsieur Pierre CHASSANG
Vu la délibération n®2024-132 en date du 10 avril 2024 relative & 'adoption des deux projets
de conventions « OPAH Saint-Flour Communauté » et « QPAH-RU multisites » ;

Rappelant |'obligation de mettre a disposition du public ces deux conventions sur une
durée d'un mois, que cela a été fait entre le 12 avril et le 12 mai au siége de Saint-Flour
Communauté et dans les Maisons France Services du territoire ;

Rappelant que les deux projets de convention doivent étre soumis a l'arbitrage des
partenaires signataires de |'opération, soit I'Etat, I'Anah et PROCIVIS pour I'OPAH
communautaire et |'Etat, I'Anah, Procivis et les communes de Chaudes-Aigues, Pierrefort
et Saint-Flour pour I'OPAH multisites ;

Considérant qu‘'aucune observation n'a été faite par les habitants du territoire mais que
les partenaires ont sollicité quelques modifications sur les deux projets de convention ;

Vu les projets de conventions modifiés, annexés a la délibération ;

Le Conseil Communautaire, aprés avoir entendu l'exposé du rapporteur et aprés en avoir

delibére,

“+ APPROUVE les projets de conventions OPAH et OPAH-RU, tels qu‘annexés a
la délibération ;

+ AUTORISE Madame le Président a signer lesdites conventions ainsi que
toutes les autres piéces nécessaires a sa mise en cauvre.

POUR : 59 VOIX

NE PREND PAS PART AU VOTE : 1(M. Philippe MATHIEU)

Ainsi délibéré en séance les jours, mois et an susdits, et les membres présents ont signé
au registre,

La Présidente, Le secrétaire de séance,

s |
Celine CHARRIAU 2 Loic POUDEROUX
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Opération Programmeée d'Amélioration de I'Habitat
de Renouvellement Urbain (OPAH-RU)
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N° de convention : XXXXX

Date de la signature de la convention : XXXXX
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La présenta convention est élablie .

Entre

Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvraqe de [ Opéralion Programmea, sise 1 rue des Crozes au Village d'enlreprises
du Rozier Coren, 15 100 SAINT-FLOUR, représeniés par Madame Céline CHARRIAUD, Présidenta,

I'Etat, représenté par Monsieur Laurent BUCHAILLAT, Préfet du Cantal, sis 4 la Préfecture, cours Monthyen, 15000
AURILLAC

I'Agence nationale de I'habitat, élablissement public & caractére adminisiratif, sis B avenue de I'Opéra 75001 Pans,
représentéa en application de la convenlion de délégation de compétence par Monsisur Laurent BUCHAILLAT, Préfel du
Département du Cantal, et dénommé ci-aprés «Anahs

la Commune de Chaudes-Aigues, siza 3 Place de la Mairie, 15110 CHAUDES-AIGUES, représentéa par Monsiaur
Michel BROUSSE, Maire

la Commune de Pierrefort, sise Le bourg, 10 rue Jean Todt, 15230 PIERREFORT, représentée par Monsigur Philippe
MATHIEU, Maire,

la Commune de Saint-Flour, sise 1 Place d'Armes, 15100 SAINT-FLCUR, représentsa par Monsieur Philippe DELCRT,
Maire,

PROCIVIS, représenté par Cynl GASPAROTTO, Directeur général de Procivis Sud Massif Central, 20 boulevard
Laromiguiére, 12 000 RODEZ

Vu le code de 13 construction el de Fhabitation, notamment ses articles L. 303-1 (ORAH) [ B. 327-1 (FIG), L. 321-1 &l
suivanis, R 321-1 el suivants,

Yu la réglement général de I'Agence nationala de I'habilal,

VU la circulaire n® 2002-6RAURC/UHA/2G relstive aux opérations programméss d'amelioration de Mhatital et au programme
dintérél général, en date du B novembre 2002,

Vu le plan déparemental d'aclion pour le logement et [hébergement des parsonnes diéfavonisées adoplé par e Prafet du
deépartement du Cantal et le Président du Censell départemental du Cantal le 16110/2018.

Vu la convention cadre Petites Villes de Cemain valant Opération de Revitalisation de temitoire (ORT) prise en application
de |'article L 303-2 du code de la construction et de I'habitation, signée le 5 seplembre 2023,

Vu la délibération de assembiée delibdrante de |a collectivité maitre d'ouvrage de lopération, en date du lundi 3 jullel
2023 autorisan! la signature da |3 présente conventian,

Vu la délibération de [assemblée délibéranta de la Communa de Chaudes-Aigues, en date du ... autonsant la signature
de la présenie convention,

Vu la délibération de lassemblze delibérante de la Commune de Pierrefort, en date du ..., aulorisant la signature da la
présenta convention,

Vu la délibération de [assemblée délibérante de la Commune de Saint-Flour en date du ... aulorisant la signature da la
présenta convention,
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Vu l'avis de la Commission Locale d'Amélioration de IHabitat de ..., en application de l'article R. 321-10 du code de la
construction et de [habitation, en date du |..

Vu l'avis du déégué de l'Ansh dans la Régionendata du .

Vu la mise A disposition du public du projet de convention d'Cpération Programmée d'Amélioration de I'Habitat
Renouveliament Urbain (OPAH-RU) intervenus enlre la 12/04/2024 el le 1210572024 en applcation de larticle L. 203-1du
code de |a construction el de habitation

Il 2 élé exposé co quisuit !

Conventien OPAH-RU - Sant- Fiour Communautd 2024.2029
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Préambule

Saint-Flour Communaute est engagée depuis de nombreuses années dans une stralégie d'intervention en
matiére d'amélioration de I'nabitat privé el de réinvestissement des lissus urbains existants, nolamment a
I'échelle d'un projat d'attraclivité global des 53 communes de IEPCI, au travers d'une Opération Programmése
d'Amélioration de 'Habilal de renouvellement urbain (2019-2024 pour 24 communes) et d'un Programme
d'intérét Genéral (2019-2024 pour 29 communes).

Dans le cadre du programme national expérimental en faveur de la revitalisation des centres- bourgs porté par
IEtat, Saint-Flour Communauté el la Ville de Saint-Flour ont décidé conjoinlement de mettre en place une
Cpération de Revitalisation du Centre bourg et de développament du Terriloire, nommée « Un cenlre bourg a
partager, un temtoire a developper », valant OPAH-RU. Pour rappel, IORT peut valoir convention d'OPAH a
condition qu'elle comparte toutes les dispositions de I'article L303-1 du CCH. Ell2 peut également valoir OPAH-
RU, si elle intégre I'un des volets suivants : « Immobilier et foncier », « Habitat dégrade et lutte contre I'habitat
indigne », « Coproprigtes fragiles ou en difficulte ».

Suite a une étude, celle premiére cpération de revilalisation du terriloire, signée le 19 décembre 2019 pour le
seul ceeur de ville de Saint-Flour, a éte prolongée et amplifiée par la convention cadre d'une nouvelle opération
de revitalisation du lerriloire signéa le 5 seplembre 2023 par le Préfet du Canlal, le Président du Département
du Cantal, la Présidente de Saint-Flour Communautg, le Maire de Chaudes-Aigues, le Maire de Pierrefort el le
Maire de Saini-Flour. Cetie nouvelle ORT intégre le cceur de ville de Saint-Flour, avec un périmétre légérement
réajusté, le cceur de Ville de Chaudes-Aigues, el celui de Pierrefort.

L'Opéralion Programmée d'Amélioration de I'Habitat de Renouvellement Urbain mullisites de Sainl-Flour
Communauté constitue le volet habitat de cette nouvelle Opéralion de Revitalisation du Teritoire.,

Située au sein de la region Auvergne-Rhone-Alpes, Saint-Flour Communauté est issue de la fusion de 4
intercommunalités intervenue au 1er janvier 2017 : les Communautés de communes du Pays de Saint-Flour-
Margeride, de Caldagués Aubrac, du Pays de Pierrefort Neuveglise et de la Planéze.

Regroupant 53 communes et prés de 25 000 habitanls répartis sur une surface de1366 kn?®, ce temitoire se
struclure autour de I'armalure territoriale suivante :

Un péle urbain central (Saint-Flour, Saint-Georges, Roffiac, Andelat et Coren) qui rayonne sur
I'ensemble du temitoire : il concentre les principaux gisements d'emplois, de services et d'équipements
supérieurs. La forta valeur palrimoniale de |a ville de Saint-Flour est source d'altractivité touristique.

o Des pdles relais : Neuvéglise-sur-Truyére, Pierrefort, Chaudes-Aigues, Ruynes-en-Margeride,
Talizal, Valugjols el aint-Urcize. |ls doivent étre confortés pour consolider 'offre de services
intermédiaires et de proximité au service des habitants. Ces pbles relais ont des fonctions
residentielles et de solidarités essentialles, lis doiven! permelire de maintenir un panier minimum de
services dans l'espace rural. lis participent galement au maillage tounistique.

Les communes de I'espace rural, espaces de vie imporlants grace aux services de proximité présents
et aux liens sociaux qui s'y developpent.

2

]

Sur un plan socio-economigue el en matigre d'habitat, ce termitoire se distingue par les dynamiques suivantes :
o Une desserie routiére de qualitd structurée autour da l'autoroute A75 (Clermont-Ferrand-Montpellier)
et des voies départementalas D921 (Saint-Flour-Chaudes Aigues) et D926 (Saint-Flour-Murat) qui
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contribuent au maillage du lermitoire.

o Une dynamique éconemique struclurée autour des filiéres d'excellence que sont I'agriculture,
lindustrie agroalimentaire, la tourisme, |a pierre, ... El de ses zones d'aclivités qui contribuent a
linstallation et au développement de nombreuses PME.

o Une politique ambitieuse en matiére d'améalioration de I'habitat avec notamment la conduite de
plusigurs opérations programmées d'amélioration de Ihabital type OPAH-RU, PIG Ternitorial Habitat....

Une vocation touristique forte avec de nombreux sites incontournables
o Saint-Flour Communauté, Pays d'Art el d'Histoire, qui disposa d'un patrimoine archilectural el paysager

remarquable comme en alteste le dispositif réglementaire « Site Palrimanial Remarquable » ;

o La ville de Saint-Flour, disposant d'une offre culturelle importante (musées, cinéma, mediathéque,
théatre, festivals...) et d'un patrimoine remarquable (cathédrale gothique, palais épiscopal, ruelies au
caractére médieval, ancienne collegiale-Halle aux Bleds...) ;

o Les gorges et valiée ennoyées de la Truyére Garabit Grandval et le viaduc de Garabit qui font l'objet de
procédures de classement el da reconnaissance de niveaux national et international, 12 site du chateau
d'Alleuze, la station thermale de Chaudes-Aigues, ...

Une viz cullurelle riche el affirmée, vecteur d'un cadre vie de quallé grice a des equipements

structurants : réseau de médiathéques, trois Musées de France el aulres structures muséales, et a une

programmation culturelle de qualité (animations du Conservatoire communautaire, résidences d'artistes,
biennale d'art contemporain, festival des Hautes Terres, ...)

o Un environnement naturel marqué par une diversité de paysages remarquables (le plateau de I'Aubrac,
las monts du Cantal, les monts de la Margeride, les Planézes volcaniques ou encore les gorges de la
Truyere) el une biodiversite d'une grande richesse (5 sites Natura 2000, un Espace Naturel Sensible,
et une large couverture parles ZNIEFF, dont « Planeze de Saint-Flour », « Margernide », « Vallee de la
Truyére Barrage de Grandval », ...).

(]

Les cceurs de ville de Saint-Flour, Chaudes-Aiques el Pierrefont, au sein du périmélre de l'opéralion de
revitalisation du temitoire multisites, comptent 3 563 logements, dont 835 (20%) étaient vacants sans distinction
de durée au 31 décembre 2020 (source MAJICI 2020). lls présentent localement des niveaux de dégradation
importants, et dans leur ensemble, des enjeux de performance énergétique, des enjeux d'adaptation a I'age, de
transformation pour comespondre aux modes de vie du XXI¢™ siécle et prévenir la vacance en permettant une
adéquation avec les élapes de vie des ménages.

Ces trois communes pdles ont perdu des habitants sur la demniére période intercensitaire : (-27 habitants par an
en moyenne a Saint-Flour entre 2014 et 2020, -12 habitants par an en moyenne a Chaudes-Aigues entre 2014
et 2020, -1.4 habitants par an en moyenne a Piemefort entre 2014 et 2020,

Le projet de temitoire communautaire approuve le 30 juin 2021 identifie deux ambitions majeures qui sont le
renforcement de I'atiractivité territoriale el la préservation et I'aménagement durable de l'espace. Ces deux
ambitions se déclinent elles-mémes en 6 axes stralégiques, 23 objectifs et 226 fiches projets de mailrise
d'ouvrage communaulaire, supra communautaire ou communale.

Signée le 19 décembre 2019 par voie d'avenant n°3 & la convention Cenlra Bourg et de développement, la
premigre ORT portée par Szint-Flour Communauté comprenait un premier périmétre d'intervention qui élait celui
du centre ancien de Saint-Flour.

Cette démarche lemiloriale était le fruit d'un travail mené depuis 2014, quand la candidature conjointe de la
communaulé de communes et de la commune de Saint-Flour a elé laureale de I'appel a manifestation d'intérét
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Centre-Bourg. Conclue en décembre 2016, la convention Centre-Bourg valant opération programmée
d'amélioration de I'habitat de revitalisation urbaine (OPAH-RU) engageait durablement la territoire en faveur
d'une redynamisation alliant développement territorial et excellance environnementale,

Pris en compte dans les documents de planification a l'échelle de I Est Canlal (Schéma de cohérence leriloriale
SCOT de Est Cantal adopté le 12 juillet 2021) comme dans las ambitions du Projet d'aménagament et de
développement durables du fulur PLUI élaboré par la colleclivité, 'OPAH-RU (sur 24 communes) et le
Programme d'Intérét Général (PIG) lemitorial habitat (qui s'élend Iui sur 29 communes de leritoire
intercommunal) sont les deux dispositifs d'amélioration de I'habitat portés par Saint-Flour Communauté qui
viennent a lerme le 30 juin 2024,

Ces dispositifs d'aides a I'amélioration de I'habital s'inscrivent dans la stratégie d'attractivité du lerriloire
confronté a une baisse démographique de -7.1% sur la période 1990/1599 puis limitée a -0.8% de 1899 3 2017.

En novembre 2020, la candidalure conjointe portée par Saint-Flour Communauté pour les communes de
Chaudes-Aigues, Pierreforl el Sainl-Flour au programme Pelites Villes de Demain a eu pour objectif de
poursuivre les aclions menées sur le périmétre de Ia ville centre sanfloraine et d'élargir la démarche aux pbles
relais que sont Chaudes-Aigues el Pizrrefort.

Déclinaison de la stratégie regionale « eau-air-sol », le projet transversal el partagé par |EPCl et l2s 3communes
lauréates s'oriente autour de six axes identifiés dans le cadre de IORT a sawvoir :

Inciter et soutenir une offre alfractive de I'habitat dans les centres bourgs des communes candidates |
Favoriser un développement économique et commercial équilibré ;

Développer l'accessibilité et la mobilité ;

Valoriser l'espace public el le patrimoing ;

Assurer l'accés aux equipements, aux services publics, a l'offre culturelle et de loisirs ;

Cultiver le lien social et créar un environnement favorisant le bien vivre ensemble. Dans ce contexte,
Saint-Flour Communauté scuhaite confier & un bureau d'études spécialisé une élude avec un volet
habital qui consiste a réaliser une évaluation prospective des dispositifs d'amélioration de I'habital privé
sur son termitoire : OPAH-RU et PIG Temitorial Habitat et un volet requalification urbaine qui consiste a
établir un diagnoslic et définir une stratégie d'inlervention a I'échelle des 3 centre-bourgs de Chaudes-
Aigues, Pierrefort et Saint-Flour,

O 0n e L3 B ot

Saint-Flour Communauté a créé une maison de 'habitat et du patrimoine a Saint-Flour, inaugurée le 8 juillet
2022, afin de proposer & ses administrés un lieu regroupant un ensemble de services liés a Ihabitat et au
palrimoing, qui rassemble en cceur de ville :

Le service du Pays d'art et d'histoire de Saint-Flour Communauté et scn Centre d'interprétalion de
I'archilecture et du palrimoing ;

Les services en charge de l'instruction des dossiers d'urbanisme et du PLUI (Plan Local d'Urbanisme
Intercommunal) de Saint-Flour Communauté ;

Les senvices en charge du SCOT (Schéma de Cohérence Temloriale) et de 1a transition énergétique du
Syndical des Termiloires de [Est Cantal (SYTEC) ;

Le prestataire en charge du suivi animation, missionne par Saint-Flour Communaule, qui renseigne et
accompagne les proprietaires eligibles sur les aides a I'Habilat mobilisables pour un projet immobilier ;
Les permanences du Conseil d'Architecture, d'Urbanisme et de | Environnement (CAUE) ;
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Les permanences de I'Architecle des Batimenls de France (ABF) ;
Les permanences du Service de la Performance énergetique de I'habitat du Conseil départemental
« Cantal ReNOV' ENERGIE»

Saint-Flour Communauté est engagée depuis de nombreuses années dans une stralégie d'intervention en
matiére de requalification de I'habitat el de reinvestissement des lissus urbains existants, et elie souhaite
poursuivre I'effort engage sur sen leritoire et sas centres-bourgs,

Cette démarche se manifeste par :

o

-y

La signature d'une convention d'Opération de Revitalisation du Territoire (ORT) le 5 septembre 2023 ;
La proposition de deux conventions d'Opération Programmée d'Amélioration de [Habitat (OPAH) :

o Lapresente convention d OPAH de renouvellement urbain & I'échelle des trois périmétres de 'ORT
multisites de Chaudes-Aiguas, Pierrefort et Saint-Flour.
o Une convention dOPAH communautaire sur le reste du temitoire.

A l'amont, Saint-Flour Communauté a lancé une élude pré opéralionnelle pour concevoir et calibrer ces deux
dispaositifs.

Principaux enseignements de I'étude pré-opérationnelle et ambitions induites

1=

L'analyse démographique a montre a la fois la fragilité des dynamiques d'accueil el la persistance de
besoins importanls associés au dessemrement, couplés a un décalage croissant enlre la lalle des
logements el celle des ménages.

Ces constats onl conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des objectifs ambitieux
en maliére de creation de logements localifs conventionnés suite a des travaux lourds, principal vecleur
de production d'offre nouvelle par acquisition amélioration de logements vacants.

L'analyse du parc de logements a permis de relever une trés forte spécialisation locative des ceeurs de
villas, Celle specialisation est associée a une concenlration des bas revenus dans certains secleurs
cenlraux marqués par un parc locatif social de fail. En raison des typologies de logements concemnés
(appartements), associée a de pelits ménages, les ménages familiaux se fixant en dehors des ceeurs
de villes, el de la faiblesse des niveaux de revenus, ce manque de diversité fragilise la chalandise du
lissu commercial des polarites.

Ces conslals ont conduit a délerminer dans le cadre de |a présente convenlion des périmétres englobant
des cadres de vie de faubourgs et de balis individugls anciens aples a accuaillir des réhabilitations de
logements familiaux d'une par, et & concentrer les objeclifs de production locative sur le Loc1, pour
contribuer 8 une plus grande diversité sociale el en laille des ménages, I'accusil familial dans des
configurations dimmeubles cellectifs de cceur de ville étant contraint.

L'analyse des transactions el du marche immobilier a permis de relever des valeurs relativement
moderéss au regard de l'espace régional, mais qui ne parmettent toulelois pas a des porteurs de projet
d'acquisition améliaration dans 'ancien da recueillir |2 bénéfice en valeur de venle de travaux importants,
le codl de revient au m2 acquisition + travaux complets étant supérieur aux valeurs du marché de
l'ancien, ce qui prive les cceurs de villes d'une dynamique spantanée requalifianie,
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Ces constals ont conduil & déterminer dans le cadre de la présente convention des niveaux
d'abondement locaux des aides de ['Anah parmetiant d'engager avec les porteurs de projet un dialogue
exigeant sur le niveau dintervention des réhabilitations (2 niveau d'aide élevé, allenles élavées).

L'analyse de la vacance des logements a permis de délimiter des secleurs de trés forte concentration,
en lien avec des typologies dimmeubles péjoratives au regard des besoins contemporains. Ces
constats onl conduit a déterminer dans le cadre de la présente convention des périmétres concentres
el des laviers complémentaires en faveur de I'accession amélioration au moyen d'aides locales pour ne
pas limiter 'action sur la vacance a l'investissement localif conventionné.

L'analysa de la parformance énargéliqua des logemenis a révéls des difficullés massives a l'echelle de
IEPCI, et a l'échelle des ceurs de ville, appelant une atlention en direction des secteurs de faubourgs
et du pavillonnaire ancien de pericentre. Ces constats ont conduil a délerminer dans le cadre de la
présente convention des périmélres inlégrant les secleurs & concentration de « passoires
énergetiques » el a prévoir des abjactifs significatifs en matiére de rénovation énergélique.

L'analyse des séniors et de leur répartition a montré un enjeu global pour I'EFCI en ce qui conceme les
conditions de vie das séniors & domicile, et un enjeu dans les ceeurs de villes pour la création d'une
offre nouvelle adaplée a I'accueil de séniors, qu'il s'agisse de résidences spécialisées ou da logamenls
de plain-pied en transformation d'usage. Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la
présente convention des objeclifs soutenus en matiére d'adaplation, anticipant la mise en ceuvre de
MaPrimeAdapt', ainsi que des objectifs de production locative en transformation d'usage parmettant la
création de plain-pied en centre-ville.

Un bilan statistique et qualitatif (atelier parenaires, entretiens beneficiaires) a permis d'identifier les
facteurs de succés des dispositifs habital récents, en particulier le niveau des aides proposéss el la
qualité de service offerte par le suivi animation. Ces constats ont conduit & déterminer dans le cadre du
calibrage des engagements financiers de la présente convention, des niveaux d'aide aux travaux éleves
el des montants d'ingénierie dimensionnés pour permetire une efficacité :

« Auregard de la difficulté pour les pariculiers & se repérer dans la richesse et 1a diversité des
dispositifs mobilisables ;

e Au regard des difficultés croissantes d'accés au crédit (40 % des demandes de préls
immobiliers refusées) ;

» Auregard du renchérissement des colls des materiaux entrainant une absence de stabilile des
devis des artisans, préjudiciable au processus de constitution des dossiers d'aide ;

» Auregard du fort ralentissement de l'activité de construction et des transactions immobiliéres ;

« Auregard de I'enjsu consistant & développer une offre locative abordable de qualité a Pierrefort
et Chaudes-Aigues et a poursuivre le développement engage a Saint-Flour.

Les trés nombreusas interaclions avec les élus du territoire ont mis en évidence, outre les painis qui

précédent :
e Unintérét trés fort pour l'offre d'habital, mais aussi Iimpact patrimonial du bati d’habitation en
cceur de ville ;

Conventon OPAH-RU - Sant-Flour Communauty | 2024.2024
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« Des projets de logement en direction des publics jeunes (Pierrefort el Saint-Flour), en direction
des séniors (Chaudes-Aigues, Pierrefort, Saint-Flour), en direction de produits locatifs de
centre-ville (Pierrefort), en direction de I'habitat inclusif (Pierrefort, Chaudes-Aigues et Saint-
Flour). L'identification d'immeubles et de situations bloqués appelant des procédures au litre du
renouvellzmeant urbain

-Poursuite de l'action procedurale engagée sur 20 adresses a Saint-Flour (calibrage
ORI THIRQRI pour les immeubles sans perspective d'évolution positive) ;

-Une adresse reperée a Pierrefort pour une étude de calibrage ORI dans le cadre du
suivi-animation, 4 adresses reperées pour des procédures d'élat d'abandon manifeste ;

-Quatre adresses repérées 4 Chaudes-Aigues pour des procédures de maitrise
fonciére dont 3 engagées.

e Unengagement fort sur la thématique de ravalement des fagades.

Les élémenls qui précédent onl permis de nourrir le volet urbain et le volel foncier de la présenle
convention.

- L'analyse des copropriétés a permis de relever que Saint-Flour Communauté comptait, au 1er janvier
2022, 417 copropriélés pour un lotal de 1 638 logements soit prés de 4 logements par copropriéte en
moyenne.

La répartition sur les 3 communes Pelites Villes de Demain est la suivanie :

- Saint-Flour : 265 copropriélés (64 % des copropriélés de la CC) pour 1 317 logements (80 %
des logements en copropriélés a |'échelle de la CC),

- Chaudes-Aigues : 41 copropriétes (10 % des copropriétés de la CC) pour 120 logements (7 %
des logements en copropriétés a 'échelle de la CC),

- Pierrefort : 15 capropriétés (4 % des copropriétés de la CC) pour 34 logements (2 % des loge-
menls en copropriélés a I'échelle da Ja CC).

Les logements en copropriétés représentent respectivement 30 9% du parc de logements de la commune

de Saint-Flour, 14 % du parc de |la commune de Chaudes-Aigues el 5 % du parc de la commune de
Pierrefort (sources fichiers fiscaux 2021).
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Sur les 2658 logements concemés par le périméire ORT, 931 logements sont en copropriétés soit (37 %). 75 %
des copropriétés da la commune sont situées & lintérieur du secteur d'ORT.

B e ) i

Figure 2 : Logements en copropridtés sur la 2 de Chaudes-Aigues
Sur les 560 logements concemés par le périmétre ORT, de ta commune de Chaudes-Aigues, 110 logements sont
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en copropriélés (20 %), 92 % des copropriélés de la commune sont situdes a lintérieur du périmétre ORT,

Sur les 348 logements concemés par le secteur dORT de la commune de Piemefort, 25 logements sont en
copropriélés (7 %). 76 % des copropriélés de la commune sont situées & lintérieur du périmétre ORT.

D'apres 2 regisire national d inscription des copropniétés (RNIC), le lemitoire de Saint-Flour Communauté compte
85 coproprigtés inscrites au 5 janvier 2023, dont 80 sur la commune de Saint-Flour (84 %) et 8 sur [a commune
de Chaudes-Aigues (8 %). A nater qu'aucune copropriélé n'est inscrite au registre sur la commune de Piemefort.

Le taux d'enregistrement des copropriélés @ I'échelie de la communauté de commune est donc d'environ 23 %.
A noter que 51 % des logements en copropriélés sont inscrits au registre.

Les 95 caopropriétés inscrites regroupent 828 logements, soit prés de 9 logements par copropriglé en moyenne.

Les 80 copropriétés inscrites au registre sur la commune de Saint-Flour regroupent 713 logements (86 %) et les
B copropnélés inscriles sur la commune de Chaudes-Alques regroupent 73 logements (9 %),

Ces constats ont conduil a déterminer dans le cadre de la présente convention des objectifs ambitieux en matiére
de création de logements locatifs conventionnés suite a des lravaux lourds, principal vecteur de production d'offre
nouvelle par acquisition amélioration de logements vacants, En effet, le bilan des dispositifs passé a montré la
validité du modéle economique d'acquisition de logements vacanis Irés dégradés avec un colt d'acquisition
modéré et des colts de rénavalion élavés, permetiant d'envisager de mobiliser les investisseurs concamés en
direction du conventionnement Anah. Les projets de conventionnaments avec lravaux de logements déja en

Corverttion OPAH-RU = Sant-Flear Communauta _ 2023-202%
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occupation sont beaucoup plus sporadiquas,
Ces constals ont conduit & délerminer 2 enjeux distincts appelant 2 niveaux de réponses distincts

- En préalable aux décisions de travaux, un eneu majsur da sensibilisation a 1a structuration des trols
quarts de copropriélés non immalriculées, rés majontairement de peliles tailles (moins de 3 logements)
et enimmeuble ancign. Prenant la forme de campagne & destinalion des syndics bénévoles, de réunions
el cessions dinformations, si besoin en parenariat avec Canlal Rénov Energie. Ces démarchas,
parmetiront aux copropriétés non immatriculées volontaires da se saisir de I'OPAH-RU pour se mellre @
niveau el ainsi, recouvrer des possibilités de mutation el de sollicitation de financemant.

- Un enjeu dinformation el d'accompagnement vers les travaux de performance énergétique en partie
commune pour la minorité de copreprietés immatriculses, Cet accompagnement prendra la forme d'une
formation permattant & cefles disposant de projets matures didentifier les possibilités de soutien offarte
par ma Prim renov' COFRO.

10 - L ‘analyse das logements potentiellement indignes reposant sur la prise en comptle des fichiers fonciers (millésime
2022 - ciassement DECAPEC 7 el B) permal da monlrer que Saint-Flaur Communauté complall, au ler janvier 2022, 2
568 logements potentiellement indignes.

La répartition sur les 3 communes Petites Villes de Demain est la suivante :

- Sant-Flour: 283 logaments soit 11 % des legements polentisliemant indignes de 1a communaulé de communes
el 7 % du parc communal,

- Chaudes-Aigues : 118 logements soit 5 % des logements potentiellement indignes de la communauté de com-
munes el 14 % du parc communal,

- Pierefort : 124 logements soif 5 % des logements potentisllament indignes de la communauté de communes et
18 % du parc communal,

A Saint-Flour, sur les 2 658 logements concemés par le secteur ORT, 231 logements sont potentiellement indignes (5%).
82% des logements potentiellement indignes de la commune sonl situés a linterieur du secteur dORT.

A Chaudes-Aigues, sur les 580 logemenls concemés par le secteur ORT, 67 logements sont potentielement indignes
(12%). 57% des logements potentialiament indignes de la commune son! situés a linlérieur du secteur CRT.

A Pierrefont, sur les 348 logements concemés par le secteur ORT, B4 logements sont potentiellement INDIGNES dégradés
(24%), B8% das logements potentiellamant indignes da 3 communa sont situés 3 lintérisur du secteur ORT

Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de I3 présenta convenlion, des objectifs en mallére da lravaux lourds,
pour les propriétaires balleurs el investisseurs, comme pour las proprigtaites occupants. Ils appelient également des
capacilés d'accompagnemenl spécialisé de lopérateur de sulvi animation, incluant das savoirs-faire associés ala cotation
techniqua des situations de mal-logements (grille ARS, grille ANAH), des compélences en matére d'accompagnement
social el de relogement, el enfin une mailrise opérationnelle des outils procéduraux.

Au-dela de ces données glabales, le diagnostic a permis de relever, en parenarial avec e pdle déparemental de lutle
contre | habitat indigne du Cantzal el lors d'un arélé de mise en sécunté en date du 16 octobre 2023, les situations d habitat
indigne suivantes ;
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- 15ue Ste Elisabeth, Chaudes-Algues |
- B ruedes Thuiles Bas, Saint-Flour ;
- 17, rue das Thuiles Bas, Sainl-Flour ;
- €0, rue des Thuiles Bas, Saint-Flour ;
- 75, rue des Thuiles Bas, Saint-Flour ;
G5, 88, 108 et 110 rua des Thulles Bas, Saint-Flour ;
- 7 avenue du Général de Gaulle, Saint-Flour ;
- 12 place de la Libenté, Sainl-Flour;
- 45 avenue de la République, Sainl-Flour ;
- 10Avenue de la République, Saint-Flour.

Ces constats ont conduit @ délerminer dans la cadre de la présente convention des abjectifs impartants en matiére de
travaux lourds el 3 integrer au suivi animation une capacité a poursuivre et compléter e repérage des situations de mal-
logement.

A lissue de ce constat, il a été convenu ce qui suit :

Corvention GPAH-RL - Saini-Flour Communauts _ 2024-2025
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Chapitre | - Objet de la convention et périmétre d'application.

Saint-Flour Communauté souhaite, nolamment au regard des ééments de lendance degagés dans le cadre da l'élude
pré-operationnelie précédemment evoqués, poursuivie el amplifier fa dynamigue terrilonale en faveur da I'altractivité de
son parc de logements.

Il s'agit de déployer une stratégie dactions veolontaristes permeltant d'agir sur la requalification du parc de logemenls
existants, el plus globalement de slimu'er a production d'une offre de biens abordables, de qualté au service duna
diversification des parcours résidentiels, garants du mzintien de Ia population existante et de laccuell de nouveaux
ménages.

Aussi, en réponse aux enjeux mis en évidance par ['éluds, et notamment lintérét el Iz polentisl pour un soutien plus large
el universel a des projets de reconfiguration allant au-dela da la réhabiliation, il est souhaité metire en ceuvre, a léchells
de 'ensembla du lemtaire intercommunal, un dispositif d'intervention global en direction du parc privé reposant sur 2
logiques dintervenlion comp¥menlaires .

e Une OPAH-RU 3 I'échelle des périmétres ORT des 3 communes « Pelites Villes de Demain » de
Chaudes-Aigues, de Pierrefort et Saint-Flour,

Concentrant les moyens d'investissement et d'ingénieria renforcés sur les enjeux de lulte contre le logement indigne,
de performance énergétiqua dans [ habilal, d'adaplation das logements a I'3ge etiou au handicap, de créalion dune
offre de logements locatifs conventionnés a 'échelle des communes de Chaudes-Alguas, Piarrefon, Saini-Flour et
de laurs cceurs de ville en particulier (périmétres ORT) en direction des ménages a faibles ressources, de
structuration el de réhabilitation des copropriélés, et de valorisation du palrimoing au travers notammenl du
ravalement el de la mise en vaieur des fagades a lechelle de secteurs renforcés da « coeur de ville s, par
lintermédiaire d'un programme de lravaux incitalifs pro-actif,

Le recours & TOPAH-RU est mative & la fois ;

1. Par les constats de ['élude pré opérationnelle, qui ont mis en avant le caractére structurel de la vacance
de ceeur de ville, appelant das niveaux de travaux imporiants, la concentration de la dégradation, ke besein
de confortement de loffre locative abordable au regard de la fragilité économique des ménages, el
l'existence de situations dimmeubles dégradés en situation urbalne et palrimoniala stratégique, pour
lasquels un simple dispesitif incitatif ne permel pas despérer une évolution favorable, appelant des
procédures permettant, en subsidiarnité, une mailrisa fonciére (ORI-THIRCRI, CUP simplifides pour élal
d'abandon manifesle ou blen vacant sans maitre...) ;

2. Parlévaluation des disposilifs précédents, qui ont panmis de mesurer le niveau d'accompagnement el la
durée da gestation des projels d'acquisition amélioralion da logements canventionnés Anah, qui nécessile
Iz déplolement de moyens importants sur une durée supéniedra (5 ans) & celle d'une CPAH classique (3
ans).

La mission da l'opérateur de celte CPAH-RU (objs! da 1a présente convention) sintégre pleinement dans un projat
glabal. Celui-ci devra prendre en comple ['évolution du service public de la performanca energétiqua vers un service
public da la rénovation da Ihabitat (SPRH). En lien direct avec leguipe du service Développement Tertonal et
Aftractivilé de Saint-Flour Communauté el des parlenzires daja présents sur le temntoire (UDAP, CAUE notamment),
il sera responzable da la communication du disposilif el de laccuell du public.

e Une OPAH Communautaire (OPAH)

De fagon complémentaire au programme OPAH-RU, Saint-Flour Communauté souhaile engager, surson pénmélre
intercommunal (hors perimétres OPAH-RU) une Opération Programmée d' Amélioration de | Habitat communautaire
(OPAH). Adossé a una ingenene dédise el a des moyens financiers d'aides aux travaux, il aura pour ambition dans
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le cadre d'une approche équitable du lemitoire d'agir en faveur de 'amélioration de [habitat das proprigtalres
occupants et plus particuliérement en intervenani sur les enjeux de lutte contre le logament indigne, de performance
énergetique dans Ihabilal, d'adaplation des logements a I'age ellou au handicap

Ce programme fera l'objet d'une convention spécifique complémentaire a catte convention et viendra renforcer et
compéter [ofire de service proposée dans le cadre de [OPAH-RU a l'échelle da IEPCI en faveur dune palitique
d'amélioration de I'habital communaulare globala.

Les elus el parienzaires onl ainsi souhaite déployer des mayens el outils operationnels complementaires dans une logique
d' homogénéité et de cohérence équitable de I'action publique d'ensemble a I'échelia de IEPCI,

Article 1 - Dénomination, périmélre et champs d'application territoriaux

1.1. Dénomination de l'opération

Saint-Flour Communauté, les Communes de Chaudes-Algues, Pierrefort et de Sant-Flour, [Etat, [Anah, ainsi que
PROCIVIS decident de réaliser [Opéralion Programmes d'Amélioration de Habitat de Renouvellement Urbain (OPAH-
RU) multisites portéa par Salnt-Flour Communauté sur |a période 2024-2029 sur les cenlres-bourgs de Chaudes-Algues,
Pierrefort et de Saint-Flour.

1.2. Périmétre et champs d'intervention

Le périmétre dintervention es! défini en annexe sous 1a forme d'une lisle des adresses concemées pour chacung des
communas.

Il est précisa que le penmétra dinlervenlion de [OPAH-RU mullisites portée par Sainl-Flour Communaulé s'adosse aux
périmétres ORT définis dans la convanlion comrespondante.

A noter, qua TOPAH-RU mullistes de « Sainl-Flour Communauté » viendra compléter 3 T'échelle du reste de la
communauté de communes, une Cpéralion Programmée d' Améliaration de [Habitat Communautaire (OFAH),

Toutelois, et afin de maximiser 'effet de levier en maliére de ransformation el de renforcement de | altractivilé des coeurs
da villes des 3 communes « Pelites Villes de Demain », | a éle décida

= Damajorer action incifative, & travers
o Des abondements bonifids da la Cellectivitd Mailre d'Quvrage el des communes pour les lravaux
concemant les propriétaires occupants et proprigtaires ballleurs |
o Un plan de ravalements de fagades incifatif sur des linéaires de biliments préalablement définis par les
collectivilés au regard de leurs enjeux priorilaires en matiére de valorisation du cadre de vie et de
Identita patnimeniala des communes, et ce, en tolale articulabion avec la programme « Petiles Villes de
Demain » €l les aménagements urbains programmes sur les espaces publics |

» D'engagerdes actions au titre d'un volat coercitif 3 [échelle dimmeubles el flots priofilzires, nolammant & travers |
o Lapprofondissement de I'étude d'opportunité et d'engager de possibles actions coercitives (élude de
faisabilté/ calbrage et procédures polentielies) a léchella da plusieurs immaubles (adresses détalliées

dans le volet foncier).

Les &lus el partenaires onl ainsi souhaité concentrer les moyens el engagements du dispositil opérationnel dans una

logique de cohérence da I'action publique d'ensemble, fout en mattant 'accent sur des réponses renforcées a accorder
aux besoins spécifiques des 3 creurs de villes de Chaudes-Algues, Pierrefort el de Saint-Flour.
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Périmélre de 'OPAH-RU mullisites de « Saint-Flour Communauté » pour la commune de Pierrefort
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Pénimétre de 'OPAH-RU multisites de « Saint-Flour Communaute » pour fa commune de Saint-Flour

. | . Secteur dinterventon d'atdes 4 la rénovation
e 5 : des fagades el enselgnes commerciales

- "

P

—— Secteur d'intervention prieritaire d'aides 4 la
7 rénovation das fagades et enselgnes commarciales

Périmétras spécifiques des aides fagades el enseignes mises en place par fa commune de Saint-Flour
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Les champs d'intervention sonl les suivanls

Pour la partie concemnée par les inlervenlions sur les logements, ce pénmélre mullisites, adossés a 3 secleurs
comespondants aux périmélres ORT, compte 3 563 logements, dont 835 (20%) étaient vacants sans dislinction da durée
au 31 décembre 2020 (sourca MAJIC3 2020). || présente localement des niveaux de dégradation importants, et dans san
ensemble, des enjeux de performance énargélique, des enjeux d'adaplation & I'3ge, ds transformation pour correspondre
aux modes de vie du Xxléme siécle el prévenir 13 vacance en permaltant une adéquation avec les élapss de vie des
ménages.

Au cours du déroulement de Fopération, ce périmatre mullisites global sera complété par :

Das actions da prospection ciblées en direction des logements indignes ;

Des actions de prospection ciblées en direction de copropniélés de ceeur de ville ;

Des études de faisabilitd (voire calibrage el procédures) & léchelle de 18 immeubles identifiégs comme
stralégiques par la collectivilé el le suivi animation actuel, et pour lesquels des premigrs contacls avec las
propriétaires onl &14 établis,

Chapitre Il - Enjeux de I'opération

Article 2 - Enjeux

Mailriser la dépnse démographique et favoriser le maintien des familles, des sénlors, et des jeunas débulant leur
parcours résidentisl dans les cenlres-bourgs.

Répendra aux besoins d adaptation, de réhabilitation el de reconfiguration das porteurs de projet éligibles aux
aldes de I'Anah.

Limiter |a vacance dans les coeurs da bourgs, plus pariculiérement & I'échelle des cadres de vie les plus
concemss,

Identifier e} accompagner las copropriates, nolamment de petiles tailles el non organisées,

Accompagner les ménages les plus modestes du temioire vers des conditions d habitat el de logement dignes.
Valoriser lidentita et 1a beautéd du lemiloire par des actions sur les fagades.

Stimuler Ia dynamiqua de rénovation du parc ancien par un systéme d aides diversifiées,

Inciter au passage alacton pour l2s situations immobiliéres bloquéss.

Lutter contre [habitat indigne et menagant pénl cu risquant, 3 terme, de le devenir,
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Chapitre IIl - Description du dispositif et objectifs de 'opération.

La stratégie retenue pour répendre aux différents enjeux présents globalemeant a l'échella du pénméire multisites OPAH-
RU pour l2s communes de Chaudes-Aigues, Piemelont el da Sainl-Flour, repose sur trols actions complémentaires da
IOPAH-RU :

Al un accompagnement a finalité financiére {prime/subventions) pour les publics éligibles au dispositif :
» Viades actions a destination d'un public modeste el trés modeste financées par [Anah de maniére lradibonnelia

(rénavation énargébique...)
» \iades actions complémentaires financées par les collectivités

Bl un accompagnement renforcé en ingénierie :
» Pour des missions d'accompagnement (mentage des dossiers), de repérage (habitat indigne) et d'observatoire
(copropriétés) en faveur d'un public « fragile » ;
» Pourdes consells el un accompagnement personnalisé (Iransformation d'un logement, valarisation fonciére, ..
a destinalion de lous (investisseurs, primo-accédants, auto-rénovateurs.).

C! des éludes et actions opérationnelles, parmi elles :

« FElude sur la repérage et I'sccompagnement des petites copropriétés de coeur de ville, pour certaines d'entre-
elles encore non immatniculées. Ainsi, au cours de |a phase opérationnelle, il sera nolamment évalué l'opportunité
de metre en place un dispositii de vellie el d'ebservation des peliles copropriétés, el ce, en fonction des
tendances réellament chservées sur le territoire, A noter que dans le cadre de l'accompagnemant a la rénovation
énergétique des copropriélés, une atlention particuliére davra &tre portée a [utiisation de maténaux iraditonnals
el respectusux de [a qualté patrimonizle en ceeur da ville, et ce, en lolala articulation avec les prescriptions da
I'ABF et du CAUE, notamment en ce qui concema lmpossibilité disoler par fexténeur, au moins sur le domaine
public ;

o  Elude surla restructuration des immeubles/fiots identifiés comme priaritaires et stratégiques (volet foncier.)

L'ambition est d apporter une offre globale et performante avec

Una gamme d'outils élendue (notamment sur la vacance el le logement indigne) ;
Les meilleurs leviers pour amplifier l'ambition des projets privés et notammen! oblenir des réhabiltations
réellzment requalfiantes {financements renforces el ingéniene pro-active)
= La recherche dune vishiité des transformations résidentielles pour amplifier les impacts el les effals
d'entrainement de lopération ;
# Larecherche d'un effel multiplicateur optimal en parlaite articulation avec
o Lesaides de Sainl-Flour Communaulé ;
o Encomplément, les aides des Communes de Chaudes-Alguss, Pierrefort el de Saint-Flour dans le cadre
de la mise en place de programmes d'aides locales spacifiquas |
o Les acbons de France Rénov en faveur des projels de réhabilitation de logements de propriélaires
occupants a falbles ressources ainsique des investisseurs et proprigtaires bailleurs qui s'engagent dans
un conventisnnemenl Loc'Avantages ;
L'avantage fiscal Danormandie |
Les Caisses da relraile, les Carlificals d'économie d'énargia |
Les préts bancaires.

c o0

Pour capler et faire monter l2 niveau d ambition du flux de projets déja a l ceuvre dans les coeurs de villes, et faire émerger
de nouveaux projets, lopération axera ses approches, sa communication et son attention portée aux béneficiaires sur « le
projet d'abord », la subventon étant un moyen el non une fin en sol
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Aricle 3 - Volels d'action

3.1. Volet urbain

3.1.1 Descriptif du dispositif

Le volat urbain de I OFAH-RU s'inscrit dans le proje! politique global de Saint-Flour Communauté el plus localement dans
ceux des Communes de Chaudes-Algues, Piemrelon el de Saint-Flour, développd nolamment a travers le PLUI en cours
de finalisation el les actions locales portées par les Municipalités.

Il trouve alnsi una articulation particulidre avec le programme « Pelites Villes da Demain » et la convention ORT, déployée
a l'échelle des communas de Chaudes-Aigues, Pierrefort et de Sainl-Flour, programme qui repose nolamment sur la
création de centres-villes unifiss, structurés et modemas, qui puissent bénéficier non seulement a la Collactivite concemés
el a ses habitants, mais aussi a l'ensemble du temtoire intercommunal. En ce sens, les actions de IORT enoncées ci-
dessous sonl partie-prenante du vele! urbain de 'OPAH-RU :

A Saint-Flour

2.1.2 Requalifier Ilol des verdures

2.1.3 Rehatiliter des biens communaux vacan!s cu partisllement vacanis
2.3.1 Aménager une liaison pielonne et un ascenseur urbain

2.3.2 Développer les mobilités douces (Floribus)

2.4.1 Requalifier la place d'Armas

2.4.2 Requalifier a rue du College

2.4.3 Poursuivre le deplofement de la signalatique en cceur de ville

2.5.1 Réhabiliter el aménager le quartier de la Fontiong

A Pierrefort

34.1 Réhabiliter l2 centre-bourg © 1a place de la fonlaing, la patrimeina hislonque et les espaces publcs piglons
3.4.2 Mettre en valeur I'histoire, le patrimoine et l'architecture de Pierefort

A Chaudes-Axues

4.4.1 Requalifier les espates publics de Chaudes-Algues
4.4.3 Valoriser le patrimoine de |a cité themmale

Ainsi, dans le cadre de [ OPAH-RU 2024-2029, Iz volet urbain s'exprima notamment a travers la mise en place surla base
du volonlariat parmi las Communes de Chaudes-Aiques, Pierrefort et de Saint-Flour qui le scuhaiterait, d'une intervention
en souten de scénarios de travaux non éligibles aux ades da I'Anah, el déterminés au service dune politque de
renforcement de [attractivité des coeurs de villas, a léchella d'un périmétre d'actian renforcé, tel qua défini précédamment,
notamment :

- Créalion de stationnemant, d'espaces exiénaurs
- Campagne de ravalement de fagades incitative - Périmétres annexés 4 la présenta convention
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3.1.2 Objectifs

Interventions en soutien de scénarios de réhabilitation non éligibles aux aldes de I'Anah :
Campagne de ravalement de fagades incitative en secteur renforca, 60 fagades ravalées en 5 ans & l'échelle
des ceeurs de villes avec les aides communales. Aides des communes volontaires selon réglement

d'intervention spécifiqua.

Indicateurs de résultats pour le volet urbain :
» Nombre de projets au contact des actions « espaces publics » de IORT ;
= MNombre de projels de stalionnements el d'espaces exlénieurs réalisés
« Nombre de fagades trailées ;
= Nombre dea projets mixles Habitat / commerce.

3.2. Volel foncier

3.2.1 Descriptif du dispositif

Les dispositifs précédents ont mis en évidence ['absence de perspectives d'évolution de a situation de certains immaubles
siratégiques dégradés de ceeur de ville, justifiant k2 souhait des 3 communes concaméas par [OPAH-RU da se résenver
la possibiité de poursuivre ou d'engager das procédures pouvant aboutir 2 la mailnise fenciére, dans una logique de
subsidiarite el avec une pondération lide 4 la prise en comple de nombreux ensembles immobiliers déja acquis el porles
par les communes a l'amont da lepération.

Dans ce conlexte, les immeublas suivants onl é1é identifiés ;
« AChaudes-Aigues

o 1 avenue du Docteur Mallet
* Ce! ensemble stralégique vacan! {rés dégradé en enlrée nord de la ville a récemment été
acquis par un jeuna couple,
=  Qrientalion proposée : prise de conlact par léquipe de sulvi animation et vells da la situation |

o 25avenue Pierre Vialard
= (Celimmeuble stralégique vacan| lrés dégradé jouxie un aménagement d'espace publc. |l a
élé acquis par la Communauid de Communes pour implanier un Office de Tourismea.
=  QOrientation proposée : cel immeuble est mentionné au vole! foncier pour marquer Fantérionté
de lengagement de Sant-Flour Communauté dans des actions de mailrise foncidre
d'immeubles palimoniaux dégradés en coeur de ville

= 11 avenue Pierre Vialard

» Celimmeuble stratégique vacant trés dégradé offre un polentiel important de re-création de
logements |l esten positon stratégique au drolt d un espace public de stationnement. enentree
de la petite rue Saint-Joseph, et face au Cenlre Hospitalier Fierre Raynal.

* Qrientation proposée : Accompagnement de la commune par l'equipe de suivi-animaton en
vue d'une procédure d Etat d'Abandon Manifeste avec acquisition publique sur DUP simplifiée.
Dans lintervalle, uliisation da la procédure comme lavier en direction du propriétaire pour
obtenir une cession amiabla.
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= Finalité : réhabilitation da limmeuble en logamanis localifs conventionnés aprés rétrocession
par la commung a un opérateur de logement social ou & un investissaur privé accompagné par
ICPAH-RU.

o 14 avenue Georges Pompidou

»  Cel ancien hitel dégradé et vacant est en venle a un montant ne pemetiant pas d'équilibrer
une opération d'acquisilion amélioration (79K€). Seon élat es! aggrave par un dégal des eaux
rés importanl.

= Orientation proposée : Réalisation par lopérateur de sulvi animation d'une élude d'éligibilité
el de calibrage d une Opération de Reslauration Immobiliére - THIRORI, aprés consultation de
la CHLHI au regard du caraclére dérogatoire de celle perspaclive (Immeuble vacant nan
composé de logaments a lorigine) |

*  Finalité : réhabilitation de limmeubla en logements locatils conventionnés avec une oplion de
les destiner & des travailieurs saisonniers, la commune manquant d hébargements pour ce
public.

o 29 place du Gravier
=  [Dans cel immeubla abrilan! ke casino et un restaurant en rez-de-chaussée, la propriélaire du
casino est prél a céder les £lagas en bail emphytéatigua avec la souhail pour 1a communa d'y
maonter un projet d habitat inclusif. La parcelle jouxde un fonciar non bati suite & une démolition.
=  Qrientation proposée : déploieman! d'un projet d habital inclusd par 1a commune.

o Ancienne école 1 rue Saint-Julien
= Celensemble immobilier acquis S0KE parla mairia en raison de son caractére stralégique pour
éviter une acquisition par des porteurs de projats qui n'auraient pas ele a la hauteur des enjeux
= QOrienlation proposée : cel immeubla est mantionné au volet foncier pour marquer ['anlénorie
de l'engagemen! de la vile de Chaudes-Aigues dans des actions de mailnse fonciére
dimmeublas patimonizaux dégradés en ceeur de ville

» A Piermrefort

o Ancien hétel Lavigne 6 rue de Salzet
» Lacommune scuhaie [a cession de cel immauble 3 un balleur social (Cantal Habitat) pour la
réalisation da logemenls.
= Lepropriétaire a oblempéré aux injonctions de refaire la toiture il y a 2 ans, a la suite de 10 ans
de procés pour malfagen, sulte a una réhabilitation qui doit étre enliérement reprise.
=  QOrientation proposée : acquisition amiab'a ¢! transfer & un bailleur social

o Ancien 8 a 8 place de la fontaine
= Ce local commercial est vacant, las propriétaires ne souhailen! pas vendre malgré desd
propositions et des demandes de la part de porteurs de projals commerciaux.
= Un proprietaire occupant avec entréa indépendanle occupe les €lages, son logemen! esl en,

bon état.
»  (Option dilinéraire acquisitif : préemption si mise en vente dans le cadre de IORT
= |Lacommune scuhaiie conserver [a vocation commerciale de ce local.

» A Saint-Flour

A noter que le traval de ['équipe de suivi-animation se concentrera plus partculérement & ce niveau sur les immaubles
repérés a Saint-Flour dans le cadre d'une élude menéa par [équipe de suivi animation des opéralions programmées en
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cours jusqu'au 31 decembre 2023 par Mailre Noyer, avocal el OCTEHA, mission d'élude pré-opérationnalla de Févriera
Mai 2023, ayanl fait l'obist dune analysa par immaube, ou associations dimmeubles dégradés (rapport de présentation
des immeubles disponibles en annaxe) et d'un arélé de mise en sécurilé en dale du 16 oclobre 2023 ¢

Immeublz 17 rue Thuile Bas {parcelle AS n"27)

Immeuble 42 e Thulle Bas (parcelle AS n"239)

Immeaubles 43 et 45 rue Thutls Bas (parcelles AS n™47, 48 81 48)
Immaubla 54 et 56 rue Thulle Bas (parcelle ASn"192)

Immeuble €0 rue Thuile Bas (parcelie ASn®191)

Immeuble 75 rue Thule Bas (parcele AS n"64)

Immeuble 86 el 98 rua Thuile Bas (parcelles AS n®178 el 179)
Immeuble 108 rue Thuls Bas (parcell2 AS n°174)

Immeubles 110 et 112 rue Thuile bas (parcelles 172 et 173)
Immeubles 58 - 60 et 62 rue Thule Bas (parcelles AS n®190 ef 191)
Immeubles 40 rue Thuile Bas (parcelle AS n"240) - 84 el 85 rua Thulle Bas (parcelle AS n"181 el 182) - B5bis
rue Thuile Bas (parcelle AS n°73)

& & B § & & & 8B ® @ @

Ainsi, si 3 ce stade aucune veliéit® de mailrise fonciére par les Collectivités n'est confirmee a I'échelle des biens pré-
identifiés, la travail da suivi animation de | GPAH-RU permettra dés la premiére année d'opération de confirmer ou faire
emerger des immeubles et des logements a requalfier pour lesquals les délenteurs s'engagen! dans un projet de
requaification ou un projet da venie. Au préalable, Iéquipe de suivi animation aura proposé el fait validar

= Una formalisation des intentions des Communes (programme, destination, équilibres d'opérations, financeurs,
calendner, .. ).
= Un prolocols dexpression des altenles das communes auprés des détenteurs das immeubles.

Par ailleurs, le travall de suivi-animation permetira de faire émerger des immeubles dont les perspectives de vente sont
bloquées ou resten! mal connues a ce jour et ou dont les détenlaurs ne réagissent pas aux prises de contacl. Dans le
second cas el la cas échéanl, des scénarios el des calendriers de déplolement de procédures coercitives adéquales
pourront &re soumis a la gouvemance de | OPAH-RU.

La présentation est faite dans une premigre patie par des commeniaires par adresse ou groupe d'adresses, avec, dune
part, des &léments de conlexia el, d'aulre part, les suiles a donner,

Dans le cadre du suivi animation, un travall d approfondissement devra élre engag sur Saint-Flour. Ensuite d'una manidre
ana'ogue, un travall de suivi, d'analyse et d'approfondissement devra étre mené sur Chaudes-Aigues el Pierrefort.

Pour les cas d'élat d'abandons manifestes, ces procédures seront engagées dés valdation par les instances da [OPAH-
RU €t par les communes concemees.

Dans |2 cas cu d'autres procédures seraient plus adaptéss (Opération de Restauraton Immobiigre/ORI, Opérations da
Résorptian de Mhabital insalubre irémédiable ou dangereux (RHI) et de restauration immabiliére/Thirod etc.), le soutien
de I'Anah via la CHLHI sera maobilisé pour apprécier la perinence d'opérations ORI el en effectuer le calibrage. Ce volet
sara mis en euvre durant Iannés 2 de [OPAH-RU.

Auterma des procédures engagées, des réhabilitations lourdes ( recompositions | démalitions avec transfers de propnéta
seront mises en ceuvre par les Communes conceméas.
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Ace slade, les parspectives sonl les suivanles

Chaudes Aigues :
« 1 procédure d'étal d'abandon manifeste
= 1 procédure ORI (élude &ligibité dérogatoire - hitel)

Pizrrefont
s | procedure acquisition amiablz

Saint-Flour
= Poursuite du travall communal sur les arrélés da péril
= Perspective 2 ORI, sur les secleurs des Thulles-Bas et des Verdures

Par ailleurs, |z volet foncier de I OPAH-RU s'articulera avec les aclions sulvantes de IORT

2.1.2 Requalifier ol des Verdures, a Sainl-Flour :
La commune scuhaile préserver les immeublss l2 long de I'Ander el poursuivie sa pelitique dacquisition via [EFF
Auvergne.

1.1.4 Metlre en ceuvre un senvice d'appuil aux communss

Celle action prévait notamment une élude el [a définilion d'une stralégie dintervention sur les biens sans maitre el sur les
bians en éa! d'abanden manifeste afin da délerminer si des mesures pauvent Blre prises sur les immeubles qui bloquen!
la réhabilitation de centres-bourgs.

3.2.2 Objectifs

s FEludes de faisabilité - sccompagnement études (5 immeubles a preciser en phase opérationnelle parmi les 18
identifiés fors da I'étude habitat et das opportunités complémenlaires idenlifiées en phase operationnalia),

Indicateurs de résultats pour le volet foncier

Nombre d UF + total empnise au sol en acquisition fonciére amiabla |

Mombre d'UF + tolal empnise au sol sur préamption ;

Nombre d UF + tolal emprise au sol sur expropriation suite a DUP travaux
Nombre dUF + total emprise au sol sur expropration suile a DUP aménagement |
Nombre d' UF + total emprise au sol suile a procédures Code da [a Sanle Fubligue ;
Nombre de locaux démolis, (dont logement'dont autres locaux) ;

Nombre da refogements |

Nombre de logements créés (dont logements familiaux

Nombre da logements recyclés (dont logements familizux) ;

Montant des acquisitions ;

Montanis des rétrocessions de charges fonciéres

Liste des porteurs de projels prives mobilisss en sortie d opérations

Liste des porteurs de projets publics [ parapublics mobilisés en sortie d'opérations
Nombre d'ilols ou dimmeublss stratégiques éludids |

Nombre de visiles réalisées.
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3.3. Volet immobilier
3.3.1 Descriplif du dispositif

La requalification de loffre immobiliére des pénmétres ORT das communes de Chaudes-Aiques, Pierrefort et de Saint-
Flour est une condition de base au maintien de la population présante et al'accusll d'une population nouvells en particulier
familiale.

Cetlte requalification repose avan! loul sur des lechniques de suivi-animation permettant dinsuffler, & 'amont, une logique
de projet global el en valorisan! 2 recours au dispositif Anah Loc'Avantages qui parmet :

Une réduction fiscale imporante sur les revenus, en contrepartie, dun conventionnement
intermédiaire/socialitrés social (montant inférieur aux loyers du marche local et sous certaines conditions de
ressources du locataire),

- De bénéficier d'aides linanciéres pour réaliser des travaux de rénovation du bien logemant avant 1a mise en
location,
- De bénéhcier d'une ingeniere graluite.

La Communauté de Communes abondera les aides de I'Anah en matiére daccompagnement aux lravaux pour la
réalisation de logements conventionnés, a hauteur da
» 5% du montant da travaux éligibles Anah pour les projels de propridtaires ballaurs agréés au litre du dispositif
Ma Prima Rénov', avec un plafond d'aide communautaire a hauteurde 3000 €,
o 10% du montan! de travaux éligibles Anah pour les projels de propriétaires baileurs agréés au litre da la
Transformation d' Usage, avec un plafond d'alde communaulaire a hauteur de 5 000 €
« 15% du montant de ravaux Elgibles Anah pour les projels de propriglaires bailleurs agreés au titre du dispositil
Ma Prima Logement Decentl, avec un plafond d'aide communautaire a hauteurde 8 000 €;

Les Communes de Chaudes-Aigues, Pierrefort, el Saint-Flour abonderont les aides de l'Anah et de la Communauté de
Communes en maliére d'accompagnemant aux lravaux pour 1a réalisation de logemenis conventionnés, 8 hauteurda ;
« 1000 € par logemeant agréé 3 Chaudes-Aigues dans |a fmite da 4 logaments par an
» 1000 € par logement agréé a Pierrelort dans la Imite de 4 logements par an ;
» ASaint-Flour, les logements locatifs agréés seront aidés dans le cadre des régimes d'aides communaux 3
enveloppe fongible d&ja mis en place parla Commune.

Les missions de ['équipe de sulvi-animation incluront la mise en ceuvre de 1a prime de sortie de 1a vacance d'un montanl
de 5 000 € pour les logements sortis de la vacance, silugs en zone rurale selon délibération : 2024-03 du Consel
d'Adminisiration de I'Anah du 13 mars 2024, Ressortant d'un dispositif national, cette prime n'a pas élg inlégréa au calcul
des engagemants de I'Anah dans le cadre de la presente gpération,

Au service d'une ambition forte en matigre da logement locatif social, avec 90 logaments en 5 ans, le volel immabilier
reposera dune parl sur une ingéniens aple a recruler el @ accompagner des porteurs de projats balleurs el ou
investisseurs, et d autre part sur les régimes d'aide suivants :

Rénovalions localives Angh Saint-Flour Communauleé | Communas

Habiter Mizux 25% + primes +5% plafond aide 3 000€ | +5% plafond aide 1 000€"

Transformation dusage 25% + primes +10% plafond aide 5 000€ | +5% plafond aide 1 000E*

Ma Prime Legt Décenl 25% 0u 35% + pnmes +15% plafond aide 8 000€ | +5% plafond aide 1 000€*
* 4 DO0E & Saint-Flour parimmeuble

Un axa majeur des interventions programmées porte sur ['activation du gisement de logements vacants repérés grace

a la mobilisation des données LOVAC (2020) dans la périmélre multisites d OPAH-RU. La nalure des aclions proposées
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permetira une crientation sur mesure des projets de réoccupation da cas vacants, notammenl en direclion de 13 création
de logements familiaux rénavés, en articulation avec la stratégie du Syndicat des Terrioires de ['Esl Cantal, qui pilote, en
lien avec ses deux EPCI Saint-Flour Communaule et Haules-Terres Communauté un observatoire du bati vacant el
siratégia de lutla contre la vacance.

Le volet immobilier de I OPAH-RU sera également arliculé avec les actions suivanies de 'ORT :
2.1.3 Réhabiliter des biens communaux vacanis ou partisllemen! vacants
2.1.4 Créer une résidence jeunes actifs

Par aillzurs, il s'agira d'accompagner au misux les investisseurs en apporiant, @ minima, consells sur lg dispositif
Danormandia sl peut élre mis en ceuvre dans le cadre de I'ORT du programme Petites Villes de Damain €l mise en
refation avec d'aulres parfenaires,

Les interventions de I'équipe de suivi animation pour la mise en ceuvre du volet immobifier intégreront une présentation
aux porteurs de projets des financements de TOPAH-RU mais également des oplions comme la vente dimmeuble a
rénover (VIR) ou le disposilif dintervention immobiligre et fonciére (DIIF).

Le volsl immobilier s'exprima enfin par e déplolement de la prime & [@ réoccupation de logements vacanis avec
conventionnament prévue dans 12 plan France Rurglilé,

Dans le cadre du Pian national de lutte contre les logements vacants, le SYTEC, Sainl-Flour Communauté el Haules
Terres Communauté ant mis en place un cbiservatoire du bati vacant a I'échelle de leur temtoire ! ceuvre actuellement a
l'élaboration d'une stratégie fonciere de remobilisation des biens vacants, en complément des dispositifs progammés
destings aux proprigtaires prives

3.3.2 Objectifs

Sur les § ans, OPAH-RU sa donne comme object 1a réalisation de 90 réhabiltations de logements conventionnés dans
la cadra du dispositif Anah Loc'dvantages :

- Propriétaires bailleurs réalisant des travaux d'amelioration de Ia performance énergétique (Habiter Misux) avec
conventionnement Loc'Avantagas ou au lilre des critéres de revenus - 21 logements
- Propriétaires balleurs réalisant des travaux de transformation d'usage avec convenlionnement Log Avanlage -

17 logemenls
- Propriglaires balleurs réalisant des travaux dans le cadre de Ma Prime Logement Décent, avec

conventionnement Loc’Avantages — 52 logements

Indicateurs de résultats pour le volet immobilier :
« Nombre de logements vacants remis sur le marche ;
Nombre da mobilisation da |a prima sertie da vacance en femiloires ruraux
Nombre de logements cccupés réhabilités |
Nambre de ménages bénéficiant de chacune des actions |
Mombre de dossiers non-aboutis el causes d'abandon |
Mombre de logements par type de financemant (Anah VIRDIIF) ;
Nombre et caracténstiques des logements ayant fait l'objet d'une subvention avec décomposition selon la type
de loyer pratiqué aprés fravaux ;
¢ Localisation des logemants rehabililés

® @& @ ® &8 @

Convention OPAH-RU = Sani-Flout Communaute _ 2024-2029
28548




« Travaux engagés el ou aulonsation d urbanisme oblenue (action d accompagnement en architeclure) ;
= Compromis de vente signe (action d'accompagnement en architecture),
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3.4, Volet lutte contre I'habitat indigne et trés dégradé
3.4.1. Descriplif du disposiif

L'élude pré-cpérationnelle a permis de mellre en évidence au sein du pénmétre mullistes OPAH-RU et plus
particulierement & 'echelle des cosurs de villes de Chaudes-Aigues, Pierrelor el de Saint-Flour, 382 logemenls
potentisliemant dégradés ou trés dégradés qui appellent des scénarnios da traltement spécifique associant réhabilitation et
reconfiguration, Il §'agit de logements situds dans des immeubles appréciés visuelement el extérieurement comme
dégradés ou lrés dégradés a l'occasion d'un parcours de lerrain.

En complément, ia refevé mené a partir des fichiers fonciers (millesime 2022) el le classement DECAPEC 7 €t 8 a permis
de dénombrer 2 568 logements potentizllement indignes sur Iz temitoire de Saint-Flour Communauté.

La répartition da cas logements polentiellemenl indignes sur les 3 communes Petites Villes de Demain est la suivanta

Saint-Flour : 283 logements soil 11 % des logements patentiellement indignes de la Communaulé de communes
et 7 % du parc communal,

Chaudes-Aigues : 118 logements soit 5 % das logemenis palentielement indignes da la Communauté de com-
munas el 14 % du parc communal,

Pierrefort : 124 logements soit 5 % des logements potentizliement indignes de la Communauté de communes el
18 % du parc communal,

Concemant l2 repérage de terain

A Saint-Flour, sur les 2 658 logaments concemés par la secteur ORT, 231 logements sont situés dans des immeubles
appréciés visuel'ement comme dégradés ou trés dégradés (9 %). 82 % des logements situés dans des immeubles
appréciés visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent & I'intérieur du secteur d'ORT,

A Chaudes-Aigues, sur les 580 logements concernés par le secteur ORT, 67 logements sont situés dans des immeubles
appréciés visuellemant comme dégradés ou trés dégradés (12 5:). 57% des logements situés dans des immeubles
appréciés visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent a l'intérieur du secteur d'ORT.

A Piarrefort, sur les 348 logements concemés par le secleur ORT, B4 logemients sont silués dans des immeubles appréciés
visusllement comma dégradés ou trés dégradés (24 %), 68% des logements situés dans des immeubles appréciés
visuellement comme dégradés ou trés dégradés se trouvent  l'intérieur du secteur d'ORT.

Les situalions de vacance se concentrent ainsi a [échelie des centres-beurgs. Ces siluations appelient des lrailements
architecturaux spécifiquas afin de requalifier ces logements (espaces exiériaurs, lumiére, confor, stationnament...) au-
delad'un simple « coup de neuf », pour les rendre & nouveau desirablas pour des habitants au regard des aspirations du
21éma siécla.

Pour autant, les siluations de logemant indigne, en particulier localives, restent insulfisamment cannues des actaurs locaux,
notamment lorsquil 5'agit de propriétaires occupants 3gés peu enclins 3 solliciter une inlervention ou lorsque les loyers
ont &t alignés sur les droits dallocation logement du localaire en place, générant un résidusl nul pour celui-ci, mais ke
rendant captif.

Les quatre principates actions prévues pour répandre aux enjeux de lutte contre I habitat indigne et déqradé sont :

1. Lerepérage surles cenlres-bourgs, |l s'agira d'assurer una action conlinue el directe (au travers dopérations da
porte & porte notamment) cu indirecte da suivi en lien avec les acteurs locaux (police municipale, sarvices
sociaux...), en falsan! appel 2u parenarial d opdration. Les actions de repérage prévues s'appuleron! notammenl
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o

o

Un parienariat avec le CCAS des communes ;

Les données da la CAF el de la M3A concemant les propritaires occupants bénéficiant d une aliocation
logement et les proprigtaires occupants bénaficiaires d'un minimum social |

Les données du FSL concemant l2s propriétaires bénéficiant d une ade a lénergie ou en difficultés pour
lz paiement des loyers, en patenariat avec le Consal Départemental du Cantal ;

Des échanges avec les lravalleurs socigux el médico-sociaux (en particufier le Consel Dépariemental,
IUDAF (service des lutelles), ls CCAS de la commune

Les caisses de retraile donl Jas données sur les propriglaires modestes el 3gés peuvent &lre riches
d'enseignements el de repérage

Les données MAJIC 3 & la parcellz (pour identifier les propriélaires des logements repérés) ...

2. Lesuivi et I'accompagnement das situations signalées, qui s'appuiera sur :

o

Une erientation et une information mutuelle entre I'équipa de suivi animation, les communes el les
partenaires du PDLHI, qui détermineront de fagon collégiale I'angle d'approche (incitation /
négociation, procédures au titre du réglement sanitaire départemental, procédures au titre du Code
de la santé, procédures au titre de la Décence, DUP travaux dans le cadre d'une Opération de
Restauration immobiliére, travaux d'office...) ;

L'animation du péle dépariemantal de lutte contre 'habitatindigne est assurée par la DDT du Cantal.
Elle assure également le rdle de guichel unique et répercute les signalements requs aux différents
partenaires,

Les situations avérées d'habitat indigne sont évoquées en comité mal logemeant qui sa réunit tous
les 2 mais et qui rassemblent les partenaires suivants : ARS, DDETSPP Consell dépariemental,
SIAD (Service Intégré d'Accueil el d'Onentation), CAF, MSA, opérateurs Anah, CCAS, ville
d'Aunliac, UDAF, compagnons batisseurs, el autres partenaires en tant que da besain.

L'opérateur ayant réalisé une visite dans un logement indigne est tenu de la signaler au PDLHI, &l
viendra en comité présenter la situation rencontree.

Le PDLHI communiquera également a l'égquipe d'animation de ' OPAH les plaintes nouvelles requas
dans | pénmétre de 'OPAH.
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o Un parlenaniat étroit avec les senvices du Déparlement et l2 Fonds de Sclidanté Logament sur le

sujet du relogement temporaire ou définitif des ménages victimes de mal logement.

o La réalisation de visites, avec le cas échéant mobilisation des agents assermentes de la polce
municipale pour la réalsation d'un premier niveau da conslal, a I'amont de la sasine de TARS, el
laccompagnement de la Commune, propnetaires et locataires dans la résolution des situations

3. La mise en place de procédures coercitives, leis qua |Opération de restauration immabiliéra (ORI), ou
ICpération de résorption de Ihabitat insalubre (RHI) el de restauration immabiliére (THIRORI), si des situations
sont identifiées. Le soutien de I'Anah via la CNLHI (et localement par le PDLHI) pourra étre mobilise pour
apprécier |a pertinence d'opérations ORI et en effectuer |2 calibrage. Au terme des procédures engagles, des
réhabiltations lourdes / recompositions / démelitions avec transferts de proprété pourrcnt élre mises en ceuvre

par les Communes concemées, le cas échéanl,

4. Lesaides financiéres mobilisables

i Saint-Flour
Situations Anzh Communauth Communas

Ma Prima ; 10% plafond aide
Logement Décent hoesks O T DIIES 5 000€

Fropriétaire . " . 10% plafond alde
Oceupant Trés modestes BO% + primes 5 000€

Ma Frime Logement Décent 25% ou 35% 15% plafond aide 10006

Propriétaire Ballaur + Drimes 5 000€
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3.4.2 Objectifs
Sur les 5 ans, 'OPAH-RU se donne comme objectf la réalisation de 59 réhabilitations de logements dégradés,
indignes ou trés dégradés (7 propriétaires occupants (PO) et 52 propriétaires bailleurs (PB).

Objectifs
Nombre de logements sur 5 ans
Propriétaires occupants 3
Ma Prime Logement Décent - Trés modaste
Propriétaires occupanis 4
Ma Prime Logement Décent - Modeste
Propriétaires bailleurs 52
Ma Prima Logament Décent — travaux lourds
TOTAL 59

Indicateurs de résultats pour le volet habitat indigne et trés dégradé :

Nombre de signalaments el de conlacts élablis

Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandonnés et identification des causes d'abandon |
MNombrede procédures (le cas échaant) ;

Nombre da renconires avec les parlenalires sociaux |

Nombre de réalisations d'office (le cas &chéant) ;

Nombre de logements rehabildes

Type de lravaux réalisés ;

Montant des travaux réaliseés el colls da réhabilation aum?;

Nombre de logements subventionnés el caractenstiques (FOIPB, loyer...) ;
Monlants des subventions altribuses et S d'ada ;

Nombre d hebergements lemporaires ou relogements definitifs éalisés ;
Localisation des différentes situations ;

Nombre et localsation des immeubles éligibles au RHUTHIRORI ;

hombre d'acquisitions el montant ;

Mentant des reventes et du déficit foncier ;

Typologie des projels el reprensaurs,

@ ® & & &% W & & & & & & 8 & 8 &

3.5, Volet copropriélé

3.5.1. Descriptif du dispositif
Avec 321 logements, les copropiélés représentent 44% du parc de logements du périmeétre CPAH-RU mullisites das
communes de Chaudes-Alques, Piermelort el de Saint-Flour,

Les grandes coproprietés (plus de 5 logements) sont toutes inscrites au Registre National dimmatnculation des
Coproprniélés, alors que seuls 37% des pelites copropriélés le sont. Ce dernier point attire nolre attention sur la nécessité
d'accompagnement des petites coproprigtés dans leur structuration. Une stralégie a é1é élaborée par le bureau d'éludes
AUXILIA, grace aux financements oblenus par Cantal Rénov' Energle dans le cadre da IAMI récil,
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Deux principates actions, dans le cadre de lingénierie de suivi animalion, sont prévues pour répondre aux bescins des
coproprigles ;

1.

2

La mise en place d'un dispositif de vellle sur l'ensemble des copropriélés & partir du fichier dimmalniculation
des copropriates

o Immatriculation des copropriélés : un travall de communication (envei de coumiers, appels téléphoniques)
auprés des syndics bénévoles el des copropriélaires des copropriétés sans syndic sera donc effectué a
parlir des informations obtenues par les donnges MAJIC pour pamettre une immalriculation de la
majarita des copropriglés des trois cenlres-bourgs ;

o Suivi el vellle sur l=s copropriglés | un suii des indicaleurs des copropriglés sera mis en place pour
suivre las caracléristiques baties, 1a gestion, l'occupation, la dynamique du marché immobifier, sur la
base des évolutions constatées entre les millésimes successifs du registre des copropriélés tenu par
I'Anah,

Une information sur les aides financiéres a la rénavation énergélique dispensée auprés des syndics
professionnels et a l'occasion d'un rendez-vous annuel {reunion publigue thématique) a I'attention das syndics
bénévoles el membres des conseils syndicaux. Celle information sera dispensée par I'équipe de suivi animation
en prenant appui sur le programme « rénovons collectil » et les ressources documentaires el humaines du service
public de rénavation énergetique Cantal RENOV ENERGEE. Ces démarches, permetiront aux copropriglés non
immatriculées volontaires de se saisir de [OPAH-RU pour se mattre & niveau et ainsi, recouvrer des possibitités de
mutation et de soflicitation de financement

Une information et un accompagnement vers les travaux de performance énergétiqua en partie commune
pour la minorité de copropriélés immatriculées. Cel accompagnemsnt prendra la forme d'une formation
permettant a celles disposant de projet mature d'identifier les possibilites de soutien offerte par ma Prim renov'
COPRO.

Une mise en ceuvre des éléments dexpénmentations prévus par la Délibération n®2023-49 porant
expenmentation en faveur de la rénavation énergétique des copropnétés de vingl lots d'habitation ou mains,

a hauteur de 5 copropriétés pour un total de 50 lots d habitation.

3.5.2. Objectifs

5 rendez-vous publics de sensibiisation
Dosslers dans le cadre de la Dalibération n*2023-49 du conseil d'administration de I'Anah pour la
renovation énergétique de 5 copropriélés représentant au total 50 lots d'habitation.

Indicateurs de résullats du volel copropriclé :

Nombre de copropriétés accompagnéas ;

Localisation el typologie (nombre de lols principaux, syndic bénévolalsyndic professiannel)
Type da travaux réalisés - Monlant des travaux réalisés et codts de réhabilitation au m2 ;
Maonlants des subventions altribuies et % d'aide ;

Type d'accompagnement au fonctionnament |

Nombre de participation en AG ou en réunion de copropnéle ;

Nombre de logements subventionnés en parties privatives l2 cas échéan! (el caractéristiques) |
hombre de diagnostics multicriteres el typologie de copropriglés |

Nombre d'ateliers animés el (hemaliques ;

Nombre de coproprigles et syndics requs en pemanence.

Nombre de coproprielés béneficiaires d'une rénovation énergélique

Nombre de lols d'habitation concernés par les copropnstes rénovess
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3.6. Volet rénovation énergélique et [utte contre la précarité énergétique
3.6.1. Descriptif du dispositif

La coordinalion entre France Rénoy et [OPAH-RU est un objectf impartant pour assurer une cohérence d'action, une
mefleure visibilte sur Iz lemiloire, éviler les actions doublons el assurer une communication thématique,

Canlal Rénov Enargie est [Espace Consell France Rénov (ECFR). Il constitue I point d'enlréa unigue pour tous les
usagers qui souhailen! réaliser des travaux de rénovation énergétique. |l centralise les demandes dinformations et apporte
un canseil de 1er niveau a tous les publics. Pour le cas de publics éligibles aux dispositifs de ITOPAH-RU, il délivrera une
information relative aux services du MAR incluan! les coordonnées de l'ensemble des MAR agréés pour le lemiloire toul
en présentant les spécificités et les alouts da I'équipe da suivi animation de FOPAH, égalsment MAR.

Aussi, l'articulation entre OPAH-RU, son opérateur et Cantal Rénov’ Enargie devra permatire de simplifier et fluidifier le
parcours des proprélaires

Les ménages demandeurs s'adressemnnt en Ter conlact @ ITECFR qui les redirigera vers l'opérateur de I0OPAH-RU sice
sont des méenages éligities al'Anah et si [a nature du projet ke permet.

Auregard de la réglementation actuellament en vigueur sur las missions de Mon Accompagnateur Rénov' (MAR), l2 suivi-
animation devra respecler les conditions du décrel n®2023-980 du 23 octobre 2023 relatf a la mission d'accompagnement
du service public de 1a performance énargétique de I'habital, ainsi qua l'arrélé du 14 décembre 2023, modifiant I'amété du
21 décembre 2022 relatif a la mission d'accompagnement du service public da la performance énargétique de Ihabital

Les ménages engageant une rénovation d'ampleur ne déposeront qu'un seul dossier d'aide auprés de l'Agence nationale
e I'nabital (ANAH). Celle-ci valorisera en effel, a la place du ménage, las aides complémentaires au lilre des canlificals
d'économie d'énergle (CEE) a partir de janwvier 2024,

En ce qui conceme les propriglaires occupants, jusqu'a 70 000 euros de travaux pourrent élre pris en comple pour les
rénavations les plus performantss el le taux da prise en charge pourra atteindre 90 % pour les ménages aux revenus
irés modesies qui rénovent une passolre énergétique.

Une information et une orientation seront dispensées aux propriétaires balleurs concemés par les dispositions da la loi
Climat et Resilience, qui vant évoluer durant 'OPAH-RU, Ainsi

» dés a présent, un logement loud doit avoir au mains fa classe G du DPE ;

e apartirdu ler janvier 2025, un logement loug devra avoir au mains la classe F du DFE |
e dpartir du ler janvier 2028, un logement lgué avolr au molns la classe E du DPE

« apartir du ler janvier 2034, un fogemen! loug avolr au moins la classe D du OPE.

L'equipe de suivi-animation deploiera una communication specifique pour recruler des propriglaires en nécessita de
mallre en conformité leurs bigns,

Le volel énergie el précarité énargétique, (incamé notamment a travers |2 déplolement des programmes Ma Prime Rénov
s'articule directement avec les thématiques transversales de la construction du Projet de Temitoire porté par |a collectivité.

Il s'inscrit done en prolongement et en renforcement des résultals oblenus ces demiéres années sur la temiloire a lravers
Ma Prima Renov’ sérénité, donl la communication nationale lui a permis permat de bénéficiar d'une bonne lisibilité a
léchelle da 'EPCI

|l s'articule Egalement trés élroilement avec la volet éconcmigua et dévaloppement terrifonal de la présente convention
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d'OPAH-RU, puisqua sa mise en ceuvre dépand d'un partenariat élroit avec I2 tissu local des artisans du batiment.

Enfin, le vole!l precanté eénergélique vise a créer une offre résidentiellz dans l'ancien dont tous les compartiments
présentent un confort tharmique (d'élé et dhiver) et una maltrise des consommations optimales.

Dans le cadre de I'élude habtat, I'analyse des données des DPE (Diagnostics de Perdormance Energéliqus) extrapolées
a lechelle de IEPCI denombre 3341 logements polentislfement trés énergivores, ce qui représente 20% du par,
démontrant ainsi lout l'enj2u d actions volontaristes dans le cadre de IOPAH-RU 2024-2029 en matiére de lutte contre la
précarilé énergélique.

A noter que dans le cadre des Iravaux de rénovation enargélique adossés aux aides « Ma Prime Rénov's, el au regard
des enjeux palrimeniaux des cceurs de villes de Chaudes-Aigues, Pierrefort et de Sainl-Flour, &n parliculer en cenlre-
ancien, une altention particulizre sera partea a lulilisation de maténaux traditionnals et respeclueux du palrimoing anclen.
Ainsi, le cas échéant au regard de Ia localisation das projats, les programmes de ravaux en matidre de rénovation
énergélique devront étre congus dans la respect des prescriptions da I'ABF, nolamment en ce qui conceme limpossibilité
disoler par l'extérieur, au moins sur e demaina public.

Les Irols principales aclions prévues pour répandre au volel « énergie » sont

1. Le repérage des situations de précarité énergétique. Le dispositif reposera sur des échanges dinformations
el fransmission de conlacls, en particulier avec :
o les services du Département chargés de la gestion du fonds de solidarité logement, en vua notamment
diidentifier des ménages mobilisant le FSL énergie ;
o les CCAS pour identifier des ménages en siluation de précanié énergatique.
o Les élus el agents communaux

2. Conformémeant aux missions Mon Accompagnateur Rénov', 'accompagnement technique, administratif et
financier des projels de rénovation de propriélaires occupants modestes el irés modestes et également balllsurs
(avec exigence da gain de performances énergélique, dont accompagnament par la mission de suivi-animation du
déploiement local du dispositif Ma Prime Rénov' ). Le dispesitif proposera aux proprigtaires une visite technique
suivie dun rapport qui proposera plusieurs scénani de fravaux, dans le but de pousser la performance
enargetique du projet au maximum, |is seront accompagnés de scénani financiers afin de calibrer les plans de
financements les pius adaplés en fonction das ressources das propriélaires.

3. Les aides financiéres :
o Enmatiere de projels éligibles aux aides de [ Anah, les aldes financiéres mobilisables sont :
- Les projets individuels en coproprigtés Ma Prime Rénov' parcours accompagné ;
- Laméloration das logemenls de propriétaires occupants dans le cadre du dispositif Ma Prime
rénoy’ parcours accompagne el des sbondements de Saint-Flour Communauté ;
L'améligration des logements de propriétaires baieurs dans le cadre du dispositif Habiter
Miaux, des abondements de Saint-Flour Communauté et des 3 communes PVD

Saint-Flour Communauté abondera les aides de ['Anah en matiére d'accompagnement aux travaux pour I3 régisation de
logements cenventionnés, a hauteur de 5% du montant des travaux réalisés pour les projats propridlaires occupants
éligibles & Ma Prima Renov, avec un plafond d'aide fixe 2 1 650 € et de 5% dans le cadre de projats locatifs éligibles & Ma
Prima Rénov' avec un plafond d'ade fixé & 3 000 € par logement

Les communes PVD abonderont les aides de I'Anah el de Saint-Flour Communauté dans le cadre da projets locatifs
eligibles a Ma Prime Rénov' sous forme d'une prime de 1 000 € par logament imitée 3 4 primes par an & Chaudes-Algues
el Pizrrefort. La Ville de St-Flour et son CCAS inlenviendront dans le cadre d une enveloppe fongible d'aldes a Ihabital at
au commerce de 52 000 €/ an.
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Un travall &troit avec lensemble des acleurs locaux sera nécessaire pour oblenir une évaluation de qualité. L'estimation
des ménages touchés par ce phénoméne pourra se faire 3 partir de données sociales (donnéas carlographiées élabordes
par IAnzh & padir des fichiers Filocom, exploitation des fichiers CAF, des données des commissions DALD, des
informations délvrées par les service sociaux ..} ou da donnéss relatives a 1a consommation énargétique (fexplaitation
des fichiers FSL el FSE sur les impayés, les retours de terrain des fournisseurs d'énergie el de fiuides, les exploitations
d'arrélés dinsalubnté ).

3.6.2 Objectifs

Sur les 5 ans, [OPAH-RU permetira de financer les projels de rénovation énergétique de 35 logements répartis de la
mariére suivanta :

14 logements de propriglaites cccupants ;
21 logements de propnetaires bailleurs

Objectifs
Nombre de logements sur 5 ans
Propriétaires occupants 8
Ma Prime Rénov' parcours accompagne - Trés modeste
Propriétaires occupants 5
Ma Pnime Rénov parcours accompagné - Modeste
Propriétaires bailleurs 21
Habiter Misux
TOTAL 35

Indicateurs de résultat du volet énergie :

Nombire da signalements et da conlacts élablis

Nombre de visites réalisées |

Nombre et fréquence des lemps de suivi el de pilotage du volel énergie avec le programme Mon Accompagnateur
Rénov;

Nombre de projets abandonnés el causes |

Nombre da logements subventionnés el caraclénstiques (loyer, malson, appartement, année de construction...)
Localisation ,

Typciogie des ménages : compasition familiale, statut des propriétaires, plafonds da ressource

Gain énargétiqua - nombre de logements classés par gain enargétique. montant moyen des fravaux éligibles,
éliquetles énergeliques, economie d emission de gaz a effet de seme ;

Montant des travaux réalises el colis de réhabilitation au m?

Mantant el % des aides attnbuges.
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3.7. Volet travaux pour l'autcnomie de la personne dans 'habitat
3.7.1 Descriptif du dispositif

Au-dela des enjeux ligs au visilissement de la population el & lamélioration des conditions da vie des personnas porleuses
de handicap, les enjeux d'accueil de population du termioire de Sainl-Flour Communaulé au sein du bassin de vie el da
l'espace régional, inviten! & lirer parti de l'alout que constifuent [ proximité das services, des commerces, des liewx de vie
et d'animation, des cadres de vie souhaités el de la sécurilé.

Moins mabiles, plus trbulares de ces services, les personnes agées ellou porteuses de handicap sont un public
particuliremant concemé par les alouts du coeur da ville, & condition qua s'y développa une offre accessible et désirabla.
L'élude pré-opérationnalla a mis fortement en avant les enjeux de maintien a domicile das personnes les plus gées el la
nécessité dinclure des approches d'adaptation dans l'offre nouvella pour faciliter e cas échéant des relocalisations en
ceeurs de villes. A noter qua 40 % des logements occupés par des propriélaires occupants de plus de 70 ans & léchelle
du périmétre de IOPAH-RU multisites sont situés dans des immeubles présentant des inadaptations structurelles

Les actions engagees dans le cadre de IOPAH-RU s'atticuleront avec les politiques du Consell Déparementa! du Cantal
en faveur de I'adaptation des logements a I'age, ainsi qu'avec calles des Caisses da retraite et tout particuliérement la
CARSAT, mais aussi la CAF, la M3A, les CCAS.

En reponse aux enjeux d'accessiblita, le volel adaplation de la présenta convention d OPAH-RU intégrera une mobilisalion
des ades de I'Anah el de Saint-Flour Communauté. Ainsi, les 2 interventions refevant du volat adaptation prévus a la
présenla convention sonl

1. L'accompagnement social, technique, administratif et financier des projats d'adaplation de propriélaies
occupants modastes el trés modastes © le dispositil proposema aux propnélaires une visite technique suivie d'un
rapport proposant un programme de travaux. Il sera accompagné d'un plan de financement adapté aux
ressources des proprielaires ;

2. Les aides financiéres :
o L'Anah : Améliaration des logements de propriglaires occupants au travers du dispositil MaPrnmeAdapt’.
o Saint-Flour Communauté : abendement das aides da I'Anah pour les projets de propriétaires occupants
agréés au litre de Ma Prima Adapt 4 hauleur de 5% du montant des fravaux éligibles dans la imita de
T50€ d'aide.
= Le CCAS dala Vilie de Saint-Flour,

3.7.2 Objectifs

Inlerventions en soulien aux travaux d'adaplation a la perte d'autonomie :

Objeclifs
Nombre de logements sur 5 ans
Propriétaires occupants 3
Ma Prime Adapt - Trés modeste
Propriétaires occupants 5
ta Pnme Adapl' - Modesie
TOTAL g

Corrvention OPAH-AL - Sant-Flour Communauts _ 20042029




Indicateurs de résultats pour le volet autonomie ;

Nombre el caracleristiques des logements ayant fait I'objet d'une subvention ;
Types de travaux ;

Localisation des projals

Coiits de réhabilitation au m* ;

Manlant des travaux réalsés,
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3.8 Volet social

3.8.1 Descriptif du dispositif

Au-dela des dimensions de repérage das stuations dindignité el ou de précanté ensrgélique, e volel sooid de IOPAH-
RU multisites da « Saint-Flour Communaulé » répond nolamment a trois impéralifs © l2 maintien des populations fragies
qui se trouvent en cceur de ville par I'apport de solutions sur mesure, 1a crédibilité des monlages de projet en maliére da
financement du reste & charge, mais aussi, 1a recherche de mixilé et déquilibre de peuplement, en particulier par la
facilitation de l'installation de familles et de propriétaires occupants.

Le volel social dot donc parmetire de quider lintervention de I'OPAH-RU de « Saint-Flour Communaut® » vers les
personnes les plus fragiles mais également d'apporter des solutions sur mesure menant & des réalisations effectives au-
dela de 'élape de I'agrement.

Cette logique s= manilestera au travers da quatre principales actions

Un partenarial avec les acleurs au contact des publics fragiles, au premier rang desquels les sarvices daldes el
d'accompagnemant a domicila des personnes, le Département du Canlal (FSL, Péles Médicaux-Sociaux, &quipes
de I'Allccation Personnalisee d'Autonomie, Cantal RENOV), le centre hospitalier, les CCAS présenis a l'échalle
du temitoire, complété par une communication d opération prenan! en cansidération les publics fragiles (au travers
nolamment de relals comme le CCAS, les associations d'aide a domicie, les travaillaurs sociaux...). Cetle
communication permettra notamment d'activer un potentiel identifié de ménages a faibles ressources mais en
capacité de mener a blen une opération d'acquisition amélioration de résidence prncipala.

L'équipe de suivi-animation assurera une onentation mutuelie des ménages en souhait ou en nécessite de realiser
un ou plusieurs postes da travaux par eux-mémes avec le « Bricobus Solidaire ». Le Bricobus Solidaire du Cantal
est un outil itinérant de détection, dintervention el daccompagnement a lamélioration de I'habital aupres de
ménages en difficultd, propriglaires ou locataires, cofinancé par Sainl-Flour Communauld, e Consell
deépartemental, Ia CAF, la MEA el les bail'aurs sociaux el porde par les compagnons balisseurs d'Auvergna,

Un suivi-animation prenan! en considération les paramétres techniques, Economiques, mass également en lermes
d'aide a la prise de décision qui vont permelire au poreur de projel de garder son élan jusqu'au bout, Cel
accompagnement inclura en fonction des situations renconlrées :

o Des visites & domicile el aide au choix du ban scénario patrimanial / architectural / finangiar

o Des dessins des projets pour confimer leur validitg architecturale, technique et financiére lorsque cela

sera nécessaire ;
Faizabilité réglementaire des projels en amon! du travail du senvice instrucleur du droit des sols el en
refatian avec eux et le service de 'UDAP (Unite Départemantale de |'Architeciure el du Patrimoing) |l
CAUE (Consell d'Architeclure, d'Urbanisme et d' Environnement) dans I'accompagnement el I'appul aux
porieurs de projels

o Lsccompagnement dans la prise de décsion familials, avec les ayants droils, mise en place d'un
calendrier du projat ;

o L'assistance dans la recherche de solutions de financements et d ades, en lien avec les autres volats
du dispositif OPAH-RU ;

o L'assistance pour 1a consultation el le choix des professionnels nécescalres & [aboulissement des
projals : architecles, maitres d'ceuvres, constructeurs, géomeélres, nolaires, agents immabiliers, banques,
gelc,

o L'assistance pour le dépd! des autorisations d'urbanisme ;

o Laccompagnement des porteurs da projets dans la mige en venle ou mise en location des biens, (cas
de détlenteurs de biens vacanis qui na sont pas portewrs de projel mais seraient en situation de ceder
leur bien a un porleur de projet) ;

L'aide aux porteurs de projel pour la mobilisation et e recours au prél avance renovation (ou prel Avance
muiation) consenti par un établissement de crédil, un élablissement financier cu une sociélé de liers-
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financement.

Une « ingéniena du reste a charge » expleitant pleinement toutes les ressources patrimoniales activables
{opération mixte locatif el residence principale, vente de combles, division d'un grand logement occupé par
une personne seule, montage d'une opération dans le cadre d'une siratégie familiale — par exemple en
combinant projet sur un logement familial et accueil d'un parent &gé...). Cette ingénierie mobilisera en tant
gue de besoin les élablissements bancaires dont l= ménage est ressortissan!, Procivis, el
exceplionnellement, la réalisation de travaux par un tiers avec conventionnement.

En complement, le dispositif de suivi-animation de 'OPAH-RU intégrera la capacité a organiser le relogemant
temperaire ou définitif les locataires ou propnétaires occupants et les locataires de logements indignes
lorsque les travaux dans le logement ou la nature de la transformation effectuée ne permettront pas le
maintien dans les lieux durant les travaux ou a lissue des travaux, ainsi que I'accompagnement social de
ces relogements. Il ne s'agit néanmoins en aucun cas d'une prise en charge des frais induils, mais d'un
accompagnement administralif el logistique. Ce travail sera réalisé en lien avec les bailleurs sociaux
présents sur le temitoire el les collectivités.

A loccasion des dizgnostics aulonomie opérés par l'équipe de suivi-animation, celleci éludiera
systématiquement des options d'orientation des personnes vers des logements adaplés sifuss sur le
territoire en lien avec les projets d'habitat inclusif, résidences séniors, en particulier lorsque le niveau
d'intervention requis dans le logement existant est trés important etiou coliteux, pasant la question d'un
relogement dans [lintérét de la personne.

L'équipe de suivi-animation se melira égalemenl en mesure d'expliquer aux bailleurs et investissaurs les
avantages opérationnels et fiscaux associés a lintermédiation locative el les onientera le cas échéant vers
les opérateurs.

3.8.2 Objectifs

Les objectifs sont inscrils dans les autres volets en corrélation (énergie, lutte habitat indigne, autonamia).

Indicateurs de résullats du volet social :

Nombre et caractéristiques des ménages accompagnés dans le cadre des projels subventionnés ;

hombre el montant d'aides complémentaires specifliques mabilsées (recours exlernes polentiels 4 préciser) ;
Nombre de ménages relogés |

Nombre de ménages orienlés vers les parlenaires sociaux |

Questionnaire de satisfaction auprés de chaque ménage accompagne.

3.9. Volet patrimonial et environnemental

3.9.1 Descriptif du dispositil

Le volet patimonial et environnemental de IOPAH-RU s'articule directement aves l'ensembla des composantes du projel
d'attractivite terriarial exprimé 3 travers l2 Prejet de Temloire de Saint-Flour Communauté nolamment

A noter qua la commune de Saint-Flour est en grande partie protégée au tilre respectivemeant du SPR et d une ZEPAUP.
Cas protections s'ajoutent a celles du PPR.
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Ces périmétres de protection appalisront des modes dintervention particuliars, soucieux de |a présarvation du palrimaine
bali et de la cohérence d'ensembla des environnemants urbains,

Il est prévu,

Une campagne incitative de ravalement de fagades dans des pénmétres infracommunaux resserrés situés au sein des
périmétres ORT de Pierrefort et Saint-Flour, el, a terme, Chaudes-Aigues. Les porteurs d'un projet de ravalement de
facades dans ces périmétres pourront bénéficier d'une aide des communes selon réglement dintervention spécifiqua.

Au-dela de ces dispositifs portés par les communas, el plus largement

Au plan patrimenial, ce volat transversal de OPAH-RU de « Saint-Flour Communauté » parmet 3 [ensemble du traval
engagé surlaccuell de population, la qualfication de | offre immobiliére el la résorption de la vacance de faire du patrimoine
des coeurs da villes da Chaudes-Aigues, Piemrelort et de Saint-Flour dans leur ensemble un palrimoine vivant. |l permel
aussi de refier chaque opémation de IOPAH-RU & une dimension patrimoniale, mantestée, au-dala des dispositifs
financiers, par une attention forte portée a la sensibiisation des porteurs de projets. Le volel palrimonial garantit une mise
en valeur d'élémeants identilaires qui fonl le cadre da vie des communes de Chaudes-Aiguas, Pierrefort el de Saint-Flour
el notamment de lewrs coeurs de villes.

Au plan environnemental, lss conditions imparties pour l'oblention de l'ensemble des financements a composanle Anah,
Communauté de Communes de Saint-Flour Communaute, permettront un gain de performance énergélique el donc une
diminution des dépenses énamgétiques pour das projats dimmeubles comme pour das projals da logements.

Chaque intervention de I OPAH-RU conceurra a la préservation et la mise en valeur du patrimaine tout en élant soumise
a des dispositions assurant 1a cohérence el la pertinence des inlerventions techniques el architecturales, en lien etrod
avec les services des Architecles des Batiments da France.

Le disposiif du vo'et patrimanial &1 environnemental repase sur:

1. Une ingénierie de projet en capacité dinsuffier une réflaxion architeclurale, patrimonials el environnemantala a
I'amant dans chaque projel, en préalable au traval de recharche déligbilts ;

2. Un partenariat étroit avec I'UDAP et le CAUE, qui sera facilité par une logique de suivi-animation marquée par
una ingénierie de conception « le projet d'abord », permeliant d'instaurer un dialogue a des phases de projals ol
les arientations restent guvartes el les amendements possibles, el donc a8 méme d'engager un digiogue en amant
avec |UDAP, avant d'approfondir les pphions de projel ;

3. Lamobiisation la cas échéant des dispositifs fiscaux Monuments Historiques sils peuvent élre mis en ceuvre
(Malraux natamment), mais également de 1a Fondation du Patrimoine ;

4, Toutes procédures de défiscalisations

3.9.2 Objectifs
{(En lien avec le volel urbain)

Interventions en soulien de scénarios de réhabilitation non éligibles aux aides de I'Anah :
1- Campagne incitative de ravalement de fagades a Pierrefort, Saint-Flour, el, a terme, Chaudes-Aigues.

Corwantion OFAH-RU - Sant-Flour Communauts _ 2024-2028

L2086




Indicateurs de résultats pour le volet patrimonial ;

e Nombre de facades rénovées.
« MNombre de d'enseignes commerciales rénovées.

3.10. Volet économique et développement territorial
3.10.1 Descriptif du dispositif

Le volel économique et développement lemitorial de IOPAH-RU conceme de maniére lransversale l'ensemble des actions
entreprises a l'échells du périmétres mullisites des communes de Chaudes-Aigues, Pierrefort el de Saint-Flour en matiére
dattractivité el de revilalisation, |l s'articule plus particuliérement avec TORT dans le cadre du dispositif Petites Villes de
Demain.

Au travers de loglques d'action associant a combinaison « ingénigrie + financement », I dispositif OPAH-RU de Saint-
Flour Communauté combine des effels de laviers permettant le déblocage d'environ 6,7 Millions d'euros de travaux en 5
ans (OPAH-RU, travaux fagades el travaux Induits par les aides complémentaires hors Anah). Les principalas actions
prévues sont

1. L'accueil de proprittaires occupants conlribuant a la mixité d'occupation el & la chalandise de Saint-Flour
Communaute, avec la mise en ceuvre d un dispositf d'amélioration de l'altractivité des logements qui permettra
nolamment d'atlirer une nouvelle population sur le lermitoire des communes da Chaudas-Algues, Piemrefort el de
Saint-Flour et & l'échella da leurs coeurs de villes en particulier au service d'une allractivité économique renforcéa |

2. Un soutien a la résorption de vacance et de production d'offre nouvelle, pour maintenir et accroiire une
population constiluant la chalandise naturelle des commerces des coeurs de villes

3. Latimentation d'une dynamique d'attractivité des coeurs da villes de Chaudes-Aigues, Pierrefort et de Saint-
Flour, au travers d'actions de réoccupation des linéaires commerciaux et de 13 mise en valeur des locaux
COMMErCIaux.

3.10.2 Objectils

Les objectifs sur 5 ans sonl
o Déclanchement d'environ 11,7 Milkons d'Euros de travauxen 5ans
= Accugil de nouveaux menages (occupants de logements vacants + occupants de nouveaux logements créés
dans des immeublas existants,
» Mainlien des populations

Indicateurs de résultat du volet économique et développement territorial :

» Implantation de locaux commerciaux et d'activités de services ;
» Incidences économiques sur la filiére BTP : montant des travaux el provenance géographique des entreprises.
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Aricle 4 - Objectifs guantitalifs de réhabilitation

4.1 Objectifs quantitatifs globaux de la convenlion

Les objectifs globaux sont évalués & 170 lagements minimum, répartis comme suil |
» 30 logements occupés par leur propriélaire ;
» S0 logements localifs appartenant a des balleurs privés
= 50 lals d'habitation dans 5 copropriétés

Aces 170 logements, s'ajoulent au cours des 5 ans de [OPAH-RU la rénovation de 50 fagades el enseignes a [échella
des ceeurs de viles de Chaudas-Aigues, Piemmefort el de Saint-Flour (sur la basa du volontanat des communes).

4.2 Objectifs quantitatifs portant sur les logements subventionnés par I'Anah

Les objectifs portant sur les logements subventionnés par I'Anah sont évalués a 170 logements minimum, répartis comme
suit :

= 30 logemenls occupés par leur propriélaie

» 50 logemenls localifs appartenant a des ballleurs privés ;

s 50 lols d habitation dans 5 copropridlés
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~ Objectifs de réalisation de la convention

NB : ce tableau ne comporte pas de double comple, & lexcaption de Ia ligne « lotal des logements bénéficiant de [aide

MPR » et « réparition des logemeanls PB par niveaux de loyers convenltionnés »

2024
6 mols

2025

2026

20271

2028

2029
6 mois

Total

Logements de
propriétaires occupants

2

4

30

Dont Ma Prime Rénoy'
parcours accampagneg

14

Dont Ma Prime Logement
Décenl

Dent Ma Prime Adapt

Logements de
propriétaires bailleurs

17

18

17

17

20

Dont Ma Prime Logement
Décent

10

10

10

10

52

Cont Habiter Miaux

21

Canl transformation
d'usaga

17

Répartition des
logements PB par
niveaux de loyers

conventionnés

Loc'Avantages

Dont loyer intermédiaire
Loc'1

15

16

15

15

13

18

Dont loyer conventionné
social Loc'2

1

Dant loyer conventionné
trés social Loc'3

Aide aux Syndics de
copropriété

10

10

10

10

10

50

Cent lots d'habitation
bansficiant d'una
rénovation énergétique
des parlies communes au
titre de l'expénmentation
prévue par la Dalibéralion
n"2023-49 du conseil
d’administration de l'Anzh

10

10

10

10

10

50
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Chapitre IV - Financements de I'opération et engagements complémentaires.

Article 5 - Financemenls des partenaires de 'opération

5.1. Financements de I'Anah
5.1.1. Régles d'application

Les conditions genérales de recevabilité el dinstruction des demandes, ainsi que les modalités de calcul de la subvention
applicables a l'operation découlent de la réglementation de Anah, c'est a dire du code de la construction et de [habitation,
du réglement général de l'agence, des delibéralions du consail d'administration, des instructions du directeur général, des
dispositions inscntes dans le(s) programme(s) d'actions el, le cas échéant, des conventions da geslion passées enlre
I'Anah el la délégataire de compétence.

Les conditions relatives aux aides da ['Anah el l2s laux maximaux de subvenlion son! susceptibles da medifications, en
fonction des évclutions de |a réglementation da ['Anzh,
5.1.2 Montants prévisionnels

Les monlanis prévisiannals des aulorisations d'engagemsnl de I'Anah pour lopération sant de 3 606 424,00 € selon
Fechaancier suivant :

I wa 515 P g 2T it | F817 0 rua Totsd
Total dery rpag nty JEOEAT A0 € TINIEA R0 TIIIRAEO L THIXEdE0 T IEAS L JOEAT A0 | JECEAADOL
e ] 196137.23¢€ S3TATEADL 3XATLADL L3r4Td A0 € LI2474400C MO0 IWEINTI0AC
Cemtingur wean fan MEI200E |  6216900€|  ERILODOC|  EMIGOCOC| eI LGO0OC|  MMGES00C| 143800004
£2nt inpbiar e part viratle 3312330¢€ |  B0LN040€ | ES6L040c | G06MOADC |  GOLMIAOC|  1913niac|  331131mad

5.2. Financements de |a collectivité maitre d'ouvrage

Saint-Flour Communauté est Maitre d Quvrage. A ca tilre, efle intervient en appui des aides aux travaux de 'Anah et porle
la volel « ingenienia » de TOPAH-RU (et donc le suivi-animation),

5.2.2 Montants prévisionnels

Les montanls prévisionnals des aulorisations d'engagement de 1a colieclivité maitre d'ouvrage pour l'opération sont de
B02 718,00 € selon l'échéancier suivant

200L e IS 2026 a7 Faifs | 207 i main Tatal
Total des engagements 27 1653 600 PSRN NS A0 0 160543 600 B2rLEd 802 718,00 €
dont aldes aun bravags R ERML 125 7000 L2570 LS00 125 7000 61 ERS 000 18 BS000 €
dont reste dcharge ingénierie sur TTC TR MITIOE ML MFTIEC ILTTIEOE 178606 | IMisamd

5.3, Financements de la Commune de Chaudes-Algues

531 Régles d'application

La Commune de Chaudes-Aigues interviandra a hauteur de 1 C00E par logament dans la Imite de 4 logements par an
paur les projets localifs agreés par I'Anah au bitre de Ma Prime Rénav', Ma Prime Logemant Décent, ou Transformation
d'Usage, dans la imile da 4 pnmes par an. Une réflaxion sur [évolution des dispositifs el des enveloppes sera menés
dans le courant de I'annge 2024,
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5.3.2. Montants prévisionnels de la Commune de Chaudes-Aigues

Le montant des enveloppes prévisionnelles giobales consacréas par la Commune de Chaudes-Aiques a lopération est de
20 000 €, selon léchéanciar suivant

2L 6=l 015 06 For g QE X8 mmi Total
Total de1 engagements JO000L 400000 4000 4000 00 L 4000 200003 ¢ 20 00000 €
dont aldes locles 200000 € A0 00 ¢ 400000¢ A0 D€ 4000004 200000 € 20 D00 00 €

54. Financements de la Commune de Pierrefort
5.4.1 Régles d'application
La Commune de Pierrefort interviendra

« A hauteur de 4 logements par an pour les projels locatifs agréés par l'Anah au titre de Ma Prime Rénov', Ma
Prima Logement Décent, ou Transformation d'Usage, dans la limite de de 1 000€ par logement et 4 000€ par
immeuble.

« A hauteur de 1 000€ par fagade dans la imile de 4 fagades par an pour les ravalements de fagades, avec une
{ongibilté enlre les deux enveloppes.

5.4.2. Montants prévisionnels de la Commune de Pierreforl

Le montant des enveloppes prévisionnelles globales consacrées par la Commune de Parrefont & lopération est de
40 000K, sefon l'echéancier suivan! ;

21034 met 2055 026 2017 008 2029 6 =i Total
Total des engagements s4omooc| sooopoc|  soooooe|  Aocoooc|  So00o0c| 4ooo0c|  S0000.00€
dont sidet loales 20m00 ¢ s0000C|  soacod|  4omooc|  dpamoc| 2o000C|  opmomd
dont aides locales (acader domeoc|  40mpoc]  donooc|  4oono0c|  dooame | 2oo00ac|  Iooonmd

5.5. Financements de la Commune de Saint-Flour
5.5.1 Rigles d'application

La Commune de Sainl-Flour interviendra dans le cadre de ses régimes d'aides communales fongibles en direction du
ravaiement de fagades, de la primo-aocession & la proprigté dans l'anoen, et du localif, avec una enveloppe de 30 000,00€
en 2024 et 52 DDOE les années suivantes

e Propridtaires ballzurs © 4 dossiers par an plalonnés 3 5% du manlant des travaux recevables HT dans la Imite
de 1 000€ par logement el 4 000€ par immeaubla,

» Aldas au ravalement des fagades, devantures, ensaignes ;

»  Primo Accession ; 4 dossiers par an plafonnés a 3 000 € d'alde par dossier ;

» Une aide al'aulonomie portée par la CCAS.

5.5.2. Montants prévisionnels de la Commune de Saint-Flour

Le montant des enveloppes prévisionnelles globales consacrées par la Communa da Saint-Flour a lopération est da
260 000 €, selon lécheancier suivant

20046 maia 2005 2016 2027 208 2009 s s Tetal
Total des engagements 5 000,00 € 52 000,00 € 52000.00 C 52 000,00 ¢ 5200000 L 2G000.00C | 25000000 €
dany aldes locales 260000 5200000 ¢ 5200000 5200000 € so0omd GO0000C | JEODo0o0
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5.6 Autres partenaires
5.6.1 Parlenariat avec Procivis

Le réseau PROCIVIS s'engage dans tous les métiers du logement, de la production aux services immobiliers, dans la parc
privé comme |2 parc social, aves pour objsclil d'ofinr des logements abordables, durables el décents el de pemetire
I'accession a la propneté du plus grand nombre, Sen statut coopéralif laméne & mobliser une par significative des
TESSOUICES Qenerces par ses acliviles commerciales & das activilés sociales dans le secleur du logement.

Le Groups PROCIVIS Sud Massif Central Toulouse Pyrénées (SMC TP), constitué des SACICAP Sud Massif Central &t
SACICAP Toulouse Pyréndes, décline ses activités par linlenmédiaire de ses filialss opérationnallss.

e € PROCIVIS

SUD MASSIF CENTRAL
TOULOUSE FYRENEES

= .- J
Qv mg-%!\%us = gmmr Q. g;g immo

Promatiar imeadidner Batper 3a0idl rginhme ABPALE PTUTASNE AT
FeLlpr LENEMTR

Les actions des SACICAP (Sociétés Anonymes Coopérative d'Intérét Collectif pour I Accession & 1a Propriété) ont vocalion
a poursuivre laur soutien aux politiques de I'habitat dans leurs temitoires. Ce soulien a été réaffirmé par PROCIVIS, par la
signature de la troisiéme convention de partenanat avec [ Etat l2 24 janvier 2023, pour la période de 2023-2030.

Cette nouvells convention est loccasion pour PROCIVIS da confirmer son engagement au cité da [ Etat pour la rénovation
du parc privé, mais également pour | Etat de fixer des contreparties a cet engagement, en faveur de ['ensemble des filiales
opérationnalles du réseau, dans un objsclif da d'équilibre du systéme.

En effet, |a participation des SACICAP aux politiques de I'habitat reposant sur la pérennité des activilés de leurs filiglss,
les coliectivités, par décinaison de [Elal, s'engagent a introduire ou conserver une réciprocita des relations, avec lacteur
PROCIVIS local.

Cest ace litre que figurent dans 1a présente conventon les engagements régiproques des parties.

Engagement du Groupe PROCIVIS SMC TP

PROCIVIS SMC TP s'engage a favonser le financemeant das :

Copropriétés fragiles qui engagent des travaux de rénovation énargétique,

Copropriétés en difficulté qui engagent des travaux de rénovation énergétique, des travaux d'urgence ! de mise en
sécunté,

Copropriétés en plan de sauvegarde.

PROCIVIS SMC TP pourra également favoniser I financemant des copropriélaires, modestes el irés modesles, cccupants
te leur ogeman.

Dans le cadre de la convention opérationnelle signée la 24 janvier 2023, PROCIVIS SMC TP s'engage a accompagner
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les ménages modestes dans la rénovation de leur logement pour un montant total de prés de 20 millions d'euros sur 8 ans
(dont interventions en copropriétés fragiles ou dégradées).

- Intervention en faveur du syndicat des copropridtaires de la copropriété

FROCIVIS SMC TP s'engage a préfinancer (en fonction de ses capacités contnbutives et aprés arbitrage) tout ou partie
des subventions accordées par lAnah et les collectivités termtoriales au syndicat des copropriétaires. Sous résenve

o Delélude préalable du dossier,

o De la signalure dune convention de préfinancement entre le syndic, représantant le syndical des
copropriétaires, lopérateur agréd, la maitre d'eeuvre el PROCIVIS SMC TR,

o De la signature avec le syndic d'une convention da cession de créance pour versement direct des
subventions accordees par les organismes financeurs au profil de PROCIVIS SMC TP,

Eligibilité

Pour étre eligibles aux operations « Mssions Sociales » de PROCIVIS SMC TP, les copropriétés devront répondre aux
crileres de coproprigle ouvrant drolt a une subvention de TANAH el étre accompagnéss par un opératsur,

Modalités dintervention

Lintervention de PROCIVIS SMC TP prendra la forme d'une avance sans interét, au profit du syndicat des copropriétaires,
préfinangant tout ou partie des subventions.

Acceplation des dossiers de financement

PROCIVIS SMC TP assumant le risque économique et financier de ces opéralions, il est seul décisionnaire quan! &
l'attribution des financemeants ou des garanties, leurs modaiiles, leur durée et les conditions de remboursemant,

PROCIVIS SMC TP, pourra également favoriser le financement des propriélaires occupants de ces copropriélés selon les
modalités figurant au paragraphe Intervention trés sociale en faveur des propriglaies ocoupants.

2-  Intervention trés sociale en faveur des propriétaires occupants

Les bénéficiaires sont les copropriétaires ou propriétaires occupants dont les ressources comrespondent aux critéres de
ménage modeste ou trés modeste selon la réglementation de 'Anah.

PROCIVIS SMC TP aura la possitlité dinlervenir en faveur da ces demiars dans le cadre leurs missions sociales el
sengage a conlnbuer a la mise en a:uvre de solutions de financement sous forme d'avance sur subventions el de préts,

Eligibilté

Pour étre éligibles aux opérations « Missions Sociales » de PROCIVIS SMC TP, les ménages dewront étre propriétaires
occupants, modestes ou frés modestes, el béndficiaires d'une aide de [Efal, de [ Anah, d'une collectivité terntonale, d'un
EFCI ou d2 la Région.

Modaliles dintervention

o PROCIVIS SMC TP apporte les financements suivants :

o Lavance sans fra's des subventions, dans l'allente de leur déblocage. En conltrepartie, les organismes et le
bénéficiaire devront s'engager a verser directemeant 8 PROCIVIS SMC TP e montant des subventions accordées,
L'octroi de préts, sans intérét, permettant de financer la codt des travaux restant a la charga du bénéficiaire.

0

Acceptalion des daossiers da financement
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FROCIVIS SMC TP assumanl seul la risque économique el financier de ces opéralions, il est seul décisionnaire quant a
I'attribution des financements ou des garanties, leurs modalilés, leur durée el les conditions de remboursement, avec pour
objectf que la charge supportée par le bénéficiaire soft compatible avec ses ressources, apres mobilisation de son
gvenluglle faculté contnbutive.

Pour lensamble da ses inlervantions, PROCIVIS SMC TP s'engage &+

o Accompagner lzs actions de l'opération programmes,

o Aéludier les dosslers proposés par lopérateur agréé dans le cadre du présent contrat,

o Ainformer l'opérateur agréé des décisions et des caraclénstiques des financements « Missions Sociales »
altribués,

& Mobiliser Jes 46 SACICAP du réseau PROCIVIS.

Engagement des colleclivités

L'Etat et par déclinaison, les collectivilés locales signatalres, reconnaissent le Iravall ulile de PROCIVIS SMC TP en faveur
du logement des ménages modestes el s'engagent a soutenir le développement de ses activités, notamment en facilitant,
dans la respect des procédures en vigueur, la cession et la mise a disposition d'empnises fonciéres tellas que les macro-
lots, dans les opérations d'aménagement. lis faciitent I'oblention par les filiales du Groupa PROCIVIS SMC TP da droits
a construire dans les programmas nationaux et grandes opérations dont ils sonl piloles ou partenaires, dans le respact
des procédures en vigueur,
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5.5.1 Régles d'applicalion

Chapitre V - Pilotage, animation et évaluation.

Article 6 - Condufte de I'apération

6.1. Filotage de I'opération
6.1.1. Mission du maitre d'ouvrage

Saint-Flour Communauté sera chargée de piloler lopération, de veiler au respact de la convention de programma et & la
banne coordination des différents partenaires. Elle 5'assurera par alleurs de la bonna exécution des diffiérents volets du
suivi-animation

Ce pilotage sera exercé en lizn élroit avec les instances de Chaudes-Aiques, Pierrefort et de Saint-Flour, pour, natamment,
apprécier les eléments de résultats oblenus el apprécier limpact de IOPAH-RU au regard des objectifs du Proje! de
Territoire, de ['ORT el des Iravaux engagés dans 2 cadre du lancement du PLUI, notamment en matiére de production
d'offra de logements en intensification el du dispositif Pelites Villes de Demain en matidre d attractivité et de revitalisation
des ceeurs de vilas concemés,

6.1.2. Instances de pilotage

Les comités ont pour objectif la coordination el l'animation des partenanats.

Le pilotage est assuré par Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvraga da lopération, Deux comités seron! mis en place
un comité da pilolage stratégique et un comité lechnique.

Le comité de pilotage sera chargé de définir les orientalions de lopération et de parmettre |2 rencontre de lensemble
des partenaires concernés, |l se réunira au moins une folis par an. |l sera composé da :

Sainl-Flour Communaulé : Présidents, Vice-Président 4 I'Habial el tachnicizns

Les Communes de Chaudes-Aigues, Pierrefont el de Saint-Flour : Maires, Adjoints & I'urbanisme/habitat et
lechniciens

Anzh

DOT 15,

SPRH/ECFR

ARS

Départemant du Cantal

Autres partenaires financiers da lopération, signataires ou non de la présente convention ;
L'opérateur de | OPAH communautaire ;

Partenaires et prestalaires de suivi-animation OPAH-RLU.

Le comité technique sera chargé de la conduile opérationnalia. |l se réunira aulan! qua de besoin pour un point complat
sur les aclions engagées, le déplolement dans le temps des différents volets de la présente convention el le suivi de
linstruction de lensembie des dossiers engagés el des consommations des dotations financiéres, en trailant & la fois des
realisations effectives el des réalisations & anticiper, || sera composé de

« Sant-Flour Communaute : Service Développement Temitorial & Attractivitd, el Chels da projats PVD, autres
services selon ordre du jour ;

» Les communes de Chaudes-Aiques, Pierrefont el de Sainl-Flour : Sarvices wbanismehabital, aulres sarvices
sefon ordre du jour ;

» Anah;

o« [DT15;
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UDAP 15,

CAUE 15 ;

Fondation du Patrimoine ;

Autres partenaires financiers de l'opération, signalaires ou non da |a présente convention.

Des commissions de suivi spécifiques paurrant &lre mises en place si nécessaire, nolamment :

» Surles questions de renouvellement urbain (insalubritd, relogement, accompagnement social...) en intégrant en
lant qua da besain le CCAS, IARS, France Sanvice...

= Surle pilotage des campagnes da ravalemen da fagades, en intégrant égalemant en lant que da besoin |UDAR,
les instructeurs du droit des sols, les fédérations du batiment, la Chambre des Métiers el da I'Artisanat, ...

» Burle sujet de l'dentification el du repéraga des peliles copropriélés ;

= Sur le pliotage des actions foncigres privées (cessions da foncier, constructions neuves sur parceliss déja
baties...) en intégranl égalemant en fan! gua de basoin les instrucleurs du droit des sols

6.2. Sulvi-animation de l'opération

6.2.1. Equipe de suivi-animation

Globalement, la suivi-animabion mis en place s'altachera a faire prévaloir, dans |a communication d'opération comme dans
les modalités d'accompagnement des ménages porteurs de projels, une lagique « aller vers » el « le projet d'abord ».
L'attention portee & la nalure des projels, & leur adéquation avec les besoins des ménages (pour les propriclaires
occupants) el du temitoire (pour les propriélaires bailleurs), mais aussi 4 leur crédibiité tachnique et économique précédera
la travall administratif sur [éhgibilité el sur l'accés aux aides

o  Pour gborder Ia question de I'accompagnement de proials le plus @ Famonl possible, lorsqu'il est encere lemps
d'apporter des inflexions si nécessalres |

e Pour concourir 3 lmiter la nombre dabandons de projets aprés agrément el faciliter, par la validité
programmatique, technique et économigue das projels, laur mise en ceuvre rapide ;

e Pourfaciiter la mellsure orientation possible des porteurs da projsts vers un accompagnemeant multdimensionnzl
el surmasure,

En réponse aux éléments de diagnostic portés en amont, la présente convention déplole des outils pour faire emerger,
accompagner el orienter de mulliples scénarios de projets ayant pour point commun, dans leur diversite, de concourir ;

A l'accuall de populations nouvelles a I'échella des communes de Chaudes-Aiques, Piarrefort el de Saint-Flour ;
Au maintien dans des conditions enviables des populations déja présentes |

A la remise & niveau technique, thermiqua, et en matiére d'agrément du parc de logements existants ;

A la valorisation du patrimaine des ceeurs de bourgs dans ses composantes exceptionnelles comme dans ses
composantes diffuses el vemaculaires,

Dans cetle logique, l'equipe de suivi-animation associera des capacilés de nalures différentes,

Comme indiqué au chapitre premier de la présente convention, les différents volets d'action de 'OPAH-RU da Saint-Flour
Communauté se structurent en 2 logiquas dintervention, qui appellent des compétences dingéniena différentes, mals
élroitement articuléas,

« Allacommunication etl'animation générale de l'opération ;

s B/ Le ceeur du dispositif OPAH-RU focalise le financement sur les ménages qui en ont ke plus besoin, rend
possible des projels qui ne se réalseraient pas sans financement, el apporta une conlnbution majsure au
changement dimage da la communea. Ce ceeur de dispositif se décompose lui-méme en 2 « blocs » de suivi-
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animatian » ;

& L'accompagnemen! des scénarios de projets aldés par I'Anah, avec des abondements de Saint-
Flour Communauté, (PO modeastes el trés modestes, PB qui conventionnent).

o L'accompagnement des scénarios de projets non aldés par I'Anah, mais concamés par un systéme
d'aide complémentaire (ravalements de facades, donl le réglement dintervention esl en phase de
consolidation auprés des communes volontaires scénarios difs « Programma aidss complémeantaies ».

Le dispositit de recrutement et de contractuglisation avec 1a ou les équipes de suivi-animation prendra en comple ces 2
volets dislincts d'ingéniena, et les campélences quiils requiérent respectivement.

Les faits généralaurs du paiement de la part variable seront fixés dans les documents contractuels liant la collectivite a
lopérateur tiers. Iis feront l'objst d'un accord préalabls entre la collectivité et la délégation locale de [Anah,

Au regard de la reglementation acluellement en vigueur sur les missions de Mon Accompagnateur Rénov' (MAR), l2 suivi-
animation devra respecter farrélé du 21 décembre 2022 relatif a la mission d'accompagnement du service public da la
parformance énargétique de [habital

Cet amméte definit les modalités de calendrier dans lequel les preslations d'accompagnement s'appliqueronl aux conven-
tions d'opérations programmées d'amelioration de [habital €t programme dintérét géndral, au sens de larticla L. 303-1 du
code da la construction de Ihabitation, ou aux programmes dintéré! général d'amélioration de [habitat, au sens da laticle
R. 327-1 duméme code,

“Toutes les évolutions réglementaires refatives au financament du MAR, l'obligation de son recours ou non avec les évo-
lutions des aides MPR el les évolutions de calendnier devron! &lre prise en comple”,

Les ménages engagaant une rénovabion d'ampleur na déposaront qu'un seul dosser d'aida auprés de I'Agence natio-
nale de habitat (ANAH), Celle-ci valorisera en effel, a la place du ménage, les aldes complémentalres au titre des certi-
ficals d'économie d'énargie (CEE) a partir da janvier 2024,

6.2.2. Contenu des missions de suivi-animation

Les 2 logiques dinlervention presentées ci-dessus el les calégories de compélence qu'elles appellent peuvent se délailer
comme suil, en lolale ariculation avec le déplolement du service de conssell aux particulers proposé par IOPAH
communautaire, conduits da manisre concomitante a IOPAH-RU.

La mise en ceuvre du dispesitif CPAH-RU nécessile, ainsi una vigilance particulére el des efforts de communication et de
coordination de la part da lensemble des partenzlres du dispositd Habital de Saint-Flour Communauteé

6.2.2.1 Volet A/ La communication et I'animation de I'opération OPAH-RU
L'equipe de suivi-animation CPAH-RU assurera les missions suivanies :

Communication
Le volet Communication de IOPAH-RU de « Saint-Flour Communauté » devra s'articuler, le cas échéant, avec I senvice
de consell aux particuliers proposé par [OPAH communautaire.

La proposition des siratégies, organisation des événements el [a realisalion des supports seront proposéss par les
opéraleurs, en lien les uns avec les autres, 4 la Communaulé de Communes lors de lemps de renconlre dédigs. Le sarvice
Développament Temitarial el Atlractivité de Saint-Flour Communauté assurera la coordination des contenus el, en lien
avec la service Communication de Sainl-Flour Communaulé, proposara un cadre graphique permattant une isibiité unifiéa
des différentes propositions d'accompagnement du dispositif Habital,
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Information
Le 1* accueil des porleurs de projets de la Communauté de Communas sera réalisé par lopérateur OPAH-RU sous 12
forme de permanences teléphoniques (numéro de téléphane spécifique dédié a lnformation et & l'accuell des porteurs de
projets) et physiques (permanences en vis-a-vis pour recevolr, conseiller el accompagner les porteurs de projels au sein
de la Maizson de [Habital et du Patrimaine a Saint-Flour, el des Maisons France Services de Chaudes-Aigues el Pierrefort),
cournigl et a loccasion dévénements et d'animations. Cet accuedl inclut lnformation de I'ensemble des particuliars el
professionnels sur les aides et accompagnements disponibles, y compris -

e Lorientation des porteurs de projel vers les interlocuteurs appropriés hors périmélre ou non éligibles aux

financements de |OPAH-RU, mas don! |2 projel présente un intérét au regard das objecltifs de 'OPAH-RU.

= L'accuell, linformation et l2 consell aux porteurs de projsts « Dengrmandia » mis en ceuvre dans le périmétre du
programmae Petites Villes de Demain,

En tout etat de cause l'ensemble des missions de communication et d'animation s'effeclusra en lolale articulation aves les
actons de suivi-animation F'OPAH communaulaira.

En lien avec ce demier, des actions de sensibilisaton des professionnels du secteur immobilier seront & développer,
L'oparateur OPAH-RU pourra proposer des actions, y prendre part. Le mémoire méthodologique indiquera les expériences
el les propositions du candidat en la matiére.

Des actions spécifiques concernant notammant les copropriétés seront développées dans les parties correspondantes au
contenu de la mission, avec lensembla das acleurs de la lutte contre ['habital indigne.

Ce volet appelie nolamment des compétences en matigre de communicalion, d'animation, d'organisation d'événements,
da reporting.

6.2.2.2 Volet B / Missions de suivi-animation « classiques » : appui technique et administratif au
montage de projets de réhabilitation et de requalification aidés.

L'équipe de suivi-animation assurera les missions suivanies dans une démarche pro-active au conlact des habitanis et
porteurs de projels

* Diagnostic : diagnostic lechnique ; dizgnostic social el juridique ; diagnostic de gestion en cas de copropriété -
proposition de stratégies et des cutils adaplés.

s Accompagnement sanitaire et social des ménages : accompagnement social ; accompagnemen renforca dans
le cas d'améta dinsalubrite ; hébargement el relogemant,

¢ Accompagnement des capropriélés, de leurs syndics et de leurs instances. En particulier, pour les petites
coproprielés a syndic non professionnel, accompagnement a la prise de décision et & la programmation das
travaux, appui et conseds sur les régles de convocation dAG el de vole pour les travaux en parties communes,
accompagnement a linscription obligatoire sur ke registre dimmatriculation des copropriétés eic...).

» Aidealadecision: AMO technique au propriétaire ; assistance administrative et financiére ; assistance & lautorité
publique.

* Réalisation des éludes da calibrage dans le cadre du volet de recyclage loncier puls, le cas échéant, pour les
immeuties faisant lobjel dune procédure, assslance a la Communauta de Communes, aux communes el @
leurs partenaires pour :

La préparation et la conduite des procédures (ORI, élal manifeste d'abandon avec DUP simplfigs...).

La définition des projels de restauration.
La recherche de porteurs de projets aprés fransfert de la maitrisa foncidre.
Le relogement pravisaire ou définitif des occupants.

(8]

o O 9 0

Le monlage des dossiers de financement.
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» Constitution ! analyse des indicateurs de résultals pour informer le maitre d'ouvrage et les comités de pilotage
sur lélal d'avancement de loperation,

L'opérateur OPAH-RU assurera la geslion des basas de donnéas opérationnalias relatives a ses dossiers. |l devra pouvalr
a tout moment el pour tout dossier élre en capacité de produlre |a réponse aux questions suivantes :
= Le contact dispose-t-il ou non d'un dossiar ou d'une procédure en cours 7

s Cuelestla statut de ce dossier eliou de celle procédure ?

o (Quelle esl la demiére action effectuée par lopérateur OPAH-RU el sadate 7

* Quelle est la prochaine action a effectuar par lopérateur OPAH-RU et par e porteur da projat ?
= (Quels sont les paramétres du projel 7

Un tableau informatique sera produit 3 cel effel chaque semaine par l'opérateur 4 destination de Saint-Flour Communauté
permettant d'@imenler un2 vue d'ensembie des parcours accompagnés par le disposilif au regard notamment de
I'articulation avec le service da conseil aux panticuliers proposé par lopération da I'OPAH communautaire.

A cette fin, des temps d'échanges el de transmission dinformations entre fopérateur d'OPAH-RU, lopérateur da [OPAH
communautaire et la Communauté de Communes, organisés de fagon collégiale, auront beu de vive voix {conférence
teléphonique, visioconférence, présentiel), sur un rythme régulier (au moins une fois par mois),

Ce volst appelle notamment das compélences lechniquss, socizles, administralives el juridiques.

6.2.3. Modalités de coordination opérationnelle

Sous la responsabililé du senvice Développement Territoral el Atiraclivité de Saint-Flour Communauté, [équipe de suiv-
animation veillera a assurer une coordination cpérationnelle avec lensembla des partenaires, nolammenl aves

les services competents Sainl-Flour Communaute, des Communes, du Département du Cantal, da |'Anah,
les sarvices instructeurs des demandes de subventions,

les acleurs du secleur social,

les aulres parlenaires intervenant sur des Ihématiques specifiques (ADEME, CAF..),

les instructeurs ADS | ABF,

l'opérateur de | OPAH communautaire.

" & & & & a

6.3. Evaluation et suivi des actions engagées
6.3.1. Indicateurs de suivi des objectifs

La presente convention doit permetire d'alteindre les objectils généraux définis aux articles 3 el 4. Les objectfs seront
suivis grace aux indicateurs da résultals definis pour chagque volst

Plus globalement, au début de chaque année au regard de fa date d'anniversaire de la signature de Ia présente convention,
el en articulation avec las conlenus de ['étuds pré-opérationnelle, les impacts de OPAH-RU seront appréciés au regard
da ;

L'évolution du nombre de résidences principales (MAJIC3 année n-1).
L'évolution du nombre de logements vacants (MAJIC3 annéa n-1),
L'évalution de la part des propriétaires cccupants (MAJIC3 année n-1).
Le nombre de transactions (OVF annéa n-1),
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6.3.2. Bilans el évaluation finale
Evaluation de la mission d'animation -

L'equipe de suivi-animation présentera en comité technique le bilan exhaustif du travall d animation pamettant de mesurer |
» Leflicacité des circuits de repérage.
= Lerespec! du plan de communication,
s L'avancemen! das plans d'aclions spécifiques, lz cas échéant
» Le respect des engagements prévus avec chaque partenaire el des échanges qui ont eu leu depuis le comité
technique précédent.
= Le suivien continu.

Le suivi de | OPAH-RU sera fail via un [ableau de bord tenu par I'équipa da suivi-animation et parmetira .

= Didenlifier chaque famile repérée, fongine et la date du repdrage, 1a date du 1er contact, la date da la visite du
logement, la date de |'établissement de I'audit, la date de demande et de réception des davis, la date de dépdt
du dossier, [a classe énargétiqua du logemant avant el aprés travaux (le cas échéant), 2 gain énergétiqua (e
cas échéant), le colt des travaux, les taux de subvention de chaque partenaire financier.

= LUne distinclion sera élablie entre les propriélalres occupants trés modestes et modestes, les dossiers relevan!
de la precarité énergéliqua, de la lutte contre les logements indignes el dégradés, les propnglaires ballsurs, el
les dossiers relevant des lravaux d'autonomie / maintien a domicile.

« Danalyser la performance des travaux (l2 cas échéant) : gain énergélique moyen, sortie de classe énergivore (F

el G), alleinle de |a classe sobre (A, B et C), el de comparer les résultals par rapport au niveau départemental et

national,

Diidentifier les dossiers pour lesquels les travaux de maintien a domicile el de précarilé énergélique sont couplés.

Didentifier les dossiers non aboutis et les motifs.

D'identifier la recours aux prals sociaux.

D'identifier le recours a lavantage fiscal Denormandie pour la partie des bénéficiaires qui pourra étre identifige.

- 8 8 @

Ce tableau de bord sera transmis mensuellament a la Communauté de Communes, &t aux membres du comité techniqua,
prealablement a chacune des réunions.

Sur glerte de l'equipa da suivi-animation, Saint-Flour Communaulé infarmera égalsment les membres du comilé techniqua
dés que le niveau de repérage d'une catégorie de porteurs de projels couvre 90 % de la ligne comespondante du
programma. Celle glarte permetira aux membres du comitd technique da s concerter avant Ia prochaine réunion et
d'envisager ainsi un basculement financier enlre les calégories de familles, d'apprécier lopportunita d'un abondement
financier sur l2 programme ou celui de financer des projets hors OPAH.

Un bilan annuel et un bilan final de l'opération seront rézlsés et présentés sous |a responsabilité du maitre d'ouvrage en
comité de pilotage siralégique. |ls seront adressés aux différents partenaires de l'opération.

Bilan annuel
Le bilan annuel sera présenta chaque année en comilé de pilotage par l2 mailre douviage, au plus tard deux moss aprés
lafinde Fannéa N (avec pour référence la dale anniversaire de [a signature de la présenta convention). || sera préparé par
Iéquipe de suivi-animation el soumis a la validation préalable de Saint-Flour Communauté.
Un document sera remis préatablement aux membres du comilé el lraitera 3 minima des points suivants

+ Lerappel des objectifs de loparation en nombre et en financement ;

« Lavancement du programme par cbjectif ;

« Lanalysa:
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o Delefficaciié de Fanimation mise en place.

o Delefficacité du travail au sein du comité lechnique.

o Du bilan energélique des travaux (gain énergétique et éliquattes, logemen! atteignant le niveau BBC
rénovalion aprés lravaux),

o Dubilan financiar (comparalson avec la prévisionnal, mobilisation de | Eco-prét 4 taux zéro, mabilisation des
préts sociaux, codt moyen par chantier, mentant moyen de subvenlion versés, niveau moyen du reste a
charge, % du reste a charge finance par lafamilla, ..).

o Du colt de lngénierie pour chacun des financeurs.

o Du respect du plan de communication.

o Delengagement de chacun das parenalres,

La propasitian d'un nouveau plan de communication annuel

La propasition des réajustements qui s avérent nécessaires ;

La description précise des molifs d'échec par type de frein (financier, technique, familiaux...), le nombre de
situations concemnéas par chaque type el des propositions d'actions pour réduire les factaurs d'échec.

En fonction des difficultés rencenirées sur les plans technique, administratif et financier, des masures seront proposées
paur cormiger la tendance el atteindre les objectifs fixés par la convention, Elles feronl st nécessaire fobjat d'un avenant a
la convention. L'équipa de suivi-animation contnbusra, en ce qui la concame, 4 ces propositons.

Bilan final

Sous la responsabilité du maitre d'euvrage, un bilan fina! du programme sous forme de rapport devra étre présenté au
comita da pilatage en fin de mission, dans un délal da deux mois aprés [échéance da IOPAH-RU,

Ce rapport devra @ minima

Regrouper les bilans annue!s el en présenter una synihése
Analyser lNmpact du programme au regard :
o Dela performance énergélique des logements.
o De l'emploi dans les entreprises du batiment situées sur le temitoire da la collectivité, et situdes sur las
temtoires voisins.
o Delimpact environnemental,
o Delimpact social.
Mesurer et analyser las écarts entre lambition du programme et le bilan final, en indiquant les moyens mis en
aeuvre lout au long du programme pour que cel écan soit le plus faible possible
Analyser |2 comportement des entreprises (partenarial, acteurs du repérage, maitrise des codts, embauches ou
mazintien des emplois, lc.) ;
Présanter un bilan des actions d accompagnament engagées |
Etablir la liste de toutes les actions innovantes engagées ;
Eclairer sur les cholx a faire par les &lus el I Anah pour une poursuite des actians,

Ce document pourra comporter des propositions d'action & metir en ceuvre pour prolonger 1a dynamique du programme
ainsi que des salutions nouvelies a initier.
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Chapitre VI - Communication.

Article 7 - Communication

7.1. Regles relatives a I'Agence Nationale de I'Habitat

Le maitre d'ouvrage du programme, les signataires et I'opérateur s'engagent @ mattre en ceuvre las acbons dinformation
el de communication presentges ci-dessous. |l est ainsi impéralil de porler le nom et le logo de [Agence nationals de
lhabitat sur l'ensemble des documents et ce dans le respect de 1a charle graphique de IEtat. Cecl implique tous les
supparts d'information print et digitaux, 1els que : dépliants, plaguettes, vitrophanies, siles intemet ou communications
presse portant sur [Cpah { PIG,

Le logo de I'Anah en quadrichromie, la mention de son numéro gnis (0 808 800 700) et da son site internet anah fr devront
apparaitre sur lensembla das supports cnts et digitaux dédiés a informer sur le programme au méma niveau que las
autres financeurs : articles presse municipale, ou presse quotidisnne réglonale, affichage, sile inteme!, exposition,
fimographie, vitrophanie dans le cadre du bureau d'accueil de lopération notamment

L'opérateur assurant les missions de suvi-animation indiquera dans tous les supports de communication qu'il élaborera,
quels qu'ils soienl, forgine des subventions allouges par 'Anah,

Il reproduira dans ces supports ala fois le logo type et la manlion du numéro et du site internet de 'Agence, dans le respact
de la charle graphique.

Dans le cadre des OPAH, pour les gperations importantas da lravaux, las évenluals supports dinformation de chantier
(autocollants, baches, panneaux ...) comporteront la mention « travaux réalisés avec l'aide de I'Anah ».

Le logo du minisiére en charge du logement devra egalement figurer sur tout support de communication diffusé dans le
cadre de l'opération.

Lors des réunions dinformation destinées a présenter las financements, lorganisme d'animation devra lravalller en elroile
collaboration avec la délégation locale (ou le cas échéant le délégataire des aldes 4 13 plemre) et rematire un dossier qui
aura éla élaboréd avec celle-ci ou celui-cl,

D'une maniére générale, les documents de communication devront avolr é1é réalisés avec la DOT (ou le cas échéanl le
déléqalaire des aides a la pleme), qui foumira toutes les indications nécessaires 3 la rédaction des textes dans la cadre
de |a politique menée localement : prionités, thématique, enjeux locaux, etc. el qui validera les informations concemant
['Anzh,

Les documents dinformation générala ou techniqua congus par [Agence a deslination du public devront élre largement
diffuses. Il appartienl au mailre d'ouvrage du programme el 3 foperaleur de prendre attache auprés du pdle
Communication, coordination &f refations institutionnafias (PCCRI) de l'Anah afin de disposer en parmanence des supports
exislants ; quidas pratues, Isla des travaux recevables, dépliants sur les aides, elc

Par ailleurs, dans le cadre de sa mission d'information et de communication, l'Anah peut élre amenée a sollicter loparateur
en vue de réaliser des reportages jounalistiquas, photographiques ou filmographiques destinés a noumr ses publications
el sites internal. L'opérateur apportera son concours a ces réalisations pour la mise en valeur du programme.

Encompiément, si les signataires de la convention réalisent eux-mémes des supports de communication relatifs A [OPAH,
ils s'engagent a les faire connailre au FCCRI de 'Anah et les melire 4 sa dispasition, libres de droils.

Enfin, le mailre d'ouvrage el lopérateur assurant les missions de suivi-animation dans le secteur programmé s'engagent
a informer |a direction de la communication de 'Anah de toute manifestation spécifique consacrée a lopération afin qu'elle
refale cette information,

Anneas 4 13 déhibéegton n® 2072.21 ; OPAH -RU = Sant-Floyr Communauth _ 20042029
58%4




Alfin de facilter les échanges, lensemble des outils de communications (logos el régles dusage) sonl & disposition sur
lexranel da l'Agence.

7.2 Régles relatives aux autres parlenaires

Des dispositions complémentaires seront déterminges avec chacun des partenaires de l'opération el parficuliérement la
Communauté de Communes, la Commune da Chaudes-Aiguss, la Commune de Pierrefort, la Commune de Saint-Flour.
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Chapitre VIl - Prise d'effel de la convention, durée, révision, résiliation et prorogation.
Article 8 - Durée de la convention

La presente convention est conclue pour une péroda da 5 anng‘a_es_gaﬁer:-dairgs.__lilie poriera ses effels pour les demandes
ds subvention déposées auprés des services de l'Anah du [mm/aa au fmm/aa

Article 8 - Révision et/ou résiliation de la convention

Si lévolution du conlexte budgétaire, de la politique en matigre dhabital, ou de Fopération (analyse des indicaleurs da
résultat et des consommations de credits), le necessite, des ajustements pourront étre effectués, par vole davenant.

Toute modification des conditions et des modalités d'exéculion da la présenta convention fera lobjet d'un avenant
La présenta convenlion pourra élre résilée, par la maitre d'ouvrage ou lAnah, de maniére unilalérale et anticipée, a
l'expiration d'un délai de 6 mols suivant fenvol dune lettre recommandée avec accusé de réception & lensemble des

aulres parties. La lelire délalera les malifs de celte résiliabon. L'exercice de la faculté de résiliation ne dispense pas les
parties de remplr les obligations contractées jusqu'a |a dale de prise d'effel de la résiiation,

Aricle 10 - Transmission de la convention

La convention da programme signéa et ses annexes sont fransmises aux différents signataires, au porteur associé du
programme SARE, el & ['Anah centrale en version POF,

Le déltgué de I'Anah dans le département est chargé de lnlégration des informations de 1a convention dans Contrat Anah.

Fait en xx exemplaires a xx, le xx

Pour [Agence natonaie da [habita,

Pour Saint-Flour Communautz, Melre dOuvrage, la Presdents

Pour IEt, le Préfet,

Pourla Commune de Chaudes-Agues, k Mare,

Pourla Commune de Pemelor, ke Mare,

Fourla Commune de Sant-Flour, e Mare,
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ANNEXES

Annexe 1. Récapitulatif des projets accompagnés (3 la date de conclusion de la convention)

Les cbjectifs globaux sont évalués a 170 minimum {auxqueals s'goutent 65 projsts de lravaux fagades), réparts commsa
sult:

Hzture aides Publicy cibles Leviess Mature des travau Hombre de logements concemés
e "Eim Frojet de v do -
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Annexe 2. Tableau des en

gagements et de suivi des objeclifs
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Annexe 3 - Tableau des indicateurs de suivi de 'OPAH-RU par volet d'inlervention

Volet
d'opération

Nature de l'indicateur

Volet urbain

Nombre de projets au contact des actions « espaces publics » de 'ORT

Nombre de projets mixtes Habitat / commerce

Nombre de fagades trailées

Nombre de stationnements et d'espaces extérisurs réalisés

Volet foncier

Nombre d'UF + lotal emprise au sol en acquisition fonciére amiabla

Nombre d'UF + total emprise au sol sur préemption

Nombre d'UF + total emprise au sol sur expropriation suite 3 DUP
travaux

MNombre d UF + total emprise au sol sur expropriation suite 8 DUP
aménagement

Nombre d'UF + total emprise au sol suite 3 procédures Code de la Santé
Publique

Nombre de locaux démalis dont logement dont autres locaux

Nombre de relogements

Nombre de logements créés (dont logement familiaux)

Nombre de logements recyclés (dont legement familiaux)

Montant des acquisitions

Montants des rétrocessions de charges fonciéres

Liste des porteurs de projets privés mobilisés en sortie d'opérations

Liste des porteurs de projats publics / parapublics mobilisés en sortie
d'opérations

Nombre diols cu dimmeubles stratégiques éludiés

Nombre de visites réalisées
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Volet
immobilier

Nombre de logements vacants remis sur le marcha

Nombre de logements occupés réhabilités

Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions

Nombre de dossiers non-aboulis et causes d'abandon

Nombre da logements par typa de financement (Action Logement / Anah
VIR/DIIF)

Nombre et caractéristiques des logements ayant fait l'objel d'une
subvention avec décomposition selon le type de loyer pratiqué apréés
travaux

Localisation des logements rehabilités

Nombre de mobilisations de la prime sortie de vacance en lerriloires
uraux

Compromis de venle signé (action d'accompagnement en architeclure)

Travaux engagés el ou aulorisation d'urbanisme oblenue (action
d'accompagnement en architecture)

Volet lutte
contre
I'habitat
indigne et trés
dégradé

Nombre de signalements el de conlacts établis

Nombre de visites réalisées, nombre de projets sbandonnés et
identification des causes d'abandon

Nombre de procédures (le cas échaant)

Nombre de rencontres avec les partenaires sociaux

Nombre de realisations d'office (le cas échéant)

Nombre de logements réhabilités

Type de travaux réalisés

Jontant des travaux réalisés et colts de réhabifitation au m*

Nombre de legements subventionnés el caractéristiques (PO/PB,
loyer...)

Montants des subventions attribuées el %: d'aide

Nombre d'hébergements temporaires ou relogements définitifs réalisés

Localisation des différentes situations
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Nombre et localisation des immeubles éligibles au RHIMTHIRORI

MNombre d'acquisitions el montant

Mentant des reventes el du déficit fancier

Typologie des projels el reprenaurs

Copropriétés

Nombre de copropriétés accompagnées ;

Localisation el typologie (nombre de lots principaux, syndic
bénevole/syndic professionnel)

Typa de travaux réalisés - Montant des travaux réalisés el colts de
réhabllitation au m2 ;

Montants des subventions attnbuées et %5 d'aide -

Type d'accompagnement au fonctionnement ;

Nombre de participation en AG ou en réunion de copropriété ;

Nombre de logements subventionnés en parties prvatives le cas échéant
(et caractéristiques) ;

Nombre de diagnostics multicritéres et typologie de copropniélés ;

Nombre d'ateliers animés et thématiques ;

Nombre de copropriétes et syndics regus en permanence.

Nombre de copropriélés béneficiaires d'une rénovation énargétique

Nombre de lots d'habitation concemés par les copropriélés rénovees

Volel
rénovation
énergétique et
lutte contre la

Nombre de signalements el de contacls élablis

Nombre de visites réalisées

Nombre et fréquence des temps de suivi el de pilotage du volst énargie
avec l'animateur OPAH-RR et le programme Mon Accompagnateur
Rénov

Nombre de projels abandonnés el causes

Nombre de logements subventionnés el caraclénstiques (loyer, maison,
appartement, année de construction...)
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précarité o
énergétique Localisation

Typaologie des ménages : composilion familiale, statut des propriétaires,
plafonds de ressource

Gain energétique : nombre de logemenls classés par gain énergétique,
montant moyen des travaux éligibles, éliqueties énemétiques, économis
d'émission de gaz a effal de sermre

Montan! des travauyx réalisés el colts de réhabilitation au m2

Montant et 5t des aides attribuées

Nombre et caracténstiques des logements ayant fait I'objet d'une
subvention ,

Types de travaux ;

Autonomie de
Localisation des projats ;

la personne
dans I'habitat
Colts de rehabilitation au m? ;
Montant des travaux réalisés.
Mombre el caraclénstiques des ménages accompagnés dans le cadre
des projets subventionnés
Nombre el montant d'aides complémenltaires spécifiquas mobilisées
(recours extemnes potentiels a préciser)
Volet social
Nombre de ménages relogés
Nombre de ménages orientés vers les partenaires sociatx
Cuestionnaire de satisfaction auprés de chague ménage accompagné
Volet
patrimonial et Nombre de fagades rénovées
environnemen
tal Nombre d'enseignes commerciales rénovées
Volet Implantation de locaux commerciaux et d'aclivités de senvices
economique el , , ; = :
développement Incidences économiques sur la filiére BTP : montant des travaux el
territorial provenance géographique des entreprises.
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La présente convention est établie

Entre

I'Etat, représenté par Monsieur Laurent BUCHAILLAT, Préfet du Cantal, Cours Monthyon 15 000 Aurillac,

et

I'Agence nationale de I'habitat, établissement public 3 caractére administratif, sis B avenue de 'Opéra
75001 Paris, représentée en application de la convention de délégation de compétence par Laurent
BUCHAILLAT, Préfet du Département du Cantal, et dénommé ci-aprés «Anahs

et

Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvrage de I'Opération Programmée, représentée par sa Présidente,
Madame Céline CHARRIAUD, sise au village d’entreprises ZA du Rozier-Coren, 15100 SAINT-FLOUR

et
PROCIVIS, représenté par Cyril GASPAROTTO, Directeur général de Procivis Sud Massif Central, 20

boulevard Laromiguiére, 12 000 RODEZ

Vu le code de la construction et de I'habitation, notamment ses articles L. 303-1 (OPAH) / R.327-1 (PIG),
L. 321-1 et suivants, R. 321-1 et suivants,

Vu le réglement général de I'Agence nationale de I'habitat,

Vu la circulaire n°2002-68/UHC/IUH4/26 relative aux opérations programmées d'amélioration de
I'habitat et au programme d'intérét général, en date du 8 novembre 2002,

Vu le plan départemental d'action pourle logement et 'hébergement des personnes défavorisées adopté
par Madame le Préfet et le Monsieur le Président du conseil départemental du Cantal le 16/10/2018

Vu la convention cadre Petites Villes de Demain valant Opération de Revitalisation de territoire (ORT)
prise en application de l'article L.303-2 du code de la construction et de I'habitation, signée le 5
septembre 2023,

Vu la délibération de I'assemblée délibérante de la collectivité maitre d'ouvrage de 'opération, en date
du 10/03 /2024, autorisant la signature de la présente convention,

Vu l'avis de la Commission Locale dAmélioration de I'Habitat de ..., en application de I'article R. 321-10
du code de la construction et de I'habitation, en date du ...

Vu I'avis du délégué de l'Anah dans la Région en date du ..
Vu la mise a disposition du public du projet de convention d'Opérmation Programmée dAmélioration de

I'Habitat (OPAH) Communautaire du 12 avril 2024 au 12 mai 2024 a Saint-Flour en application de
I'article L. 303-1 du code de la construction et de 'habitation

Il a été exposé ce qui suit :
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Préambule

Situce au sein de la région Auvergne-Rhone-Alpes, 5aint-Flour Communauté est issue de la fusion de 4
intercommunalités intervenue au ler janvier 2017 : les Communautés de communes du Pays de Saint-
Flour-Margeride, de Caldagués Aubrac, du Pays de Pierrefort Neuvéglise et de la Planéze.

Regroupant 53 communes et prés de 25 000 habitants répartis sur une surface de1366 km?, ce territoire
se structure autour de I'armature territoriale suivante ;

Q

Un pdéle urbain central (Saint-Flour, Saint-Georges, Roffiac, Andelat et Coren) qui rayonne sur
I'ensemble du territoire : il concentre les principaux gisements d'emplois, de services et
d'équipements supérieurs. La forte valeur patrimoniale de la ville de Saint-Flour est source
d'attractivité touristique.

Des poles relais : Neuvéplise-sur-Truyére, Pierrefort, Chaudes-Aigues, Ruynes-en-Margeride,
Talizat, Valuéjols et Saint-Urcize. lls doivent étre confortés pour consolider l'offre de services
intermédiaires et de proximité au service des habitants. Ces pdles relais ont des fonctions
résidentielles et de solidarités essentielles. lls doivent permettre de maintenir un panier
minimum de services dans l'espace rural. lls participent également au maillage touristique.

Les communes de l'espace rural, espaces de vie importants grice aux services de proximité
présents et aux liens sociaux qui 'y développent.

Sur un plan socio-économique et en matiére d'habitat, ce territoire se distingue par les dynamiques
suivantes:

Q

Une desserte routiere de qualité structurée autour de l'autoroute A75 (Clermont-Ferrand-
Montpellier) et des voies départementales D921 (Saint-Flour-Chaudes Aigues) et D926 (Saint-
Flour-Murat) qui contribuent au maillage du territoire.

Une dynamique économique structurée autour des filieres d'excellence que sont l'agriculture,
I'industrie agroalimentaire, le tourisme, la pierre, ... Et de ses zones d'activités qui contribuent a
I'installation et au développement de nombreuses PME.

Une politique ambitieuse en matiére d'amélioration de I'habitat avec notamment la conduite de
plusieurs opérations programmeées d'amélioration de 'habitat type OPAH-RU, PIG Territorial
Habitat....

Une vocation touristique forte avec de nombreux sites incontournables ;

o

o

Une partie de Saint-Flour Communauté est labellisée Pays d'art et d'histoire, car elle dispose d'un
patrimoine architectural et paysager remarquable comme en atteste le dispositif réglementaire
« Site Patrimonial Remarguable » ;

Ce territoire dispose d'une offre culturelle importante (musées, cinéma, théitre, festivals..) et
d'un patrimoine remarquable (cathédrale gothique, palais épiscopal, ruelles au caractére
medidval, ancienne collégiale-Halle aux Bleds...) ;

Les gorges et vallée ennoyées de la Truyére Garabit Grandval et le viaduc de Garabit, le site du
chiteau dAlleuze, la station thermale de Chaudes-Aigues, font l'objet de procédures de
classement et de reconnaissance de niveaux national et international.
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o Une vie culturelle riche et affirmée, vecteur d'un cadre vie de qualité grice 3 des équipements
structurants : réseau de médiathéques, trois Musées de France et autres structures muséales, et
a une programmation culturelle de qualité {animations du Conservatoire communautaire,
résidences d'artistes, biennale d'art contemporain, festival des Hautes Terres, ...)

o Un environnement naturel marqué par une diversité de paysages remarquables (le plateau de
'Aubrac, les monts du Cantal, les monts de la Margeride, les Planézes volcaniques ou encore les
gorges de |a Truyére) et une biodiversité d'une grande richesse (5 sites Natura 2000, un Espace
Naturel Sensible, et une large couverture parles ZNIEFF, dont « Plandze de Saint-Flour », «
Margeride », « Vallée de la Truyére Barrage de Grandval », .).

Le projet de territoire communautaire (CRTE) approuvé le 30 juin 2021 identifie deux ambitions
majeures qui sont le renforcement de I'attractivité territoriale et la préservation et I'aménagement
durable de I'espace. Ces deux ambitions se déclinent elles-mémes en 6 axes stratégiques, 23 objectifs et
226 fiches projets de maitrise d'ouvrage communautaire, supra communautaire ou communale,

Signée le 19 décembre 2019 par voie d’avenant n°3 i la convention Centre Bourg et de développement,
I'ORT portée par Saint-Flour Communauté comprend un premier périmétre d'intervention qui est celui
tlu centre ancien de Saint-Flour.

Cette démarche territoriale est le fruit d'un travail mené depuis 2014, quand la candidature conjointe de
la communauté de communes et de la commune de Saint-Flour a été lauréate de I'appel & manifestation
d'intérét Centre-Bourg. Conclue en décembre 2016, la convention Centre-Bourg valant opération
programmée d'amélioration de I'habitat de revitalisation urbaine (OPAH-RU) engage durablement le
territoire en faveur d'une redynamisation alliant développement territorial et excellence
environnementale,

Pris en compte dans les documents de planification a I'échelle de 'Est Cantal portés par le SYTEC
(Schéma de cohérence territoriale SCOT de I'Est Cantal adopté le 12 juillet 2021) comme dans les
ambitions du Projet d'aménagement et de développement durables du futur PLUi élaboré par la
collectivité, I'OPAH-RU (sur 24 communes) et le Programme d'Intérét Général (PIG) territorial habitat
(qui s'étend lui sur 29 communes de territoire intercommunal) sont les deux dispositifs d’amélioration
de I'habitat portés par Saint-Flour Communauté qui viennent i terme le 31 décembre 2023.

Ces dispositifs d'aides & I'amélioration de I'habitat s'inscrivent dans la stratégie d'attractivité du
territoire confronté a une baisse démographique de -7.1 % sur la période 199071999 puis limitée a -0.8%
de 1999 4 2017. lls sarticulent avec :

* Le service public de rénovation énergétique SPPEH Cantal Rénov'énergie, évoluant en SPRH ;
e Le Bricobus solidaire, porté par les Compagnons bitisseurs dAuvergne.

En novembre 2020, la candidature conjointe portée par Saint-Flour Communauté pour les communes de
Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour au programme Petites Villes de Demain a pour objectif de
poursuivre les actions menées sur le périmétre de la ville centre sanfloraine et d'élargir 1a démarche aux
péles relais que sont Chaudes-Aigues et Pierrefort - ANNEXE 3.

Déclinaison de la stratégie régionale « eau-air-sol », le projet transversal et partagé par I'EPCI et les 3
communes lauréates s'orente autour de six axes identifiés dans le cadre de I'ORT a savoir :

1. Inciter et soutenir une offre attractive de 'habitat dans les centres bourgs des communes
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candidates ;

2. Favoriser un développement économique ct commercial équilibré ;

3. Développer l'accessibilité et Ia mobilité ;

4. Valoriser 'espace public et le patrimoine ;

5. Assurer l'accés aux équipements, aux services publics, a l'offre culturelle et de loisirs ;

6. Cultiver le lien social et créer un environnement favorisant le bien vivre ensemble. Dans ce

contexte, Saint-Flour Communauté souhaite confier & un bureau d'¢tudes spécialisé une étude
avec un volet habitat qui consiste 3 réaliser une évaluation prospective des dispositifs
d'amélioration de I'habitat privé sur son territoire : OPAH-RU et PIG Territorial Habitat et un volet
requalification urbaine qui consiste 4 établir un diagnostic et définir une stratégie d'intervention
dl'échelle des 3 centre-bourgs de Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour,

Saint-Flour Communauté a créé une maison de I'habitat et du patrimoine 4 Saint-Flour afin de proposer
a ses administrés un lieu regroupant un ensemble de services liés & I'habitat et au patrimoine, qui
rassemble en ceeur de ville

o Le service du Pays d'art et d'histoire de Saint-Flour Communauté et son Centre d'interprétation
de I'architecture et du patrimoine ;

o Les services en charge de l'instruction des dossiers d'urbanisme et du PLUI (Plan Local d'Urba-
nisme Intercommunal) de Saint-Flour Communauté ;

o Les services en charge du SCOT (Schéma de Cohérence Territoriale) et de la transition énergé-
tigue du Syndicat des Territoires de I'Est Cantal (SYTEC) ;

(4]

Le prestataire en charge du suivi animation, missionné par Saint-Flour Communauté, qui ren-
seigne et accompagne les propriétaires éligibles sur les aides a 'Habitat mobilisables pour un
projet immabilier ;

Les permanences du Consell dArchitecture, d'Urbanisme et de I'Environnement (CAUE) ;

4]

Les permanences de l'Architecte des Bitiments de France (ABF) ;

(5}

o Les permanences du Service de la Performance énergétique de I'habitat du Conseil départemen-
tal,

En paralléle, des permanences de Cantal Rénov’ énergie se tiennent au sein des Maisons France Services
du Territoire.

Saint-Flour Communauté est engagée depuis de nombreuses années dans une stratégie d'intervention
en matiére de requalification de I'habitat et de réinvestissement des tissus urbains existants, notamment
a l'échelle des 53 communes de 'EPCI, au travers d'une Opération Progrmmmée dAmélioration de
I'Habitat (2019-2023 pour 24 communes) et d'un Programme d'intérét Général (2019-2023 pour 29
communes).

Un projet de Plan Climat Air Energie Territorial (PCAET) de 'Est Cantal a été adopté par délibération
n°2023-173 du 3 juillet 2023.

Enfin, le Syndicat des Territoires de I'Est Cantal, pilote un ebservatoire du biti vacant et stratégie de lutte
contre la vacance
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En matiére d’habitat privé, fort de cette dynamique territoriale menée selon le protocole Anah (Agence
Nationale de I'Habitat), la communauté de communes souhaite poursuivre l'effort engagé sur son
territoire et ses centres-bourgs. Cette démarche se manifeste par:

o Lasignature d'une convention d'Opération de Revitalisation du Territoire (ORT) le 5 septembre
2023;

o La proposition de deux conventions d'Opération Programmée dAmélioration de 1'Habitat
(OPAH) :

o Laprésente convention d'OPAH communautaire ;

o Une convention d'OPAH de renouvellement urbain dans les trois périmétres de 'ORT
multisites & Chaudes-Aigues, Pierrefort et Saint-Flour,

Principaux enselgnements de l'étude pré-opérationnelle et ambitions induites

1. Lanalyse démographique a montré a la fois la fragilité des dynamiques d'accueil et la persistance de
besoins importants associés au desserrement, couplés a un décalage croissant entre la taille des
logements et celle des ménages. Ces constats ont conduit a déterminer dans le cadre de la présente
convention des objectifs ambitieux en matiére de création de logements locatifs conventionnés suite
i des travaux lourds, principal vecteur de production d'offre nouvelle par acquisition amélioration
de logements vacants.

4. Lanalyse du parc de logement a permis de relever une trés forte spécialisation locative des carurs de
villes, courante dans les centralités. A l'inverse, hors cozurs de ville, la dominante de propriétaires
occupants est trés marquée, justifiant la prévalence des objectifs de réhabilitation de logements ¢n
propriété occupante dans le cadre de la présente convention.

3. Lanalyse des transactions et du marché immobilier a permis de relever des valeurs relativement
modérées au regard de l'espace régional. Pour autant, elles ne permettent pas i des porteurs de
projet d'acquisition amélioration dans I'ancien de recueillir le bénéfice en valeur de vente de travaux
importants. En effet, le coit de revient au m2 acquisition + travaux complets est supérieur aux
valeurs du marché de l'ancien, ce qui prive les cceurs de villes d'une dynamique spontanée
requalifiante. Ces constats ont conduit 3 déterminer dans le cadre de la présente convention des
niveaux d'abondement locaux des aides de I'Anah permettant d'engager avec les porteurs de projet
un dialogue exigeant sur le niveau d'intervention des réhabilitations.

4. Lanalyse de la vacance des logements a permis de délimiter des secteurs de trés forte concentration
dans les coeurs de ville. A contrario, les enjeux, dans le cadre de la présente convention, hors de ces
ceeurs de ville, portent sur les conditions de vie et de confort dans les logements occupés.

5. Lanalyse de la performance énergétique des logements a révélé des difficultés massives 3 'échelle
de I'EPCI, et & I'"échelle des corurs de ville, appelant une attention en direction des secteurs de
faubourgs et du pavillonnaire ancien de péricentre, & proximité des coeurs de ville mais en dehors
des périmétres ORT (3 340 « passoires thermiques » sur Saint-Flour Communauté soit 35 % des
résidences principales).

6. Lanalyse de la population des séniors (5 775 habitants de plus de 65 ans) et de leur répartition a
montré un enjeu global pour 'EPCI en ce qui concerne les conditions de vie des séniors a domicile,

OPAH Communautsre - Sand-Flour Communautd _ 2024-2027 g/48



etun enjeu dans les caeurs de villes pour la création d'une offre nouvelle adaptée a I'accueil de séniors,
qu'il s"agisse de résidences spécialisées ou de logements de plain-pied en transformation d'usage.
Ces constats ont conduit i déterminer dans le cadre de la présente convention des objectifs soutenus
en matiére d'adaptation, en cohérence avec la logique de soutien accrue marquée par MaPrimeAdapt’
depuis le 1+ janvier 2024

Un bilan statistique et qualitatif (atelier partenaires, entretiens bénéficiaires) a permis d'identifier
les facteurs de succes des dispositifs habitat récents, en particulier le niveau des aides proposées et
la qualité de services offerts par le suivi animation.

Cette qualité des dispositifs avait permis, 3 la date de I'évaluation, 'agrément de 207 dossiers
propriétaires occupants ainsi que 52 dossiers propriétaires bailleurs dans le cadre de I'OPAH-RU et
I'agrément de 108 dossiers propriétaires occupants et de 4 dossiers propriétaires bailleurs dans le
tadre du PIG Communautaire.

La collectivité a donc démontré sa capacité & mettre en place et d piloter des dispositifs opérants.
Pour autant, ces dispositifs appellent une prolongation au regard des enjeux énoncés plus haut et du
gisement résiduel de propriétaires éligibles.

Ces constats ont conduit 3 déterminer dans le cadre du calibrage des engagements financiers de la
présente convention, des niveaux d'aide aux travaux éleviés et des montants d'ingénierie
dimensionnés pour permettre une efficacité :

o Au regard de la difficulté pour les particuliers d se repérer dans la richesse et la diversité des
dispositifs mobilisables ;

o Auregard des difficultés croissantes d'accés au crédit (40 % des demandes de préts immobiliers
refusées) ;

o Auregard du renchérissement des cofits des matériaux entrainant une absence de stabilité des
devis des artisans, préjudiclable au processus de constitution des dossiers d'aides ;

o Auregard du fort ralentissement de 'activité de construction et des transactions immobiliéres ;

A I'issue de ce constat, il a été convenu ce qui suit :
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Chapitre | - Objet de la convention et périmétre d'application.

Saint-Flour Communauté souhaite, notamment au regard des éléments de tendances dépagés dans le
cadre de I'étude pré-opérationnelle précédemment évoquée, poursuivre et amplifier la dynamique
territoriale en faveur de I'attractivité de son parc de logements.

Il s'agit pour la collectivité de déployer une stratégie d'actions volontaristes permettant d'agir sur la
requalification du parc de logements existants, et plus globalement de stimuler la production d'une offre
de biens abordables, de qualité au service d'une diversification des parcours résidentiels, garants du
maintien de la population existante et de I'accueil de nouveaux ménages.

Aussi, en réponse aux enjeux mis en évidence par I'étude, et notamment l'intérét et le potentiel pour un
soutien plus large et universel a des projets de reconfiguration allant au-dela de la réhabilitation, il est
souhaité de mettre en ceuvre, 3 'échelle de I'ensemble du territoire intercommunal, un dispositif
d'intervention global en direction du parc privé reposant sur 2 logiques d'intervention complémentaires :

e Une OPAH-RU a l'échelle de chacun des périmétres d'Opération de Revitalisation
Territoriale {(ORT) des carurs de ville de Chaudes-Aigues, Pierrefort, et Saint-Flour; volet
habitat de I'opération de revitalisation multisite

Concentrant les moyens d'investissement et d'ingénierie renforcés sur les enjeux suivants ;
- lutte contre le logement indigne,
- performance énergétique dans I'habitat,

- adaptation des logements des propriétaires occupants éligibles aux aides de 1Anah (régime
MaPrimeAdapt’) a I'dge etfou au handicap,

- création d'une ofire de logements locatifs conventionnés i I'échelle des communes de Chaudes-
Aigues, Pierrefort, Saint-Flour et de leurs caeurs de ville en particulier (périmétres ORT) en
direction des ménages i faibles ressources,

- structuration et réhabilitation des copropriétés,

- valorisation du patrimoine au travers notamment du ravalement et de la mise en valeur des
fagades & I'échelle de secteurs renforcés de « ceeur de ville », par l'intermédiaire d'un programme
de travaux incitatifs pro-actif.

Ce programme fera 'objet d'une convention spécifique complémentaire a cette convention et
viendra renforcer et compléter I'offre de service proposée dans le cadre de I'OPAH-RU & I'échelle
de Saint-Flour Communauté en faveur d'une politique habitat communautaire globale.

® Une OPAH Communautaire (OPAH) visée parla présente convention

De fagon complémentaire au programme OPAH-RU, Saint-Flour Communauté souhaite engager,
sur son périmétre intercommunal (hors périmétres OPAH-RU) une Opération Programmée
dAmélioration de I'Habitat communautaire (OPAH). Adossé & une ingénierie dédice et i des
moyens financiers d'aides aux travaux, le dispositif aura pour ambition dans le cadre d'une
approche équitable du territoire d'agir en faveur de 'amélioration de I'habitat des propriétaires
occupants bénéficiaires des aides ANAH et plus particuliérement en intervenant sur les enjeux de
lutte contre de performance énergétique dans I'habitat, d'adaptation des logements a 'dge etfou
au handicap.

La mission de l'opérateur de cette OPAH Communautaire (objet de la présente convention)
s'integre pleinement dans un projet global. En lien direct avec I'équipe du service attractivité du
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pdle Dynamique économique et attractivité de Saint-Flour Communauté et des partenaires déja
présents sur le territoire (UDAP, CAUE, Procivis, la Fondation du Patrimeine, Cantal Renov énergie,
Bricobus). Il sera responsable de la communication du dispositif et de 'accueil du public, ainsi que
de l'accompagnement administratif, technique et financier,

Les élus et partenaires, lors du comité technique Habitat du 28 Juin 2023 ont ainsi souhaité déployer des
moyens et outils opérationnels complémentaires dans une logique d'homogénéité et de cohérence
équitable de I'action publique d'ensemble i I'échelle de Saint-Flour Communauté.

\rticle 1 - Dénominati simidtre kit rapplication territoriaux

1.1. Dénomination de I'opération

L'Etat, 'Anah, Procivis et Saint-Flour Communauté décident de porter une OPAH dénommée « OPAH
Saint-Flour Communauté » ou Opération Programmée d’Amélioration de I'Habitat Communautaire sur
la période 2024-2027 ou 3 ans.

1.2. Périmétre et champs d'intervention

LOPAH Communautaire se déploicra sur l'intégralité des 53 communes composant le territoire
communautaire, i l'exception des trois périmétres de I'OPAH-RU, qui se confondent avec ceux de I'ORT
multisite en cours & Chaudes-Aigues, Pierrefort, et Saint-Flour, dotés de leur propre dispositif, soit les
communes de:

Alleuze

Andelat
Anglards-de-Saint-Flour
Anterricux
Brezons

Cézens

Chaliers
Chaudes-Aigues (hors périmétre ORT f OPAH-RU)
Claviéres
Coltines

Coren

Cussac
Deux-Verges
Espinasse
Fridefont
Gourditges
Jabrun
Lacapelle-Barres
Lastic

Lieutadts
Lorcitres

Malbo

Maurines
Mentitres
Montchamp
MNarnhac
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Neuveglise-sur-Truyare
Paulhac

Paulhene

Pierrefort (hors périmétre ORT / OPAH-RU)
Rézentidres

Roffiac

Ruynes-en-Margeride
Saint-Flour (hors périmétre ORT / OPAH-RU)
Saint-Georges

Sainte-Marie

Saint-Martial
Saint-Martin-sous-Vigouroux
Saint-Rémy-de-Chaudes-Aigucs
Saint-Urcize

Soulages

Talizat

Tanavelle

Les Ternes

Tiviers

La Trinitat

Ussel

Vabres

Val d'Arcomie

Valuéjols

Vidrines-Saint-Loup
Vieillespesse

Villedieu

Saint-Flour

Pierrefart

OPAH Communautai¥e

Figure 1 - Le périmétre de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » - Villes Vivantes
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Les champs d'intervention sont les suivants :

Pour la partie concernée par les interventions sur les logements du territoire, ce périmétre, adossé aux
53 communes de Saint-Flour Communauté, hors périmétres ORT, compte 13 562 logements, dont 1 365
(10%) étaient vacants sans distinction de durée au 31 décembre 2020 (source MAJIC3 2020). 1l présente
localement des niveaux de vacance préoccupants, et dans son ensemble, des enjeux de performance
énergétique, des enjeux d'adaptation d 1'ige, et de transformation pour correspondre aux modes de vie
du XXléme sitcle, en permettant une adéquation avec les étapes de vie des ménages.
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La mission d'étude habitat réalisée sur les premiers mois de l'année 2023 a permis de faire émerger 4
grandes orientations opérationnelles, 4 « fils rouges » d'une programmation opérationnelle 'O0PAH
Communautaire, comme reflet d'une ambition croisée de fidéliser les populations en place, attirer de
nouveaux ménages a travers une offre de logement diversifiée, qualitative, respectucuse des cadres de
vie et des ambitions des 53 communes de Saint-Flour Communauté.

Ces 4 enjeux de I'OPAH Communautaire sont ainsi le socle d'une stratépie d'actions variées avec pour
volonté de répondre 3 la richesse des besoins des 53 communes de Saint-Flour Communauté, mais
surtout de leurs habitants d'aujourd’hui et de demain, en matiére de logement, i travers des dispositifs
multiples et complémentaires :

« MASSIFIER LA RENOVATION ENERGET[QI.IE DAMPLEUR
Massifier la réhabilitation thermique d'ampleur du parc de logements par les aides etlingénierie
et accompagner les ménages en situation de précarité énergétique ;

= PERMETTRE AUX PROPRIETAIRES OCCUPANTS A FAIBLES RESSOURCES DE BIEN VIEILLIR
A DOMICILE
Poursuivre l'effort engagé d'adaptation des logements des séniors ¢n permettant aux porteurs
de projet du territoire de bénéficier du cadre exceptionnel offert par MaPrimeAdapt’ & compter
du 1 janvier 2024 ;

* AGIR SUR LA VACANCE, LA DEGRADATION, LES LOGEMENTS INSALUBRES / INDIGNES
Créer les conditions d'une réoccupation des logements vacants dans les ceeurs de villes et de

bourgs ;

« ELEVER LAMBITION DES PROJETS LOCATIFS DANS LANCIEN
Accompagner, ponctuellement, au cas par cas, la création de logements locatifs conventionnés.
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Chapitre Il - Description du dispositif et abjectifs de I'opération.

La stratégie retenue pour répondre aux différents enjeux présents globalement a I'échelle du périmétre
de I'OPAH communautaire, repose sur deux actions complémentaires :

logements conventionnés ;
« Via des actions & destination d'un public modeste et trés modeste financées par I'Anah de
maniére traditionnelle (rénovation énergétique...) ;
» Via des actions complémentaires financées par les collectivités.

B/un accompagnement renforcé en ingénierie ;
e Pour des missions d'accompagnement technique, administratif et financier (montage des
dossiers), et de repérage (habitat indigne) en faveur d'un public « fragile ».

L'ambition est d"apporter une offre globale et performante avec :

¢ Des financements Anah abondés, une capacité de I'équipe d'animation & accompagner des
détenteurs de logements vacant non porteurs de projet vers une cession a des investisseurs ;
¢ Les meilleurs leviers pour amplifier 'ambition des projets privés et notamment obtenir des
réhabilitations réellement requalifiantes (financements renforcés et ingénierie pro-active) ;
* larecherche d'une visibilité des transformations résidentielles pour amplifier les impacts et les
effets d'entrainement de l'opération ;
e Larecherche d'un effet multiplicateur optimal en parfaite articulation avec:
o Les aides de Saint-Flour Communauté au titre des abondements Anah ;
o Laccompagnement de Procivis.

Pour capter et faire monter le niveau d’'ambition du flux de projets déjd i 'euvre dans les ceeurs de villes,

et faire émerger de nouveaux projets, l'opération axera ses approches, sa communication et son attention
portée aux bénéficiaires sur « le projet d'abord », la subvention étant un moyen et non une fin en soi.
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Article 3 - Volets d'action
3.1. Volet urbain
3.1.1 Descriptif du dispositif

Le volet urbain de la présente convention est constitué par les actions engagées sur les espaces publics
de cceurs de villes et de bourg par chacune des 53 communes de Saint-Flour Communauté,

3.1.2 Objectifs et indicateurs de résultat

e Nombre de projets au contact des actions « espaces publics » de I'ORT
+ Nombre de projets mixtes Habitat / commerce
* Nombre de facades traitées

3.2, Volet immobilier
3.2.1 Descriptif du dispositif

La requalification de I'habitat ancien, peu adapté aux modes de vie modernes est une condition de base
au maintien de la population et & 'accueil d'une population nouvelle, notamment familiale. Un axe
majeur des interventions programmées porte sur 'activation du gisement de logements vacants repérés
sur le territoire de Saint-Flour Communauté (13%6 des logements vacants selon les bases fiscales).

Le parc privé sera mobilisé i travers ;

» Des objectifs de production de logements locatifs conventionnés Anah grice au dispositif fiscal
LocAvantages ;

= Lamise en ceuvre de la prime de sortie de la vacance d'un montant de 5 000 € pour les
logements sortis de la vacance situés en zone rurale selon délibération : 2024-03 du Conseil
dAdministration de 'Anah du 13 mars 2024, Ressortant d'un dispositif national, cette prime
i'a pas été intégrée au calcul des engagements de I'Anah dans le cadre de la présente opération.

¢ Une action de I'équipe d'animation auprés des propriétaires bailleurs et investisseurs qui ne
souhaiteraient pas, ou ne pourraient pas conventionner, mais qui seront accompagnés vers la
mise en service de logements locatifs abordables aprés travaux et vers le recours aux opérateurs
d'intermédiation locative opérant dans le Cantal.

3.2.2 Objectifs et indicateurs de résultat

Les actions du volet immeaebilier ont pour objectifs de permettre la réhabilitation du parc ancien et de
permettre 'émergence d'une offre qualitative et attractive de logements abordables, en accession et en
location i travers la remise sur le marché de logements vacants,

Indicateurs de résultats :
« Nombre de logements vacants remis sur le marché
« Nombre de logements occupés réhabilités
«  Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions
e Nombre de dossiers non-aboutis et causes d'abandon
s« Nombre de logements par type de financement (Action Logement / Anah VIR/DIIF)
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» Nombre et caractéristiques des logements ayant fait 'objet d'une subvention avec
décomposition selon le type de loyer pratiqué apriés travaux
e Localisation des logements réhabilités

3.3 Volet lutte contre 'habitat indigne et trés dégradé

3.3.1. Descriptif du dispositif

Les situations de logements Indignes, en particulier locatives, restent insuffisamment connues des
acteurs locaux, notamment lorsqu'il s'agit de propriétaires occupants dgés peu enclins i solliciter une
intervention ou lorsque les loyers ont été alignés sur les droits d'allocation logement du locataire en
place, générant un résiduel nul pour celui-ci, mais le rendant captif. Par ailleurs, les données relatives au
parc privé potentiellement indigne (PPPI) n'étant ni actualisées, ni géolocalisées, elles ne permettent pas
de diligenter des actions au bénéfice des ménages concernés.

Les quatre principales actions prévues pour répondre aux enjeux de lutte contre I'habitat indigne et
dégradé sont :

1. Lerepérage durant toute 'opération, sur la base des sources suivantes :

o Un partenariat avec les communes ;

o Les données de la CAF et de la MSA concernant les propriétaires occupants bénéficiant
d'une allocation logement et les propriétaires occupants bénéficiaires d'un minimum
social ;

o Les données du FSL concernant les propriétaires bénéficiant d'une aide 3 l'énerpie ou en
difficultés pour le paiement des loyers, en partenariat avec le Conseil Départemental ;

o Des échanges avec les travailleurs sociaux et médico-sociaux (en particulier le Conseil
Départemental, 'UDAF (service des tutelles), le CCAS;

o Les caisses de retraite dont les données sur les propric¢taires modestes et dgés peavent
étre riches d'enseignements et de repérage ;

o Les données MAJIC 3 A la parcelle (pour identifier les propriftaires des logements
repérés) ;

o Les données du numéro unique de la demande en logement social relatives aux
demandeurs de logements issus du territoire ayant motivés leurs demandes par une
situation de mal-logement.

2. Le suivi et I'accompagnement des situations signalées, qui s’appuiera sur les partenaires
du PDLHI :

Coordination avec le pdle départemental de lutte contre 'habitat indigne (PDLHI).
L'animation du péle départemental de lutte contre ['habitat indigne est assurée par la DDT
du Cantal. Elle assure également le rale de guichet unique et répercute les signalements
regus aux différents partenaires.

Les situations avérées d’habitat indigne sont évoquées en comité mal logement qui se réunit
tous les 2mois et qui rassemblent les partenaires suivants: ARS, DDETSPP Conseil
départemental, SIAO (Service Intégré d'Accueil et d'Orientation), CAF, MSA, opérateurs Anabh,
CCAS, ville dAurillac, UDAF, compagnons bitisseurs, et autres partenaires en tant que de
besoin.

Lopérateur ayant réalisé une visite dans un logement indigne est tenu de le signaler au
PDLH]I, et viendra en comité présenter la situation rencontrée.
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Le PDLHI communiquera également a I'équipe d'animation de I'OPAH les plaintes nouvelles
regues dans le périmétre de 'OPAH.

Schéma type du traitement d'un signalement
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3. La mise en place de procédures coercitives, tels que 'Opération de restauration immobiliére

(ORI}, ou I'Opération de résorption de I'habitat insalubre (RHI) et de restauration immobiliére
(THIRORI), si des situations sont identifiées. Le soutien de I'Anah via la CNLHI (et localement par
le PDLHI) pourra étre mobhilisé pour apprécier la pertinence d'opérations ORI et en effectuer le
calibrage. Au terme des procédures engagées, des réhabilitations lourdes / recompositions /
démolitions avec transferts de propriété pourront étre mises en ceuvre par les Communes
concernées, le cas échéant.

Les aides financiéres mobilisables
Propriétaires occupants trés modestes réalisant des travaux éligibles au dispositif « Ma Prime
Logement Décent » ;
o Aides de I'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté a hauteur de 10% plafonnés
45 000€ d'aide;
Propriétaires occupants modestes réalisant des travaux éligibles au dispositif « Ma Prime
Logement Décent » ;
o Aides de I'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté 3 hauteur de 1096 plafonnés
4 5 000€ d'aide ;
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- Propriétaires bailleurs réalisant des travaux éligibles au dispositif « Ma Prime Logement
Décent », avee conventionnement LocAvantages ;
o Aides de l'Anah + abondement de Saint-Flour Communauté a hauteur de 15% plafonnés

i 8 000€ d'aide par logement ;
3.3.2 Objectifs

Sur les 3 ans, 'OPAH Communautaire se donne comme objectif la réalisation de 12 réhabilitations
de logements dégradés, indignes ou trés dégradés et de 11 réhabilitations sur les logements de

propriétaires bailleurs,
Objectifs
Nombrede lopements sur 3.ans

Propriétaires occupants 12
Ma Prime Logement Décent
Propriétalres ballleurs 11

Ma Prime Logement Décent

TOTAL 23

Indicateurs de résultats pour le volet habitat indigne et trés dégradé :
= Nombre de signalements et de contacts érablis ;
» Nombre de visites réalisées, nombre de projets abandonnés et identification des causes
d’abandon ;
Nombre de rencontres avec les partenaires sociaux ;
Nombre de logements réhabilités ;
Type de travaux réalisés ;
Montant des travaux réalisés et coilts de réhabilitation au m?;
e  Nombre de logements subventionnés et caractéristiques (PO/PB, loyer...) ;
« Montants des subventions attribudes et % d'aide ;
s Localisation des différentes situations.

& a =

3.4, Volet rénovation énergétique et lutte contre la précarité énergétigue

La coordination entre France Rénov et I'OPAH est un objectif important pour assurer une cohérence
d'action, une meillcure visibilité sur le territoire, éviter les actions doublons et assurer une
communication thématique,

Cantal Rénov Enerpie, Service Public de la Performance Energétique de I'Habitat (SPRH) est la
déclinaison locale de France Rénov. Tous les EPCI du Cantal en sont partenaires. Il constitue le point
d'entrée unique pour tous les usagers qui souhaitent réaliser des travaux de rénovation énergétique. Il
centralise les demandes d'informations et apporte un conseil de ler niveau i tous les publics. Pour le
cas de publics éligibles aux dispositifs de I'OPAH, il délivrera une information relative aux services du
MAR incluant les coordonnées de I'ensemble des MAR agréés pour le territoire tout en présentant les
spécificités et les atouts de I'équipe de suivi animation de 'OPAH, également MAR.

Aussi, l'articulation entre 'OPAH, son opérateur et Cantal Rénov' Energie devra permettre de simplifier
et fuidifier le parcours des propriétaires.

Auregard de la réglementation actuellement en vigueur sur les missions de Mon Accompagnateur Re-

CPAH Communautare - Sant-Flour Communauty _ 20242027 12048



nov' (MAR), le suivi-animation devra respecter les conditions du décret n°2022-1035 du 22 juillet 2022,
modifié par le décret n® 2023-980 du 23 octobre 2023 portant simplification de la mission d'accompa-
gnement du service public de la performance énergétique de I'habitat, ainsi que de l'arrété du 14 dé-
cembre 2023, modifiant 'arrété du 21 décembre 2022 relatif  la mission d'accompagnement du service
public de la performance énergétique de I'habitat.”

Cet arrété définit les modalités de calendrier dans lequel les prestations d'accompagnement s’applique-
ront aux conventions d'opérations programmées d'amélioration de I'habitat et programme d'intérét gé-
néral, au sens de l'article L. 303-1 du code de la construction de I'habitation, ou aux programmes d'intérét
général d'amélioration de ['habitat, au sens de l"article R. 327-1 du méme code.

Les ménages engageant une rénovation d’ampleur ne déposeront qu'un seul dossier d’aide auprés de
FAgence nationale de I'habitat (ANAH). Celle-ci valarisera en effet, a la place du ménage, les aides com-
plémentaires au titre des certificats d'économie d'énergie (CEE) a partir de janvier 2024.

Une information et une orientation seront dispensées aux propriétaires bailleurs concernés par les dis-
positions de la loi Climat et Résilience, qui vont évoluer durant I'OPAH-RU. Ainsi :

dés d présent, un logement loué doit aveir au moins la classe G du DPE;

a partir du 1er janvier 2025, un logement loué devra obtenir au moins la classe F du DPE;
d partir du ler janvier 2028, un logement loué devra obtenir au moins la classe E du DPE ;
i partir du 1# janvier 2034, un logement loué devra obtenir au moins la classe D du DPE

& & ® ®

L'équipe de suivi-animation déploiera une communication spécifique pour recruter des propriétaires
en nécessité de mettre ¢n conformité leurs biens,

3.4.1. Descriptif du dispositifl

Le volet énergie et précarité énergétique, (incarné notamment A travers le déploiement du programme
Ma Prime Rénov’ parcours accompagné} s'articule directement avec les thématiques transversales de la
canstruction du Projet de Territoire de Saint-Flour Communauté.

Il s'inscrit donc en prolongement et renforcement des résultats obtenus ces derniéres années sur le
territoire & travers Ma Prime Renov' dont la communication nationale lui a permis de bénéficier d'une
bonne lisibilité a I'échelle de I'EPCI avec 96 dossiers soldés en cumulé, dont 72 sur le PIG 2020-2022 et
24 sur I'OPAH-RU 2017-2023 (thématique énergie PB et PO).

Il s'articule également trés étroitement avec le volet économigue et développement territorial de la
présente convention d'OPAH communautaire, puisque sa mise en ceuvre dépend d'un partenariat étroit
avet le tissu local des artisans du batiment.

Enfin, le volet précarité énergétique vise d créer une offre résidentielle dans I'ancien dont tous les
compartiments présentent un confort thermique (d'été et d’hiver) et une maitrise des consommations
optimales.

Dans le cadre de I'étude habitat, 'analyse des données des DPE (Diagnostics de Performance Energétique)
extrapolées a 'échelle de 'EPCI dénombre un minimum de 3 341 logements potenticllement tris
énergivores, ce qui représente 20 96 du pare, démontrant ainsi tout l'enjeu d'une action volontariste dans
le cadre de 'OPAH Communautaire 2024-2027 en matiére de lutte contre la précarité énergétique.

A noter que dans le cadre des travaux de rénovation énergétique adossés aux aides « Ma Prime Rénovs,
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et au regard des enjeux patrimoniaux du territoire, une attention particuliére sera portée a l'utilisation
de matériaux traditionnels et respectueux du patrimoine ancien. Ainsi, au regard de la localisation des
projets, les programmes de travaux en matiére de rénovation énergétique devront étre congus dans le
respect des prescriptions de IABF et du CAUE 15 notamment en ce qui concerne l'impossibilité d'isoler
par l'extérieur, au moins sur le domaine public.

Les trois principales actions prévues pour répondre au volet « énergie » sont :

1.

Le repérage des situations de précarité énergétique. Le dispositif reposera sur des échanges
d'informations et transmission de contacts, en particulier avec:
o Les communes.
o Le CCAS de Saint-Flour pour identifier des ménages en situation de précarité
énergétique ;
o Les services du Département chargés de la gestion du fonds de solidarité logement, en
vue notamment d'identifier des ménages mobilisant le FSL énergic;
o Les artisans locaux, qui peuvent se trouver au contact des situations.

Conformément aux missions MAR, l'accompagnement technique, administratif et financier
des projets de rénovation de propriétaires occupants modestes et trés modestes et également
bailleurs (avec exigence de gain de performance énergétique, dont accompagnement par la
mission de suivi-animation du déploiement local du dispositif Ma Prime Rénov' Le dispositif
proposera aux propriétaires une visite technique suivie d’un rapport avec audit énergétique et
plusieurs scénarii de travaux, dans le but de pousser la performance énergétique du projet au
maximum. Ils seront accompagnés de scénarii financiers afin de calibrer les plans de
financements les plus adaptés en fonction des ressources des propriétaires.

Les aides financiéres :
En mati¢re de projets éligibles aux aides de 'Anah, les aides financiéres mobilisables sont les

suivantes:
o LAnah aidera 'amélioration des logements de propriétaires occupants avec exigence

de gestes de travaux spécifiques et d'étiquette énergétique finale ;

o Saint-Flour Communauté abondera les aides de FAnah en matiére d'accompagnement
aux travaux pour la réalisation de logements conventionnés :

- ahauteur de 5 % du montant des travaux réalisés pour les projets propriétaires
aoccupants avec un montant d'aide plafonné a 1 650€ ;

= 4 hauteur de 5 % du montant des travaux réalisés pour les projets propridtaires
bailleurs avec un montant d'aide plafonné i 3 000€ par logement.

Un travail étroit avec l'ensemble des acteurs locaux sera nécessaire pour obtenir une évaluation de
qualité. L'estimation des ménages touchés par ce phénoméne pourra se faire d partir de données sociales
(données cartographices élaborées par I'Anah a partir des fichiers Filocom, exploitation des fichiers CAF,
des donneées des commissions DALQ, des informations délivrées par les service soclaux ...) ou de
donndes relatives i la consommation énergétique (I'exploitation des fichiers FSL et FSE sur les impayés,
les retours de terrain des fournisseurs d'énergie et de fluides, les exploitations d'arrétés d'insalubrité ..).

3.4.2 Objectils
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Sur les 3 ans, I'OPAH Communautaire permettra de financer les projets de rénovation énergétique de
124 logements répartis de la maniére suivante :

120 Propriétaires occupants.
4 Propriétaires bailleurs

Propriétaires occupants
Ma Prime Rénov’ parcours accompagné 120 (40 par an)
Propriétaires bailleurs F
Habiter Mieux
TOTAL 324

Indicateurs de résultat du volet énergie :

Nombre de signalements et de contacts étahblis ;

Nombre de visites réalisées ;

Nombre d'orientations vers le service public de la rénovation

Nombre de projets abandonnés et causes ;

Nombre de logements subventionnés et caractéristiques (loyer, maison, appartement, année de
construction...) ;

Localisation des projets ;

Typologie des ménages : composition familiale, statut des propriétaires, plafonds de ressource ;
Gain énergétique : nombre de logements classés par gain énergétique, montant moyen des
travaux éligibles, étiquettes énergétiques, économie d'émission de gaz a effet de serre ;

Montant des travaux réalisés et cofits de réhabilitation au m?;

Montant et 9% des aides attribudes.
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3.5. Volet travaux pour l'autonomie de la personne dans I'habitat

3.5.1 Descriptif du dispositifl

Au-dela des enjeux liés au vieillissement de 1a population et 3 'amélioration des conditions de vie des
personnes porteuses de handicap, les enjeux d'accueil de population de Saint-Flour Communauté au sein
du bassin de vie et de I'espace régional, invitent & tirer parti de l'atout que constitue la proximité des
services, des commerces, des lieux de vie et d’animation, du cadre de vie du territoire et de la sécurité.

Moins mobiles, plus tributaires de ces services, les personnes dgées et/ou porteuses de handicap sont
un public particulitrement concerné par les atouts du cazur de ville, A condition que s’y développe une
offre accessible et désirable.

Létude pré-opérationnelle a mis fortement en avant les enjeux de maintien 3 domicile des personnes les
plus dgées et la nécessité d'inclure des approches d'adaptation dans 'offre nouvelle pour faciliter le cas
échéant des relocalisations en ceeurs de villes,

A noter que sur 26 % de la population, soit un habitant sur quatre, a plus de 65 ans 3 I'échelle de Ia
communauté de communes, hors résidences séniors.

Les actions engagées dans le cadre de I'OPAH Communautaire s‘articuleront avec les politiques du
Conseil Départemental du Cantal en faveur de I'adaptation des logements 3 1'ige, ainsi qu‘avec celles des
Caisses de retraite et tout particuliérement de la CARSAT. En tant que de besoin, des partenaires comme
Procivis pourront étre mobilisés.

En réponse aux enjeux d'accessibilité, le volet adaptation de la présente convention d'OPAH
Communautaire intégrera une mobilisation des aides de 1'Anah et de la Communauté de Communes.
Ainsi, les 2 interventions relevant du volet adaptation prévus a la présente convention sont :

1. Laccompagnement social, technique, administratif et financier des projets d'adaptation de
propriétaires occupants modestes et trés modestes : le dispositif proposera aux propriétaires
une visite technique suivie d'un rapport proposant un programme de travaux. Il sera
accompagné d'un plan de financement adapté aux ressources des propriétaires ;

2. Les aides financiéres :

- LAnah: Amélioration des logements de propriftaires occupants au travers du dispositif
MaPrimeAdapt.

- Saint-Flour Communauté : abondement des aides de I'Anah dans le cadre de Ma Prime Adapt, 3
hauteur de 5% avec un plafoninement des aides 3 hauteur de 750€.
3.5.2 Objectifs

Interventions en soutien i la perte d'autonomie :

78 logements (26 par an)
Fropriétaires occupants trés modestes 58 logements
Propriétaires occupants modestes 20 logements

Sur les 3 ans, 'OPAH Communautaire permettra de financer les projets d'adaptation a la perte
d'autonomie de 78 logements ;
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e Propriétaire occupant trés modeste en perte d'autonomie, 58 logements ;
s Propriétaire occupant modeste en perte d'autonomie, 20 logements.

Indicateurs de résultats pour le volet autonomie :
» Nombre et caractéristiques des logements ayant fait I'objet d'une subvention ;
Types de travaux;
Lacalisation des projets ;
Colits de réhabilitation au m? ;
Montant des travaux réalisés,
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3.6 Volet social

3.6.1 Descriptif du dispositil

Au-deld des dimensions de repérage des situations d'indignité et ou de précarité énergétique, le volet
social de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » répond notamment 3 trais impératifs :
le maintien des populations fragiles qui se trouvent dans le territoire par l'apport de solutions sur
mesure, la crédibilité des montages de projet en matiére de financement du reste a charge, mais aussi, la
recherche de mixité et d'équilibre de peuplement, en particulier par la facilitation de l'installation de
familles et de propriétaires occupants,

Le volet social doit done permettre de guider I'intervention de I'OPAH Communautaire de « Saint-Flour
Communauté » vers les personnes les plus fragiles mais également d'apporter des solutions sur mesure
menant i des réalisations effectives au-dela de I'étape de 'agrément.

Cette logique se manifestera au travers de quatre principales actions :

L ]

Un partenariat avec les acteurs au contact des publics fragiles, au premier rang desquels les
services d'aides et daccompagnement 3 domicile des personnes ( ADMR, ASED), le Département
du Cantal (FSL, Poles Médicaux-Sociaux, équipes de VAllocation Personnalisée d'Autonomie,
Cantal RENOV' énergie), le centre hospitalier, les CCAS présents A I'échelle du territoire, complété
par une communication d'opération prenant en considération les publics fragiles (au travers
notamment de relais comme le CCAS, les associations d’aide 3 domicile, les tmvailleurs sociaux
du Département, de la MSA et de la CAF). Cette communication permettra notamment d'activer
un potentiel identifi¢ de ménages A faibles ressources mais en capacité de mener 3 bien une
opération d'acquisition amélioration de résidence principale.

L'équipe de suivi-animation assurera une orfentation mutuelle des ménages en souhait ou en
nécessité de réaliser un ou plusieurs postes de travaux par eux-mémes avee le « Bricobus
Solidaire ». Le Bricobus Solidaire du Cantal est un outil itinérant de détection, d'intervention et
d'accompagnement a 'amélioration de I'habitat auprés de ménages en difficulté, propriétaires
ou locataires, cofinancé par le Conseil départemental, la CAF, la MSA, les bailleurs sociaux, et par
les EPCI dont Saint-Flour Communauté pour un accompagnement renforcé sur son territoire.

Un suivi-animation prenant en considération les paramétres techniques, économiques, mais
également en termes d'aide 3 la prise de décision qui vont permettre au porteur de projet de
garder son élan jusquau bout, comme I'a démontré le bilan établi 3 l'occasion de l'étude
préopérationnelle. Cet accompagnement inclura en fonction des situations rencontrées :

o Desvisites i domicile et une aide au choix du bon scénario patrimonial / architectural /
financier ;

o Le dessin des projets pour confirmer leur validité architecturale, technique et financiére
lorsque cela sera nécessaire ;

o La faisabilité réglementaire des projets en amont du travail du service instructeur du
droit des sols et en relation avec eux et le service de 'UDAP (Unité Départementale de
IArchitecture et du Patrimoine) ; le CAUE dans I'accompagnement et 'appui aux porteurs
de projets.

o La protection et mise en wvaleur du patrimoine béti, l'environnement, et au
développement des connaissances architecturales et paysagéres ;

o Laccompagnement dans la prise de décision familiale, avec les ayants droits, mise en
place d'un calendrier du projet;

o Lassistance dans la recherche de solutions de financements et d'aides, en lien avec les

autres volets du dispositif OPAH Communautaire ;
Lassistance pour la consultation et le choix des professionnels nécessaires a
I'aboutissement des projets : architectes, maitres d'ceuvres, constructeurs, géomdtres,

(%]
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notaires, agents immobiliers, banques, etc;

o Lassistance pour le dépdt des autorisations d'urbanisme ;

o Laccompagnement des porteurs de projets dans la mise en vente ou mise en location des
biens (cas de détenteurs de biens vacants qui ne sont pas porteurs de projet mais seraient
en situation de céder leur bien d un porteur de projet) ;

o Laide aux porteurs de projet pour la mobilisation et le recours au prét avance rénovation
(ou prét Avance mutation) consenti par un établissement de crédit, un établissement
financier ou une société de tiers-financement.

Une « ingénierie du reste a charge » exploitant pleinement toutes les ressources patrimoniales
activables (opération mixte locatif et résidence principale, vente de combles, division d'un grand
logement occupé par une personne seule, montage d'une opération dans le cadre d'une stratégie
familiale - par exemple en combinant projet sur un logement familial et accueil d'un parent
dgé...). Cette ingénierie mobilisera en tant que de besoin les établissements bancaires dont le
ménage est ressortissant, Procivis, et exceptionnellement, la réalisation de travaux par un tiers
avec conventionnement.

En complément, le dispositil de suivi-animation de 'OPAH Communautaire intdégrera la capacité
a organiser le relogement temporaire ou définitif les locataires ou propriétaires occupants et les
locataires de logements indignes lorsque les travaux dans le logement ou la nature de la
transformation effectuée ne permettront pas le maintien dans les lieux durant les travaux ou a
I'issue des travauy, ainsi que I'accompagnement social de ces relogements. Il ne s’agit néanmoins
enaucun cas d'une prise en charge des frais induits, mais d'un accompagnement administratif et
logistique. Ce travail sera réalisé en lien avec les bailleurs sociaux présents sur le territoire et les
collectivités.

Al'occasion des diagnostics autonomie opérés par I'équipe de suivi-animation, celle-ci étudiera
systématiquement des options d'orientation des personnes vers des logements adaptés situés
sur le territoire en lien avec les projets d'habitat inclusif, résidence senior, en particulier lorsque
le niveau d'intervention requis dans le logement existant est trés important et/ou coilteux,
posant la question d'un relogement dans l'intérét de la personne.

3.6.2 Objectifs

Les objectifs sont inscrits dans les autres volets en corrélation (énergie, lutte habitat indigne, autonomie).

Indicateurs de résultats du volet social :

Nombre et caractéristiques des ménages accompagnés dans le cadre des projets subventionnés ;
Nombre et montant d'aides complémentaires spécifiques mobilisées (recours externes
potentiels d préciser) ;

Nombre de ménages relogés ;

Nombre de ménages orientés vers les partenaires sociaux;

Questionnaire de satisfaction auprés de chaque ménage accompagné.

3.7. Volet patrimonial et environnemental

3.7.1 Descriptil du dispositif

Le volet patrimonial et environnemental de I'OPAH Communautaire s'articule directement avec
I'ensemble des composantes du projet d'attractivité territorial exprimé 3 travers le Projet de Territoire
tle Saint-Flour Communauté notamment.
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Au plan patrimonial, ce volet transversal de 'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté »
permet  'ensemble du travail engagé sur 'accueil de population, la qualification de I'offre immobiliére
etla résorption de la vacance de faire du patrimoine des 53 communes de Saint-Flour Communauté dans
leur ensemble un patrimoine vivant. Il permet aussi de relier chaque opération de I'OPAH
Communautaire & une dimension patrimoniale, manifestée, au-dela des dispositifs financiers, par une
attention forte portée & la sensibilisation des porteurs de projets. Le volet patrimonial parantit une mise
en valeur d'éléments identitaires qui font le cadre de vie du territoire intercommunal.

Au plan environnemental, les conditions imparties pour 'obtention de I'ensemble des financements 3
composante Anah, a Saint-Flour Communauté, permettront un gain de performance énergétique et donc
une diminution des dépenses énergétiques pour des projets d'immeubles comme pour des projets de
logements,

Chaque intervention de 'OPAH Communautaire concourra 3 la préservation et la mise en valeur du
patrimoine tout en étant soumise & des dispositions assurant la cohérence et la pertinence des
interventions technigues et architecturales, en lien étroit avec les services des Architectes des Bitiments
de France.

Le dispositif du volet patrimonial et environnemental repose sur

1. Une Ingénierie de projet en capacité d'insuffler une réflexion architecturale, patrimoniale et
environnementale al'amont dans chaque projet, en préalable au travail de recherche d'éligibilité ;

2. Un partenariat étroit avec I'UDAP, le CAUE et la Fondation du Patrimoine, qui sera facilité
par une logique de suivi-animation marquée par une ingénierie de conception «le projet
d’abord », permettant d'instaurer un dialogue & des phases de projets oil les orientations restent
ouvertes et les amendements possibles, et donc 3 méme d'engager un dialogue ¢n amont avec
I'UDAP, avant d'approfondir les options de projet ;

3. La mobilisation le cas échéant des dispositifs fiscaux Monuments Historiques s'ils peuvent
étre mis en ceuvre (Malraux notamment).

3.7.2 Objectifs
Qualité globale des réhabilitations financées et respect des circuits de demande d'autorisation

d'urbanisme.

Indicateurs de résultats pour le volet patrimonial :

Nombre d'opérations associant réhabilitation intérieure et extérieure des logements.

3.8. Volet économique et développement territorial

3.8.1 Descriptif du dispositif

Le volet économique et développement territorial de '0PAH Communautaire concerne de maniére
transversale 'ensemble des actions entreprises  I'échelle du périmétre des 53 communes de Saint-Flour
Communauté en matiére d'attractivité et de revitalisation. Il sarticule parfaitement et compléte
parfaitement 'ORT dans le cadre du dispositif valant Petites Villes de Demain (PVD).
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Au travers de la convention multisite et de logiques d'action associant la combinaison « ingénierie +
financement », le dispositif OPAH Communautaire de Saint-Flour Communauté combine des effets de
leviers permettant le déblocage d'environ 4,8 Millions d’euros de travaux en 3 ans. La principale action
prévue est:

1. Laccueil de propriétaires occupants contribuant A la mixité d'occupation et a la chalandise de
la Communauté de Communes, avec la mise ¢n ceuvre d'un dispositif d'amélioration de
Fattractivité des logements qui permettra notamment d'attirer une nouvelle population sur le
territoire des 53 communes de Saint-Flour Communauté et 3 I'échelle de leurs coeurs de villes en
particulier au service d'une attractivité économique renforcée ;

Z. Lacréation ponctuelle de logements locatifs sociaux dans le cadre de projets qualitatifs en
ceeur de villes ou de bourgs.

3.8.2 Objectifs

Les objectils sur 3 ans sont
* Déclenchement d'environ 4,2 Millions d'euros de travaux en 3 ans :
* Accuell de nouveaux ménages (occupants de logements vacants + occupants de nouveauy
logements créés - notamment en combles- dans des immeubles existants...).

Indicateurs de résultat du volet économique et développement territorial :

* Implantation de locaux commerciaux et d'activités de services

* Incidences économiques sur la filiére BTP : montant des travaux et provenance géographique
des entreprises.

= Montant total de travaux déclenchés par l'opération

+ Dontau bénéfice des professionnels locaux
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Article 4 - Objectifs quantitatifs de réhabilitation

4.1 Objectifs quantitatifs globaux de la convention

Les objectils globaux sont évalués & 225 logements minimum, répartis comme suit :

= Logements subventionnés par l'Anah :
e 210 logements occupés par leur propriétaire (70 par an)

+ 15 lopements d vocation locative (5 paran)

Total
Logements de propriétaires occupants 210
Dont Ma Prime Rénov' Parcours Accompagné 120
Dont Ma Prime Logement Décent 12
Dont Ma Prime Adapt’ 78
Logements de propriétaires bailleurs 15
Dont Ma Prime Logement Décent 11
Daont Habiter Mieux 4
Dont transformation d'usage 0

Les objectifs présentés portent sur les lopements financés par ‘Anah.
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_ Objectifs de réalisation de la convention |
NB : ce tableau ne comporte pas de double compte, 3 l'exception de la ligne « répartition des logements
FB par niveaux de loyers conventionnés »

L84 2025 2026 027 Total
6 mois 6 mois
Logements de propriétaires
oCcipants 35 70 70 35 210
Dont Ma Prime Rénov'
Parcours Accompagné 20 40 10 20 Lh
Dont Ma Prime Logement
Décent 2 t 1 2 12
Dont Ma Prime Adapt' 13 26 26 13 78
Logements de propriétaires
ballleurs A . - + 15
Dont Ma Prime Logement 1 4 " 2 11
Décent
Dont Habiter Mieux 0 1 1 2 4
Dont transformation d'usape 0 0 0 0 0
Répartition des logements
PB par niveaux de loyers 1 5 5 +4 15
conventionnés LocAvantages
Dont PB MPR i faibles
ressources hors 1 1
conventionnement
Dont loyer intermédiaire Loc'l 1 5 + 5 12
Dont loyer conventionné social
; 1 1 2
Loc'2
Dont loyer conventionné trés
social Loc'3

Les objectifs présentés portent sur les logements financés par 'Anah.
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Chapitre IV - Financements de l'opération et engagements complémentaires.
Article 5 - Financements des partenaires de l'opération
5.1. Financements de I'Anah

5.1.1. Régles d'application

Les conditions géndrales de recevabilité et d'instruction des demandes, ainsi que les modalités de calcul
de la subvention applicables i l'opération découlent de la réglementation de I'Anah, ¢'est A dire du code
de la construction et de I'habitation, du réglement général de I'agence, des délibémtions du conseil
d'administration, des instructions du directeur général, des dispositions inscrites dans le(s)
programme(s) d'actions et, le cas échéant, des conventions de gestion passées entre Anah et le
délégataire de compétence.

Les conditions relatives aux aides de I'Anah et les taux maximaux de subvention sont susceptibles de
modifications, en fonction des évolutions de la réglementation de I'Anah.
5.1.2 Montants prévisionnels

Les montants prévisionnels des autorisations d'engagement de 'Anah pour 'epération sont de
5072 765,00 € selon I'échéancier suivant :

2024 6 mois 2025 2026 2027 6 mais Total
Total des engagements B45450,83€ | 169092167 € | 1690921,67C BA5460,83¢€ | 5072765,00C
dont aides aux travaux 752827,50€ | 1505655,00€ | 150565500€ | 752827,50€ | 451696500 €
dontingénierie part fixe 31500,00 € 63 000,00 € 63 000,00 31500,00€ | 189000,00€
dont ingénierie part variable 6113333 ¢ 122 266,67 € 122 366,67 € 61133,33¢ 366 800,00 £

Ce tableau est susceptible d'étre mis a jour en fonction des évolutions et des choix de la collectivité, et
tes décisions du consell d'administration de I'Anah.

5.2. Financements de la collectivité maitre d'ouvrage
Saint-Flour Communauté est Maitre d'Ouvrage. A ce titre, elle intervient en appui des aides aux travaux
de 'Anah et porte le volet « ingénierie » de I'OPAH Communautaire (et donc le suivi-animation).

5.2.2 Montants prévisionnels

Les montants prévisionnels des autorisations d'engagement de la collectivité maitre d'ouvrage Saint-

Flour Communauté pour I'opération sont de 546 100,00 €, selon I'échéancier suivant :

2024 6 mais 2025 2026 2027 6 moais Total
Total des engagements S1016,67€| 182033,33C| 182033,33¢ D101667C| 546100,00€
dont aides aux travaux 6941667€| 138833,33€] 138833.33¢ 6941667€| 416500,00€
dontreste d charge ingénierie sur TTC 21 600,00 € 43 200,00 € 43200,00€ 2160000€ | 129600,00C
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5.3. Autres financements
5.3.3. Partenariat avec Procivis

Le réseau PROCIVIS s'engage dans tous les métiers du logement, de la production aux services
immobiliers, dans le parc privé comme le parc social, avec pour objectif d'offrir des logements
abordables, durables et décents et de permettre I'accession A la propriété du plus grand nombre. Son
statut coopératif 'améne & mobiliser une part significative des ressources générées par ses activités
commerciales a des activitds sociales dans le secteur du logement.

Le Groupe PROCIVIS Sud Massif Central Toulouse Pyrénées (SMC TP), constitué des SACICAP Sud Massif
Central et SACICAP Toulouse Pyrénées, décline ses activités par l'intermédiaire de ses filiales
opérationnelles.

SACKAP 3G QERQ_QMS

SUD MASSIF CENTRAL
TOULOUSE PYRENEES
- ECLISSE —SMC (" STON ;
. proMOToN (.’ HABITAT .. DFS immc
PremglieT imr=piier DT gedisd Crgamiime Azence im=citire

fendwr sl Sare

Les actions des SACICAP (Sociétés Anonymes Coopérative d'Intérét Collectif pour 'Accession 3 la
Propriété) ont vocation a poursuivre leur soutien aux politiques de 'habitat dans leurs territoires. Ce
soutien a été réaffirmé par PROCIVIS, par la signature de la troisiéme convention de partenariat avec
I'Etat le 24 janvier 2023, pour la période de 2023-2030.

Cette nouvelle convention est l'occasion pour PROCIVIS de confirmer son engagement au coté de I'Etat
pour la rénovation du parc privé, mais également pour I'Etat de fixer des contreparties i cet engagement,
en faveur de I'ensemble des filiales opérationnelles du réseau, dans un objectif de d'équilibre du systéme.
En effet, la participation des SACICAP aux politiques de I'habitat reposant sur la pérennité des activités
de leurs filiales, les collectivités, par déclinaison de I'Etat, s'engagent 3 introduire ou conserver une
réciprocité des relations, avec 'acteur PROCIVIS local.

C'esta ce titre que figurent dans la présente convention les engagements réciproques des parties.

Engagement du Groupe PROCIVIS SMC TP

PROCIVIS SMC TP pourra favoriser le financement des copropriétaires, modestes et trés modestes,
occupants de leur logement.

Dans le cadre de la convention opérationnelle signée le 24 janvier 2023, PROCIVIS SMC TP s'engage a

accompagner les ménages modestes dans la rénovation de leur logement pour un montant total de prés
de 20 millions d’euros sur 8 ans.
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1- Intervention trés sociale en faveur des propriétaires occupants

Les bénéficiaires sont les copropriétaires ou propriétaires occupants dont les ressources correspondent
aux critéres de ménage modeste ou trés modeste selon la réglementation de IAnah.

PROCIVIS SMC TP aura la possibilité d'intervenir en faveur de ces derniers dans le cadre leurs missions
sociales et s'engage A contribuer 3 la mise en cruvre de solutions de financement sous forme d’avance
sur subventions et de préts.

Eligibilité

Pour étre éligibles aux opérations « Missions Sociales » de PROCIVIS SMC TP, les ménages devront étre
propriétaires occupants, modestes ou trés modestes, et bénéficiaires d'une aide de I'Etat, de l'Anah, d'une
collectivité territoriale, d'un EPCI ou de la Région.

Modalités d'intervention

o PROCIVIS SMC TP apporte les financements suivants :

o Lavance sans frais des subventions, dans I'attente de leur déblocage. En contrepartie, les
organismes et le bénéficiaire devront s'engager a verser directement 3 PROCIVIS SMC TP le
montant des subventions accordées,

o L'octroi de préts, sans intérét, permettant de financer le codit des travaux restant 3 la charge du
bénéficiaire.

Acceptation des dossiers de financement

PROCIVIS SMC TP assumant seul le risque économique et financier de ces opérations, il est seul
décisionnaire quant 3 l'attribution des financements ou des garanties, leurs modalités, leur durée et les
conditions de remboursement, avec pour objectif que la charge supportée par le bénéficiaire soit
compatible avec ses ressources, aprés mobilisation de son éventuelle faculté contributive.

Pour I'ensemble de ses interventions, PROCIVIS SMC TP s'engage i :

o Accompagner les actions de l'opération programmée,

o Aétudier les dossiers proposés par l'opérateur agréé dans le cadre du présent contrat,

o Alinformer l'opérateur agréé des décisions et des caractéristiques des financements « Missions
Sociales » attribués,

o Maobiliser les 46 SACICAP du réseau PROCIVIS.

Engagement des collectivités

L'Etat et par déclinaison, les collectivités locales signataires, reconnaissent le travail utile de PROCIVIS
SMCTP en faveur du logement des ménages modestes et s'‘engagent a soutenir le développement de ses
activités, notamment en facilitant, dans le respect des procédures en vigueur, la cession et la mise a
disposition d'emprises foncidres telles que les macro-lots, dans les opérations d'aménagement. lls
facilitent l'obtention par les filiales du Groupe PROCIVIS SMC TP de droits 3 construire dans les
programmes nationaux et grandes opérations dont ils sont pilotes ou partenaires, dans le respect des
procédures en vigueur,
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Chapitre V - Pilotage, animation et évaluation.

Article 6 - Conduite de I'opération
6.1. Pilotage de l'opération
6.1.1. Mission du maitre d'ouvrage

Saint-Flour Communauté sera chargée de piloter 'opération, de veiller au respect de la convention de
programme etd la bonne coordination des différents partenaires. Elle s"assurera par ailleurs de la bonne
exécution des dilférents volets du suivi-animation.

Ce pilotage sera exercé en lien étroit avec les instances des 53 communes de Saint-Flour Communauté,
pour, notamment, apprécier les éléments de résultats obtenus et apprécier 'impact de 'OPAH
Communautaire au regard des objectifs du Projet de Territoire, de I'ORT, du dispositif Petites Villes de
Demain, et des travaux engagés dans le cadre du lancement du PLUI, notamment en matitre de
production d'offre logement en intensification et en matiére d'attractivité et de revitalisation des carurs
de villes concerndés,

6.1.2. Instances de pilotage

Les comités ont pour objectif la coordination et I'animation des partenariats.

Le pilotage est assuré par Saint-Flour Communauté, maitre d'ouvrage de 'opération. Deux comités
seront mis en place : un comité de pilotage stratégique et un comité technique habitat.

Le comité de pilotage sera chargé de définir les orientations de I'opération et de permettre la rencontre
de 'ensemble des partenaires concernés. Il se réunira au moins une fois par an. |l sera composé de :

e Saint-Flour Communauté : Présidente, Vice-Président en charge de I'habitat et du logement et
techniciens

 Les 53 communes de Saint-Flour Communauté : Maires, Adjoints a l'urbanisme/habitat et

techniciens

Des représentants de 'Anah ;

LaDDT15;

LARS;

Le Département du Cantal, SPRH

Procivis

Les autres partenaires financiers de 'opération, signataires ou non de la présente convention ;

Lopérateur de I'OPAH-RU;

e Les partenaires et prestataires de suivi-animation OPAH Communautaire,

* L'UDAP 15, le CAUE 15 et la Fondation du patrimoine,

Le comité technique sera chargé de la conduite opérationnelle. Il se réunira tous les 3 mois ou autant
que de besoin pour un point complet sur les actions engagées, le déploiement dans le temps des
différents volets de la présente convention et le suivi des projets engagés et des consommations des
dotations financiéres, en traitant  la fois des réalisations effectives et des réalisations i anticiper. |l sera
composé :

* Des élus référents de Saint-Flour Communauté en charge de I'habitat, et Chels de projets PVD,
autres services selon ordre du jour ;

e« Des 53 communes de Saint-Flour Communauté : Services urbanisme/fhabitat, autres services
selon ordre du jour ;
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Des partenaires d associer selon 'ordre du jour;

Du SPRH

De I'Anah ;

LaDDT 15;

De I'opérateur de I'OPAH-RU ;

Des partenaires et prestataires de suivi-animation de 'OPAH-Communautaire ;

Des autres partenaires financiers de I'opération, signataires ou non de la présente convention.

a & & »

6.2, Suivi-animation de I'opération
6.2.1. Equipe de sulvi-animation

Globalement, le suivi-animation mis en place s'attachera 3 faire prévaloir, dans la communication
d'opération comme dans les modalités daccompagnement des ménages porteurs de projets, une logique
« le projet d'abord ». L'attention portée a la nature des projets, 3 leur adéquation avec les besoins des
ménages (pour les propriétaires occupants) mais aussi a leur crédibilité technique et économique
précédera le travail administratif sur I'éligibilité et sur I'accés aux aides

= Pouraborder la question de I'accompagnement de projets le plus en amont possible, lorsqu'il est
encore temps d'apporter des inflexions si nécessaires ;

* Pour concourir i limiter le nombre d'abandons de projets aprés agrément et faciliter, par la
validité programmatique, technique et économique des projets, leur mise en ceuvre rapide ;

¢ Pour faciliter la meilleure arientation possible des porteurs de projets vers un accompagnement
multidimensionnel et sur mesure.

En réponse aux éléments de diagnostic portés a I'amont, la présente convention déploie des outils pour
faire émerger, accompagner et orienter de multiples scénarios de projets ayant pour point commun, dans
leur diversité, de concourir:

e A I'accueil de populations nouvelles 3 I'échelle des 53 communes de la communauté de
communes :

* Aumaintien dans des conditions enviables des populations déja présentes ;

e Ala remise A niveau technique, thermique, et en matiére d'agrément du parc de logements
existants ;

* A la valorisation du patrimoine dans ses composantes exceptionnelles comme dans ses
composantes diffuses et vernaculaires.

Dans cette logique, I'équipe de suivi-animation associera des capacités de natures différentes.

Comme indiqué au chapitre premier de la présente convention, les différents volets d'action de I'OPAH
Communautaire de Saint-Flour Communauté se structurent en 2 logiques d'intervention, qui appellent
des compétences d'ingénierie différentes, mais étroitement articulées.

A / La communication et I'animation générale de Fopération ;

¢ B/ Le ceeur du dispositif OPAH Communautaire focalise le financement sur les ménages qui
en ont le plus besoin, rend possible des projets qui ne se réaliseraient pas sans financement, et
apporte une contribution majeure au changement d'image du territoire. Ce cazur de dispositif
s'appuie sur un accompagnement des scénarios de projets aidés par VAnah, avec des
abondements de la Communauté de Communes, (PO modestes et trés modestes),

Le dispositif de recrutement et de contractualisation avec la ou les équipes de suivi-animation prendra
en compte ces 2 volets distincts d'ingénierie, et les compétences qu'ils requitrent respectivement.
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Les faits générateurs du paiement de la part variable seront fixés dans les documents contractuels liant
la collectivité & I'opérateur tiers ; ils feront l'objet d'un accord préalable entre la collectivité et la
délégation locale de I'Anah.

6.2.2, Contenu des missions de suivi-animation

Les 2 logiques d'intervention présentées ci-dessus et les catégories de compétence qu'elles appellent
peuvent se détailler comme suit, en totale articulation avec le déploiement du service de conseil aux
particuliers proposé par I'OPAH-RU multisites, conduits de maniére concomitante & I'OPAH
Communautaire.

La mise en ceuvre du dispositilf OPAH Communautaire nécessite, ainsi une vigilance particuliére et des
efforts de communication et de coordination de la part de 'ensemble des partenaires du dispositif
Habitat de la Communauté de Communes.

6.2.2.1 Volet A / La communication et I'animation de l'opération OPAH Communautaire

L'équipe de suivi-animation OPAH Communautaire assurera les missions suivantes :

: :

Le volet Cormmunication de I'OPAH Communautaire de « Saint-Flour Communauté » devra s'articuler, le
cas échéant, avec le service de conseil aux particuliers proposé par I'OPAH-RU.

La proposition des stratépies, l'organisation des événements et la réalisation des supports seront
proposées par les opérateurs, en lien les uns avec les autres, & Saint-Flour Communauté lors de temps
de rencontre dédiés. Le service Développement Territorial et Attractivité de Saint-Flour Communauté
assurera la coordination des contenus et, en lien avec le service Communication de Saint-Flour
Communauté, proposera un cadre graphique permettant une lisibilité unifiée des différentes
propositions d'accompagnement du dispositif Habitat.

[nformation

Le 1+ accueil des porteurs de projets de Saint-Flour Communauté sera réalisé par I'opérateur OPAH
Communautaire sous la forme de permanences téléphoniques (numéro de téléphone spécifique dédié a
l'information eta l'accueil des porteurs de projets) et physiques (permanences en vis-a-vis pour recevoir,
conseiller et accompagnerles porteurs de projets), courriel etal'occasion d'événements et d’animations.
Cet accueil, réalisé grice 4 une présence territoriale forte au sein de la maison de habitat et du
patrimoineg, mais aussi des maisons France services du territoire, inclut I'information de I'ensemble des
particuliers et professionnels sur les aides et accompagnements disponibles, y compris :

¢ Lorientation des porteurs de projet vers les interlocuteurs appropriés hors périmétre ou non
eligibles aux financements de 'OPAH Communautaire, mais dont le projet présente un intérét au
regard des objectils de I'OPAH Communautaire.

En tout état de cause 'ensemble des missions de communication et d'animation s’effectuera en totale
articulation avec les actions portées par le service de conseil aux particuliers proposé par 'OPAH-RU.

En lien avec ce dernier, des actions de sensibilisation des professionnels du secteur immobilier et du
bitiment seront a4 développer. Lopérateur OPAH Communautaire pourra proposer des actions, et y
prendre part. Le mémoire méthodologique indiquera les expériences et les propositions du candidat en
la matiére.

Ce volet appelle notamment des compétences en matiére de communication, d'animation, d'organisation
d'événements, de reporting.
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6.2.2.2 Volet B / Missions de suivi-animation «classiques» : appui technique et
administratif au montage de projets de réhabilitation et de requalification aidés.

L'équipe de suivi-animation assurera les missions suivantes dans une démarche pro-active au contact
des habitants et porteurs de projets :

= Diagnostic : diagnostic technique, diagnostic social et juridique, diagnostic de gestion en cas de
copropriété, proposition de stratégies et des outils adaptés.

* Accompagnement sanitaire et social des ménages : accompagnement social, accompagnement
renforcé dans le cas d'arrété d'insalubrité ; hébergement et relogement.

* Aide 3 la décision : AMO technique au propriétaire ; assistance administrative et financiére ;
assistance A 'autorité publique.

Lopérateur OPAH Communautaire assurera la gestion des bases de données opérationnelles relatives a
'ensemble des dossiers accompagnés. [l devra pouvoir & tout moment et pour tout dossier étre en
capacité de produire la réponse aux questions suivantes :

* Le contact dispose-t-il ou non d'un dossier ou d'une procédure en cours ?
*  Quel estle statut de ce dossier et/ou de cette procédure ?
*  Quelle estla derniére action effectuée par l'opérateur OPAH Communautaire et sa date 7

s Quelle est la prochaine action d effectuer par l'opérateur OPAH Communautaire et par le porteur
tle projet ?

* Quels sont les paramétres du projet ?

Un tableau informatique sera produit & cet effet chaque semaine par 'opérateur & destination de la
Commune de Saint-Flour Communauté permettant d'alimenter une vue d'ensemble des parcours
accompagnés par le dispositifau regard notamment de l'articulation avec le service de conseil aux
particuliers proposé par l'opération de 'OPAH-RU.

A cette fin, des temps d'échanges et de transmission d'informations entre l'opérateur d'OPAH
Communautaire, l'opérateur de I'OPAH-RU et la Communauté de Communes, organisés de fagon
collégiale, auront licu de vive voix (conférence téléphonique, visioconférence, présentiel), sur un rythme
régulier (au moins une fois par mois).

Ce volet appelle notamment des compétences techniques, sociales, administratives et juridiques.

6.2.3. Madalités de coordination opérationnelle

Sous la responsabilité du service Développement Territarial et Attractivité de Saint-Flour Communauté,
I'équipe de suivi-animation veillera & assurer une coordination opérationnelle avec I'ensemble des
partenaires, notamment avec :

* Lesservices compétents de Saint-Flour Communauté, des Communes, du Département du Cantal,
de I'Anah,

o Lesservices instructeurs des demandes de subventions,

* Lesacteurs du secteur social,

e Lesautres partenaires intervenant sur des thématiques spécifiques (ADEME, CAF...),

e Les instructeurs ADS / ABF,
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L'opérateur de |'OPAH-RU.

6.3. Evaluation et sulvi des actions engagées

6.3.1. Indicateurs de suivi des objectifs

La présente convention doit permettre d'atteindre les objectifs généraux définis aux articles 3 et 4. Les
objectifs seront suivis grice aux indicateurs de résultats définis pour chaque volet.

Plus globalement, au début de chague année au regard de la date d'anniversaire de la signature de la
présente convention, et en articulation avec les contenus de U'étude pré-opérationnelle, les impacts de
I'OPAH-RU seront appréciés au regard de :

- 8 ®

L'évolution du nombre de résidences principales (MAJIC3 année n-1).
L'évolution du nombre de logements vacants (MAJIC3 année n-1).
L'évolution de la part des propriétaires occupants (MAJIC3 année n-1).
Le nombre de transactions (DVF année n-1).

6.3.2. Bilans et évaluation finale

Evaluation de la mission d'animation :

L'équipe de suivi-animation présentera en comité technique et de pilotage le bilan exhaustif du travail
d’animation permettant de mesurer

L'efficacité des circuits de repérage.

Le respect du plan de communication,

Lavancement des plans d'actions spécifiques, le cas échéant

Le respect des engagements prévus avec chaque partenaire et des échanges quiont eu lieu depuis
le comité technique précédent.

Le suivi en continu,

Le suivi de I'OPAH Communautaire sera fait via un tableau de bord tenu par I'équipe de suivi-animation
et permettra:

D'identifier chaque famille repérée, 'origine et la date du repérage, la date du ler contact, la date
de la visite du logement, la date de 'établissement de 'audit des rapports, la date de demande et
de réception des devis, la date de dépat du dossier, la classe énergétique du logement avant et
aprés travaux (le cas échéant), le gain énergétique (le cas échéant), le colit des travaux, les taux
de subwvention de chaque partenaire financier.

Une distinction sera établie entre le¢s propriétaires occupants trés modestes et modestes, les
dossiers relevant de la précarité énergétique, de la lutte contre les logements indignes et
dégradés, les propriétaires bailleurs, et les dossiers relevant des travaux d'autonomie / maintien
a domicile.

D'analyser la performance des travaux (le cas échéant) : gain énergétique moyen, sortie de classe
énerpivore (F et G), atteinte de la classe sobre (A, B et C), et de comparer les résultats par mpport
au niveau départemental et national.

D'identifier les dossiers pour lesquels les travaux de maintien & domicile et de précarité
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énergétique sont couplés.
* D'identifier les dossiers non aboutis et les motifs,
» D'identifier le recours aux préts sociaux.

Ce tableau de bord sera transmis mensuellement 3 la Communauté de Commune, et aux membres du
comité technique, préalablement & chacune des réunions.

Sur alerte de U'équipe de suivi-animation, la Communauté de Communes informera également les
membres du comité technique dés que le niveau de repérage d'une catégorie de porteurs de projets
couvre 90 % de la ligne correspondante du programme. Cette alerte permettra aux membres du comité
technique de se concerter avant la prochaine réunion et d’envisager ainsi un basculement financier entre
les catégories de familles, d'apprécier "opportunité d'un abendement financier sur le programme ou
celul de financer des projets hors OPAH,

Un bilan annuel et un bilan final de 'opération seront réalisés et présentés sous la responsabilité du
maitre d'ouvrage en comité de pilotage stratégique. lls seront adressés aux différents partenaires de

I'opération.
Bilan annuel

Le bilan annuel sera présenté chaque année en comité de pilotage par le maitre d'ouvrage, au plus tard
deux mois aprés la fin de 'année N (avec pour référence la date anniversaire de la signature de la
présente convention). Il sera préparé par I'équipe de suivi-animation et soumis 3 la validation préalable
de Ia Communauté de Communes.
Un document sera remis préalablement aux membres du comité et traitera 3 minima des points suivants :
= Le rappel des objectifs de l'opération en nombre et en financement ;
* Lavancement du programme par objectif;
* Lanalyse:

o Del'efficacité de I'animation mise en place.

o Del'efficacité du travail au sein du comité technique.

o Du bilan énergétique des travaux (gain énergétique et étiquettes, logement atteignant le
niveau BBC rénovation aprés travaux).

o Du bilan financier (comparaison avec le prévisionnel, mobilisation de I'Eco-prét 3 taux zéro,
mobilisation des prits sociaux, coiit moyen par chantier, montant moyen de subvention
versée, niveau moyen du reste a charge, % du reste A charge financé par la famille, ...).

o Du cofit de I'ingénierie pour chacun des financeurs.

o Durespect du plan de communication.

o Del'enpagement de chacun des partenaires.

» La proposition d'un nouveau plan de communication annuel ;

« La proposition des réajustements qui savérent nécessaires ;

« La description précise des motifs d'échec par type de frein (financier, technique, familiaux...), le
nombre de situations concernées par chaque type et des propositions d'actions pour réduire les
facteurs d'échec.

En fonction des difficultés rencontrées sur les plans technique, administratif et financier, des mesures
seront proposées pour corriger la tendance et atteindre les objectifs fixés par la convention. Elles feront
si nécessaire l'objet d'un avenant i la convention. L'équipe de suivi-animation contribuera, en ce qui la
concerne, a ces propositions.

Bilan final
Sous la responsabilité du maitre d'ouvrage, un bilan final du programme sous forme de rapport devra
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étre présenté au comité de pilotage en fin de mission, dans un délai de deux mois aprés I'échéance de
I"OPAH Communautaire.
Ce rapport devra d minima :
e Regrouper les bilans annuels et en présenter une synthése
* Analyserl'impact du programme au regard :
o De la performance énerpétique des logements.
o De l'emploi dans les entreprises du bitiment situdes sur le territoire de la collectivité, et
situées sur les territoires volisins,
o De l'impact environnemental.
o Del'impact social.
» Mesurer et analyser les écarts entre I'ambition du programme et le bilan final, en indiquant les
moyens mis en ceuvre tout au long du programme pour que cet écart soit le plus faible possible
« Analyser le comportement des entreprises (partenariat, acteurs du repérage, maitrise des coiits,
embauches ou maintien des emplois, etc.) ;
Présenter un bilan des actions d'accompagnement engagées ;
Etablir la liste de toutes les actions innovantes engagées ;
= Eclairer sur les choix  faire par les élus et I'Anah pour une poursuite des actions.

Ce document pourra comporter des propositions d'action 3 mettre en cuvre pour prolonger la
dynamique du programrme ainsi que des solutions nouvelles a initier,
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Chapltre VI - Communlcation.
Article 7 - Communication

7.1. Régles relatives  I'Agence Nationale de I'Habitat

Le maitre d'ouvrage du programme, les signataires et 'opémateur s'engagent & mettre en ceuvre les
actions d'information et de communication présentées ci-dessous. Il est ainsi impératif de porter le nom
et le logo de I'Agence nationale de I'habitat sur I'ensemble des documents et ce dans le respect de la
charte graphique de I'Etat. Ceci implique tous les supports d'information print et digitaux, tels que :
dépliants, plaquettes, vitrophanlies, sites internet ou communications presse portant sur 1'Opah,

Le logo de I'Anah en quadrichromie, la mention de son numéro gris (0 808 800 700) ¢t de son site
internet anah.fr devront apparmitre sur I'ensemble des supports écrits et digitaux dédiés a informer sur
le programme au méme niveau que les autres financeurs : articles presse municipale, ou presse
quotidienne régionale, affichage, site internet, exposition, filmographie, vitrophanie dans le cadre du
bureau d'accuell de 'opération notamment.

L'opérateur assurant les missions de suivi-animation indiquera dans tous les supports de
communication qu'ill élaborera, quels qu'ils soient, 'origine des subventions allouées par I'Anah.

Il reproduira dans ces supports a la fois le logo type et la mention du numéro et du site internet de
I'Agence, dans le respect de la charte graphique.

Dans le cadre des OPAH, pour les opérations importantes de travaux, les éventuels supports
d'information de chantier (autocollants, biches, panneaux...) comporteront la mention « travaux réalisés
avec l'aide de l'Anah ».

Le logo du ministére en charge dulogement devra également figurer sur tout support de communication
diffusé dans le cadre de 'opération.

Lors des réunions d'information destinées d présenter les financements, l'organisme d'animation devra
travailler en étroite collaboration avec la délégation locale (ou le cas échéant le délégataire desaides ala
pierre) et remettre un dossier qui aura été élaboré avec celle-ci ou celui-ci.

D'une maniére générale, les documents de communication devront avoir été réalisés avec la DDT (ou le

cas échéant le délégataire des aides 3 la pierre), qui fournira toutes les indications nécessaires 3 la

rédaction des textes dans le cadre de la politique menée localement : priorités, thématique, enjeux locausy,
etc. et qui validera les informations concernant IAnah.

Les documents d'information générale ou technique congus par 'Agence a destination du public devront
Otre largement diffusés. Il appartient au maitre d'ouvrage du programme et a 'opérateur de prendre
attache auprés du pdle Communication, coordination et relations institutionnelles (PCCRI) de l'Anah afin
de disposer en permanence des supports existants : guides pratiques, liste des travaux recevables,
dépliants sur les aides, etc.

Par ailleurs, dans le cadre de sa mission d'information et de communication, I'Anah peut étre amenée a
solliciter l'opérateur en vue de réaliser des reportages journalistiques, photographiques ou
filmopraphiques destinés a nourrir ses publications et sites internet. Lopérateur apportera son concours
A ces réalisations pour la mise en valeur du programme,

En complément, si les signataires de la convention réalisent eux-mémes des supports de communication

relatifs & I'OPAH, ils s'engagent a les faire connaitre au PCCRI de I'Anah et les mettre i sa disposition
libres de droits.
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Enfin, le maitre d'ouvrage et I'opérateur assurant les missions de suivi-animation dans le secteur
programmé s'engagent d informer la direction de la communication de 'Anah de toute manifestation
spécifique consacrée d 'opération afin qu'elle relaje cette information.

Afin de faciliter les échanges, 'ensemble des outils de communications (logos et régles d'usage) sont a
disposition sur I'extranet de l'Agence.

7.2 Rigles relatives aux autres partenaires

Des dispositions complémentaires seront déterminées avec chacun des partenaires de l'opération et
particuli¢rement la Communauté de Communes, des Communes et le Département du Cantal
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Chapitre VII - Prise d'effet de la convention, durée, révision, résiliation et prorogation.
Article8 - Durée de la convention

La présente convention est conclue pour une période de 3 années calendaire. Elle portera ses effets pour
les demandes de subvention déposées auprés des services de I'Anah du jj/mm /faa (date qui ne peut ére
antérieure a la date de signature apposée par le dernier signataire) au jj/mm/aa.

Article 9 - Révisi ou résiliation de| :

Si 'évolution du contexte budgétaire, de la politique en matiére d'amélioration de I'habitat, ou de
l'opération [analyse des indicateurs de résultat et des consommations de crédits), le nécessite, des
ajustements pourront étre effectuds, par voie d'avenant.

Toute maodification des conditions et des modalités d'exécution de la présente convention fera I'objet
d'un avenant.

La présente convention pourra étre résiliée, par le maitre d'ouvrage ou lAnah, de maniére unilatérale et
anticipée, a 'expiration d'un délai de 6 mois suivant I'envoi d'une lettre recommandée avec accusé de
réception a I'ensemble des autres parties. La lettre détaillera les motifs de cette résiliation. Lexercice de
la faculté de résiliation ne dispense pas les parties de remplir les obligations contractées jusqu'a la date
de prise d'effet de la résiliation.

Article 10 - Transmission de la convention

La convention de progrmamme signée et ses annexes sont transmises aux différents signataires, au porteur
associé du programme SARE, ainsi qu'au délégué de l'agence dans la région et & 'Anah centrale en
version PDF.

Le délégué de l'Anah dans le département est chargé de l'intégration des informations de la convention
dans Contrat Anah.

Fait en xx exemplaires a xx, le xx

Pour [Agence nationale de1'habitat,
Pour Progivis,

Pour Saint-Flour Communauté

Pour I'Etat,
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ANNEXES

Annexe 1, Récapitulatif des projets accompagnés (3 1a date de conclusion de 1a convention)

Les objectifs globaux sont évalués a 211 minimum (projets fagades et aides complémentaires), répartis

comme suit:
Total
Logements de propriétaires occupants 210
Dont Ma Prime Rénov’ Parcours Accompagné 120
Dont Ma Prime Logement Décent 12
Dont Ma Prime Adapt’ 78
Logements de propriétaires bailleurs 15
Dont Ma Prime Logement Décent 11
Dont Habiter Micux 1
Dont transformation d'usage 0
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-

Volet
d'opération

Nature de l'indicateur

Volet urbain

Nombre de projets au contact des actions « espaces publics » de TORT

Nombre de projets mixtes Habital / commerce

Nombre de fagades traitées

Volet
immoblller

Nombre de logements vacants remis sur le marché

Nombre de logements occupés réhabilités

Nombre de ménages bénéficiant de chacune des actions

Nombre de dossiers non-aboutis el causes d'abandon

Nombre de logements par type de financement (Action Logement / Anah
VIR/DIIF)

Nombre et caractéristiques des logements ayant fait I'objet d'une
subvention avec décomposition selon le type de loyer pratiqué aprés
travaux

Localisation des logements réhabilités

Volet lutte
contre
I'habitat
indigne et trés
dégradé

Nombre de signalements et de contacts établis

Nombre de visiles réalisées, nombre de projels abandonnés el
identification des causes d'abandon

Nombre de rencontres avec les parienaires sociaux

Nombre de logements réhabilites

Type de travaux réalisés

Montant des travaux réalisés et colits de réhabilitation au m?

Nombre de logements subventionnés el caracténistiques (PO/PB,
loyer...)

Montants des subventions attibuées et % d'zide

Localisation des différentes situations

COPAH Communputare - Seni-Flour Communautd _ 2024-2027

4TI45



Nombre de signalements el de contacts élablis
Nombre de visites réalisées

Nombre d'orientations vers le service public de la rénovation
Nombre de projets abandonnés et causes

Volet Nombre de logements subventionnés el caracténistiques (loyer, maison,
rénovation appartement, année de construction...)
énergétique Localisation des projels
et lutte contre

la précarité Typologie des ménages p a}::frﬂnr;pdu:ﬁh:a: :;t:ﬁ statut des propriétaires,
énergétique Gain énergétique : nombre de logements classés par gain énergétique,
montant moyen des travaux éligibles, étiquettes énergétiques, £conomie

d'émission de gaz 3 effel de serre

Montant des travaux réalisés et codts de réhabilitation au m2

Montant et % des aides attribuées
Nombre et caractéristiques des logements ayant fait l'objet d'une
subvention
Volet Types da travaux
autonomie de e
la personne Montant des travaux réalisés
dans I'habitat Localisation des projets
Codits de réhabilitation au m?
Nombre et caractéristiques des ménages accompagnés dans le cadre
des projets subventionnés
Nombre et montant d'aides complémentaires specifiques mobilisées
(recours extemes potentiels 4 préciser)
Volet sockl Nombre de ménages relogés
Nombre de ménages orientés vers les partenaires sociaux
Questionnaire de satisfaction auprés de chaque ménage accompagné
Volet “::im""" Nombre d'opérations associant réhabilitation intérieure et extérieure des
environnemental logements.
Implantation de locaux commerciaux et d'activités de services
Volet Incidences économiques surla filiére BTP : montant des travaux et
:::'}ﬁm‘m Ht provenance géographique des entreprises.
;,:,th,ﬁm Montant total de travaux déclenchés par I'opération

Dont au bénéfice des professionnels locaux
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