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DEPARTEMENT DU CANTAL SAINT-FLOUR COMMUNAUTE

DECISION DE LA PRESIDENTE n°2024-483
PRISE PAR DELEGATION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

OBIJET :
Prestation de sécurité ferroviaire dans le cadre de l'installation de dispositifs pyrotechniques pour la
manifestation « Garabit 140 ans »

La Présidente de Saint-Flour Communauté,
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales ;

Vu les délibérations du conseil communautaire n°2020-136 en date du 30 Juillet 2020 et n°2020-273 en date du
13 octobre 2020 portant délégation d’une partie des attributions de l'organe délibérant a la Présidente ;

Considérant la volonté d'organiser une manifestation a l'occasion du 1402m anniversaire de la construction du
viaduc de Garabit ;

Considérant que ce projet s'inscrit dans les démarches en cours de classement du viaduc de Garabit au
patrimoine mondial de 'UNESCO et de valorisation de la vallée de la Truyére ;

Vu la proposition de prestation de sécurité ferroviaire dans le cadre de l'installation de dispositifs pyrotechniques
pour la manifestation « Garabit 140 ans » ;

DECIDE

Article 1 : D'approuver et de signer le contrat de prestation de sécurité ferroviaire a intervenir entre Saint-Flour
Communauté et SNCF réseau dans le cadre de l'installation de dispositifs pyrotechniques pour la manifestation
« Garabit 140 ans » pour un montant maximum de 9 229 € H.T. ;

Article 2 : De dire que les crédits sont inscrits au budget primitif 2024, chapitre 011 du budget général ;
Article 3 : Ampliation de la présente décision sera transmise a Monsieur le Trésorier de Saint-Flour ;

Article 4 : Dit que tout recours contentieux a I'encontre de la présente décision doit &tre présenté devant le
tribunal administratif territorialement compétent dans un délai de deux mois a compter de sa notification.

La juridiction administrative compétente peut aussi étre saisie par I'application Télérecours citoyens accessible a
partir du site www.telerecours.fr.

Fait a Saint-Flour, le 3 septembre

La Présidente,

Céline CHARRIA

1l sera rendu compte de cette décision a la prochaine séance du conseil communautaire.
Transmise en Préfecture le

0
Publiée sous format électronique surgre site Pn [émet de Saint-Flour Communauté, conformément & l'ordonnance n°2021-1310

du 7 octobre 2021 et au déaret n°2021-1311 du 7 octobre 2021 portant réforme des régles dg-publicitéd'entrée-en-vigueur et
de conservation des actes pris par les collectivités territoriales et leurs groupements, le Accusé de réception en préfecture
U 2 8(660-20240903-DEC2024-483-AU
Y ransmission : 05/09/2024
Date de réception préfecture : 05/09/2024
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Contrat pour la fourniture d’une prestation ponctuelle

Prestation de Sécurité Ferroviaire pour le compte de SAINT FLOUR
COMMUNAUTE pour les travaux d’installation de dispositifs
pyrotechniques au Pk675+785 -Viaduc de Garabit- de la ligne 722000 de
Béziers a Neussargues sur la Commune de Ruynes-en-Margeride (15)

Devis RG 00897 2024 MT 61565 n°® GARABIT-STFLOUR V2

Cahier et conditions particuliéres
applicables aux contrats de prestations ponctuelles

Entre

- SNCF Réseau, société anonyme, au capital social de 500 000 000 €, immatriculée au registre du commerce de
Bobigny sous le numéro 412 280 737, dont le siége social est 15-17 RUE JEAN-PHILIPPE RAMEAU - 93200
SAINT DENIS, identifiée a la TVA Intracommunautaire sous le n® FR.73.412.280.737,
ci-apres désignée « SNCF Réseau » ou « le prestataire »

D’une part,

Et
-SAINT FLOUR COMMUNAUTE dont le si¢ge est Village d’entreprises — ZA Rozier Coren — 15100 Saint-
Flour, immatriculée sous le numéro SIRET 200 066 660 000 16, ci-aprés désignée "le client"

D’autre part,

Il a été convenu ce qui suit :

1. Contexte

Le client sollicite ["autorisation d’accéder au domaine SNCF pour des travaux d’installation de dispositifs
pyrotechniques au PK 675+785 —Viaduc de Garabit- de la ligne 722000 de Béziers a Neussargues sur la commune
de Ruynes-en-Margeride. (15)

2 Objet du contrat

Le présent document « clauses et conditions particuliéres » (ci-aprés dénommées « CCP ») précise les conditions
particuliéres relatives a la fourniture de la prestation ponctuelle définie au point 3. Identification de la prestation.

Le contrat de fourniture de ces prestations est constitué en annexe du présent document des « conditions générales
de vente SNCF RESEAU applicables aux contrats de prestations pour tiers » (ci-aprés dénommees « CGV »).

L’ordre de priorité d’application de ces deux documents est, par ordre décroissant d’importance, le suivant :
= leCCP;
- Les CGV.

Les bons de commandes qui seront, les cas échéant, émis par le Client et acceptés par SNCF Réseau auront dans tous
les cas une force contractuelle inferieure a ces deux documents qui prévaudront en cas de contradiction.

Accusé de réception en préfecture
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3. Identification de la prestation

Le présent contrat a pour objet la réalisation d’unc prestation de :

Prestation de Sécurité Ferroviaire pour le compte de SAINT FLOUR
COMMUNAUTE pour les travaux d’installation de dispositifs
pyrotechniques au Pk675+785 -Viaduc de Garabit- de la ligne 722000 de
Beéziers a Neussargues sur la Commune de Ruynes-en-Margeride (15)

4. Lieu de la prestation
Les éléments renseignés ci-dessous décrivent I'emplacement de la prestation a réaliser :
- Ligne : 722000 de Béziers a Neussargues
- PK: 675+785
- PN: Sans objet
- Gare : Sans objet

- Réf dossier : RG 00897 2024 MT 61565 n° GARABIT-STFLOUR V2

5. Planning prévisionnel et durée de la prestation
- La prestation se déroulera du 20/09 au 22/09/2024 dans les conditions suivantes :

- OQuverture de I'accés N°3 — Pile Sud — du Vendredi 20/09/2024 au Samedi 21/09/2024, de 08h00 a 20h00
- OQOuverture de I’accés N°3 — Pile Sud — le Dimanche 22/09/2024, de 09h00 a 12h00

- La prestation n’excédera pas 27 heures.

6. Modalités de modification ou d’annulation de commande
Le planning décrit a ["article 5 ci-dessus indique le déroulement de la prestation prévue initialement.

Les modifications ou annulations de prestations auront lieu dans le strict respect de ['article 7 des CGV. Les demandes
de modifications ou d’annulations seront transmises aux entités concernées aux coordonnées suivantes :

En cas de demande par SNCF A I"attention de CLAVILIER Guy
Réscau Par mail a I’adresse suivante :
contact(@saintflourco.fr

Avec copie a TESTU Fabienne :

Par courriel a fabiennetestu@yahoo.fr

En cas de demande par le client | A 'attention de BORDAS Pierre

Par courriel a pierre.bordas(@reseau.snct. fr >
Avec copie a BALLY Yannick

Par courriel a ext.yannick.bally@reseau.sncf.fr >

Accusé de réception en préfecture
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7. Prix

Pour I'ensemble des prestations détaillées dans le CCP, la rémunération de SNCF Réseau est de 9 229 € (neuf mille

deux cent vingt-neuf euro) hors taxes, aux conditions économiques 4 la date de signature du contrat, décomposée

comme suit :

| Achats Travaux et Matiéres | ]|
l Main d'ceuvre et Engins ] |
= Maitrise d'ceuvre | 9229
I Maitrise d'ouvrage i a
| Prix de vente TOTAL Hors Taxe |Euros | 9229|
Pénalités non libératoires pour manquement de la part du client Montant en euros

Pénalité forfaitaire pour dépassement des horaires des plages travaux par 1/4h de 500

retad. o

_Pénalité forfaitaire pour chaque modification du planning repris a Iarticle 3, (sans

préjudice des frais de prestations supplémentaires éventuelles de SNCF RESEAU par 1.500

journée modifiée).

Pénalité forfaitaire pour non remise d'un plan de recollement dans un délai de 2 mois

| a compter de la fin des travaux, pour toutes traversées du domaine ferroviaire. 5000

Variable selon le
nombre de
manquement

Montant des pénalités non libératoires des conditions générales de vente SNCF
Réseau applicables aux contrats de prestations pour tiers

Les pénalités précitées peuvent étre appliquées sans mises en demeure préalable et sur simple constatation du
manquement y afférent.

8. Facturation et bon de commande

» Les factures seront adressées a :
Saint-Flour Communauté — CHARRIAUD Céline
Village d’entreprises — ZA Rozier Coren — 15100 Saint-Flour
contact@saintflourco.fr — 04 71 60 56 81
SIRET 200 066 660 000 16

» Unn® de commande est-il nécessaire pour la facturation* :

X Non Pour Chorus Pro, préciser :
[ Qui, préciser n® SIRET :

Code service :
A transmettre a : N°® engagement juridigue :
Courriel :

*Le client s’engage a transmettre le bon de commande dés la signature du contrat. Si aucun numéro de bon de
commande n’a été transmis a SNCF Réseau avant I’émission de la facture, le client ne pourra lui opposer I’absence
de cette information su la facture pour en retuser le réglement.

» Dématérialisation de la facturation :
U] Non

Oui, merci de préciser le portail et/ou adresse mail : contact@saintflourco.fr

Accusé de réception en préfecture
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9. Dispositions financiéres

Les modalités de facturation et réglement des factures doivent intervenir suivant les régles définies dans les CGV*,
annexées au présent contrat. Par dérogation a ’article 10.6 des CGV*, une facture d’avance représentant 20 % du
| montant HT du contrat sera émise et exigible a la signature du présent contrat, si celui-ci est supérieur a 50 k€.

*CGV en annexe |

10.  Représentants des parties

10.1  Pour le prestataire
Pour la gestion générale du marché, l'interlocuteur est :

Nom : BORDAS Pierre

Fonction : Responsable Pole Pilotage Investissement

Adresse : 68 Bis avenue Edouard MICHELIN 63100 CLERMONT FERRAND
Téléphone 06 34 01 54 19

Courriel : pierre.bordas@reseau.sncf . fr

Il sera représenté, pour tout ce qui concerne la réalisation des prestations par :

Nom : BALLY Yannick

Fonction : Correspondant Sécurité Ferroviaire

Adresse : 68 Bis avenue Edouard MICHELIN 63100 CLERMONT FERRAND
Téléphone 06 78 32 44 74

Courriel : ext.yannick.bally@reseau.sncf fr

10.2  Pour le client
Pour la gestion générale du marché, l'interlocuteur est :

Nom : CHARRIAUD Céline

Fonction : Présidente

Adresse : Village d’entreprises — ZA Rozier Coren — 15100 Saint-Flour
Téléphone 04 71 60 56 80

Courriel : c.charriaud@saintflourco.fr

Il sera représenté, pour tout ce qui concerne la réalisation des prestations par :

Nom : CLAVILIER Guy

Fonction :

Adresse : Village d’entreprises — ZA Rozier Coren — 15100 Saint-Flour
Téléphone : 06 87 60 13 66

Courriel : contact@saintflourco. fr

Accusé de réception en préfecture
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Entrée en vigueur et fin du contrat

Le présent contrat entre en vigueur dés sa signature par les deux parties. Il prend fin a compter de I'exécution par les
partics de la totalité de leurs obligations.

Par la signature du présent document, le client reconnait :
- avoir pris connaissance et accepté les termes du présent document ;
- avoilr pris connaissance et accepté les termes des CGV applicables aux prestations réalisées par SNCF Réscau
et pilotées par la Direction de la Production de SNCF Réseau (annexées au présent contrat).

Fait en deux exemplaires originaux, dont un pour chacune des parties.

Le représentant de SNCF Réseau Le représentant du client V
Date
Mot BORDAS Pierre CHARRIAUD Céline
Responsable Péle Pilotage Présidente
Investissement
Signature

Tampon de la société

) Personnes habilitées a engager la responsabilité de leur entreprise

* o

*

Fin du contrat. Tout texte ci-dessous dans cette page est nul.

Accusé de réception en préfecture
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Annexe 1|

Conditions générales de vente SNCF RESEAU applicables aux contrats de
prestations pour tiers

1. Champ d’application
Les présentes « conditions générales de vente » (¢i-aprés les « CGV ») s’appliquent @ I'ensemble des prestations pour liers (ci-aprés les « prestations ») réalisées par SNCF RESE société
| anonyme, au capital social de 500 000 000 €, immatriculée au registre du commerce de Paris sous le numéro 412 280 737, dont le siége social est 15-17 RUE JEAN-PHILIPPE RAMEAU 93200

SAINT DENIS et identifiée a la TVA Intracommunautaire sous le n® FR.73.412.280.737 ci-aprés SNCF RESEAU.

Ces prestations sont celles pilotées par la Direction Générale Opérations et Production.

2. Documents contractucls

Le contrat de fourniture des prestations est constitué du présent document et du dernier en date des « cahiers des conditions particuliéres » (ci-aprés dénommé « CCP ») émis par SNCF RESEAU et

signé par le client. Le CCP identifie, si besoin, les annexes applicables au contrat.

Le CCP énumére les éventuels autres documents constitutifs du contrat et leur ordre d'application prioritaire.

Hormis ceux énumérés au CCP, tout autre document, tel gue plaguette publicitaire ou decument commercial n'a qu’une valeur indicative et ne peut prévaloir ou compléter le contrat.

3. Gestion du contrat

Chacune des parties désigne nommément un responsable de la gestion générale du contrat. Facultativement, un représentant technigue, chargé du suivi courant des prestations pourra &tre désigné.

Les coordonnées de ces interlocuteurs désignés figurent dans le CCP,

Tous les échanges formels ont pour destinataires les interlocuteurs désignés nommément au CCP.

4. Nature de Ia prestation

L'intitulé et le cahier des charges des prestations réalisées sont précisés dans le CCP faisant l'objet du contrat. Les documents de référence applicables pour I"'exécution des prestations sont identifiés

dans le CCP.

5. Conditions de commande et d'acceptation des prestations

Lorsqu'une demande est émise par le client, une proposition de devis peut étre faite par SNCF RE U, qui mentionnera, le cas ¢chéant, si la faisabilité est acquise ou encore incertaine.

En cas d'acceptation par le client des conditions tarifaires, SNCF RESEAU lui indique dans un délai de 14 jours si la faisabilité est acquise et propose alors a sa signature un CCP dans lequel le

montant correspond avee ce qui avait été propose dans le devis.

6. Conditions d’exécution

6.1 Ressources mises en @uvre

SNCF RESEAU réalise les prestations avec les moyens et outillages habituellement utilisés pour ses propres besoins par SNCF Réseau. L'exécution des prestations ne confére aucun droit au client

sur ces movens et outillages.

Si la mise en auvre de moyens particuliers est demandce par le client, celle-ci est préecisée dans le CCP.

Si la prestation Iexige, le personnel pressenti pour leur réalisation peut étre identifié dans le CCP propre a l'affaire ou dans ses annexes, au travers de compétences attendues. Cette identification ne

peut cependant constituer un engagement ferme de SNCF RESEALU quant a l'affectation de ce personnel aux dites prestations.

6.2 Documentation

Les documents remis par le client sont réalisés en frangais ou doivent impérativement faire 1"objet d'une traduction par un interpréte professionnel.

D'une maniére générale, le client s'engage a fournir en temps utile et gratuitement 3 SNCF RESEAU toute la documentation et toutes les informations nécessaires pour le bon déroulement des

prestations.

Sauf dérogations mentionnées au CCP, la documentation produite par SNCF RESEAU est &rablie aux formats habitellement utilisés par la SNCF pour ses propres activités. Elle est établie en

frangais. Les documents-types sont joints en annexe au CCP.

6.3 Acces aux locawx, aux matériels et systémes

Lorsqu’il est envisagé qu'une partie des prestations soit réalisée dans les locaux ou en utilisant les matériels ou systémes du client, celui-ci s'engage a ses frais a:

- fournir au personnel de SNCF Réscau toutes les installations et tout le matériel nécessaires aux prestations,

- autoriser le personnel de SNCF Réseau 4 accéder a ses systémes informatiques concernds et a ses locaux au sein desquels les prestations doivent étre réalisées,

= s'assurer que les systémes informatiques et d'exploitation, et tout autre logiciel que le personnel de SNCF Réseau doit utiliser dans le cadre des prestations, lui appartiennent ou lui sont

concédés selon des conditions permettant celte utilisation.

SNCF RESEAU s'engage a ne pas utiliser, reproduire, représenter, modifier, transmettre, publier, adapter, sur quelque support que ce soit, par quelque moyen que ce soit, ou exploiter de quelque

maniére que ce soil, toul ou partic du résultat des prestations, outils et documents associés, sans "autorisation éerite préalable du client.

Lorsqu'il est envisagé qu'une partie des prestations soit réalisée dans les locaux du client, de SNCF RESEAU ou ses représentants devront se conformer aux dispositions légales ou réglementaires

en vigueur fixant les conditions d’hygiéne et de séeurité applicables aux sites concernés. Le client veillera dans ce cas a ce que le personnel prestataire soit informé des régles de discipline générale

et de sécurité correspondantes,

6.4 Propriété intellecuelle

Sauf stipulations contraires reprises au CCP, SNCF RESEALU est proprictaire de tous les droits de propriété intellectuelle ou titulaire des droits d’usages nécessaires, relaufs aux ressources mises en

cuvre pour 'exécution des prestations, et devient propriétaire des droits de prop! ntellectuelle qui pourraient naitre sur le résultat desdites prestations, En conséquence, I'accés éventuel, pour le

client, aux outils et documents de la SNCF RESEAU utilisés au cours des prestations ne lui confére aucun droit de propriété intellectuelle sur ces outils et documents, qui demeurent la propriété
exclusive de SNCF RESEAU.

Les éléments contenus dans les outils et documents sous forme de texte, photographies, images, icones, cartes, sons, vidéos, logiciels, base de données, données sont également protégés par des

droits de propriété intellectuelle et industrielle et autres droits privatifs que SNCF Réseau ou les sociétés de son groupe ou ses partenaires détiennent.

En outre, SNCF RESEAU se réserve la possibilité d'wtiliser les enscignements tirés de la réalisation des prestations et de procéder 4 des développements similaires 4 ceux qu’elle aura développé

Le client ne peut, en aucun cas, reproduire, représenter, modifier, transmettre, publier, adapter, sur quelque support que ce soit, par quelque moyen que ce soit, ou exploiter de quelque maniére que

ce soil, tout ou partie des prestations, outils et documents associés sans I'autorisation écrite préalable de SNCF RESEAU.

6.5 Confidentialité

Sans préjudice des échanges strictement néc res entre SNCF RESEALU et le Client dans le cadre des réunions tenues pour I'exécution du contrat, chacune des Parties

clane pas dévoiler a des tiers, sous quelque forme que ce soit, une « Information Confidentielle ».

Le terme « Infermation(s) Confidentielle(s) » désigne toutes les informations qui pourraient étre protégés au titre du savoir-faire, par le secret et/ou pourraient conférer un avantage concurrentiel, et

notamment toutes les informations divulguées par une partie (la Partic émetirice) 3 "autre panie (Partic réeeptrice) pour les besoins du contrat, quelle que soit leur nature (technique, commerciale,

Juridique, financiére ou autre), comme des échantillons, plans, référentiels, brevetls, marques, dessins, modéles, ifications, données, base de données, logiciels (codes sources, codes objet,

documentation associée) et/'ou qui sont de nature d porter atteinte aux dispositions du déeret n° 2015-139 du 10 février 2015 relatif a la confidentialité des données détenues par le gestionnaire de

I'infrastructure ferroviaire et d la commission de déontologie du systéme de transport ferroviatre, ainsi que toute information pouvant légitimement relever du secret des affaires et quel que soit le

moven par lequel elles sont communiquées (par écrit, verbalement, visuellement, de maniére électronique ou par toul aulre moyen, sous réserve qu'elles sotent :

- listées en annexe au CCP ; ou

- que leur caractére confidentiel ait é1é expressément mentionné 4 1'occasion de leur transmission, nolamment si elles sont revétues d'une legende restrictive telle que « confidentiel » ou, dans
le cas d'une divulgation orale, confirmé par écrit dans un délai de trente (30) jours calendaires 3 compter de leur divulgation.

Chaque Partie s’engage 4 :

- n'utiliser les [nformations Confidenticlles que pour les besoins du contrat et s'interdit A ce titre d'utiliser ou d’exploiter, directement ou indirectement de quelques maniéres et & quelque ttre
que ce soit, les Informations Confidentielles, pour son compte ou celui d'un tiers, ou permettre une telle utilisation, a des fins autres que celles prévues dans le cadre du contrat ;

- ne pas divulguer tout ou partie des Informations Confidenticlles & un tiers quelconque sans autorisation éerite préalable de la Partie émettrice (i moms que les parties n'en soient convenues
autrement). Dans cette hypothése, 1a Partie réceptrice s'engage 4 faire signer, avant toute communication des Informations Confidentielles, un accord de confidentialité en cas de
communication d une personne morale ou un engagement individuel de confidentialité en ¢as de communication d une personne physique, ces documents comportant des restrictions
d’utilisation des [nformations Confidentielles conformes aux présentes dispositions.

- ne communiquer les Informations Confidentielles qu'aux seuls membres de leur personnel qui ont besoin d'en connaitre pour la réalisation du contrat et i condition de s’engager i informer
préalablement ces personnes de la nature confidentielle des Informations Confidentielles et @ leur imposer les mémes obligations de confidentialité

- appliquer toutes mesures de sécurité, notamment matérielle pour assurer une protection adéquate contre la divulgation ou I"'usage non autorisé des Informations Confidenticlles.

Les informations échangées restent la propriété de la partie qui les a diffusées. De ce fait, autre partie s"interdit de déposer quelque titre de propri¢té industrielle ou de se prévaloir, d'une quelconque

engage a ne pas divulguer

cession, concession de licence ou d’un quelconque droit de possession antérieur sur les [nformations Confidentielles.
L'obligation résultant du présent article ne s’appliquera toutefois pas aux informations dont la Partie réceptrice peut prouver qu'elles : | Accusé de réception en préfecture

- étaient déja connues ou détenues par elle avant leur communication par la Partie émettrice | 015-200066660-20240903-DEC2024-483-AU
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- ¢taient dans le domaine public 4 la date d'entrée en vigueur du contrat, ou le seront postérieurement, sans qu'il v ait une faute de sa par :
- clles ont été développées par elle de maniére indépendante et de bonne foi sans utiliser ou faire référence A des Informations Confidenticlles ; ou
- elles ¢taient licitement regues d’un tiers, sans restriction et sans que cela ne résulte d’une violation des présentes, dans la mesure ol ce demier n’a pas lui-méme rompu une obligation de
confidentialité a I'égard de I'une des partics
Dans I'hypothése ol la Partie réceptrice pourrait étre contrainte de divulguer des Informations Confidenticlles en vertu d'une obligation légale, d'une décision de justice, d'une procédure
administrative ou judiciaire, elle s’engage 4 en informer la Partie émettrice dans les plus brefs délais dans la mesure oit il n'est pas interdit a la Partie réceptrice d'en informer la Pantie émenrice.
Si une partie seulement de I'lnformation Confidenticlle tombe dans le champ d'application de 'une des exceptions ci-dessus énumérées, seule cette partie de I'Information Confidenticlle sera
exonérée des obligations de confidentialité.
Ces dispositions ont cours pendant toute la durée du contrat et pendant une durée de cing (5) ans aprés la fin du Contrat quelle qu’en soit la cause.
Chaque partie reconnait avoir é1é informée et sensibilisée a son obligation de confidentialité concernant les Informations Confidentielles et qu'a ce titre elle est responsable a 'égard de 1'autre partic
de toute violation de I'obligation mise & sa charge. Ayant par ailleurs pleinement conscience de la valeur financiére, commerciale et stratégique des Informations Confidentielles, chaque partie
reconnait que la divulgation de ces derniéres est susceptible de causer un préjudice i I'autre partie.
Chaque Partic s'engage ¢galement i prévenir 'autre Partie dés qu'elle a connaissance d’une éventuelle fuite des Informations Confidentielles.
6.6 Obligation mutuelle d'information
Dans un souci d"anticipation et de réactivité, SNCF RESEAU et le client s'engagent mutuellement 3 s’informer de tout événement ou fait susceptible d'affecter de maniére notable la consistance ou
le planning des prestations.
SNCF RESEAU et le client conviennent de s'informer mutuellement du changement du responsable de la gestion du contrat évoqué  larticle 3 ci-dessus.
6.7 Certificat de bonne fin
Le CCP de chaque nature de prestations concernées définit les modalités pratiques de la reconnaissance par le client que les prestations convenues ont é
expresse, absences de réserves, ou aulres,
Si aucune indication particuliére n'est portée au CCP, la prestation est réputée avoir été exéeutée conformément au contrat en I'absence de notification entre les parties dans un délai d'un mois
suivant la date de fin des prestations prévues au contrat,
6.8 Information et protection des donndes @ caractére personnel
Par données & caractére personnel, il faut entendre toute information se rapportant 3 une personne physique identifiée ou directement ou indirectement identifiable, notamment par référence  un
identifiant, tel qu’un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou 3 un ou plusieurs éléments spécifiques propres i son identité physique, physiologique,
génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale.
Chaque partie est informée que les données a caractére personnel sont soumises au respect de la réglementation relative  la protection des données i caractére personnel et notamment aux dispositions
de la Loi Informatigue et Libertés n® 78-17 du 6 janvier 1978, modifiée par la Loi du 6 aoit 2004, ainsi que par les dispositions du Réglement Général pour la Protection des Données (RGPD) du
27 avril 2016,
Chaque partie s’engage ainsi 4 prendre toutes précautions afin de protéger la confidentialité des données 4 caractére personnel auxquelles elle aurait accés et en particulier d’empécher qu'elles ne
soient modifides, copiées, endommagées, détournées ou communiquées i des personnes non expressément autorisées a les recevoir.
7. Conditions de résiliation, d’annulation, de report et de modification
7.1 Modification des prestations
Toute modification de la nature, du pénmétre ou des conditions de réalisation des prestations fait obligatoirement l'objet d'un avenant au contrat, signé des parties,
Le cas particulier d'un report de tout ou partie des prestations est traité dans les articles 7.2 ¢t 7.4,
En outre, hors cas de force majeure (cf. §9 ci-dessous) ou cas de résiliation (cf. §11 ci-dessus), I'annulation d’une partie des prestations par le client entrainera :
- Si les prestations concernées ont lieu sur un chantier dont le maitre d’auvre est SNCF Réseau et que 'annulation de la prestation concernée est du fait du maitre d'uvre ;
- Ia ou les prestations concernées ne seront pas facturées au client ;
- aucune pénalité ne sera appliquée au client ;
- Dans les autres cas :
- si I"annulation intervient avant la date suivante :
o 14 jours précédant le début des prestations concernées s'il s'agit de prestation comportant de la main d'wuvre,
o 30 jours précédant le début des prestations concernées sinon,
les prestations concernées ne seront pas fucturées et aucune indemnisation ne sera exig
- si I"annulation intervient dans un délai de 48h precédant le début des prestations concernées, celles-ci seront intégralement facturées ;
- sinon, la ou les prestations concemées ne seront pas facturées, mais une indemnisation sera exigée par SNCF RESEAU, équivalente & 50% du montant total des prestations concernées,
Dans tous les cas, les journées de prestations déja effectuées, les coilts déji engagés et les documents déja remis restent dus a la SNCF Réseau,
7.2 Report du fait du client
Hors cas de force majeure (prévu a l'article 9 des présentes CGV), stipulations dérogatoires inserites au CCP des prestations concernées, ou accord entre les parties de toute autre maniére, le simple
report de la date dexécution de tout ou partie des prestations par le client est possible.
En cas de faisabilité des prestations a la nouvelle date souhaitée, 1a réponse positive du responsable SNCF RESEAU de La gestion du contrat vaut modification de cette condition d’exécution,
En cas de non faisabilité des prestations a la nouvelle date souhaitée, le service compétent peut faire une offre alternative la plus proche des termes de la demande de report. Si le client agrée la
proposition alternative, son acceptation vaut modification de cette condition d’exécution. Si le client n’agrée pas la proposition altemnative de SNCF RESEAU, le client est considéré comme ayant
annulé définitivement sa commande initiale et les stipulations de article 7.3 sont applicables.
En cas de non faisabilité¢ des prestations 4 la nouvelle date souhaitée, et si aucune offre alternative n'est faite par le service compétent, le client est considéré comme ayant annulé définitivement sa
commande initiale et les stipulations de article 7.3 lui sont alors applicables.
Hors cas de force majeure (cf. §9 ci-dessous) ou accord entre les parties, le report des dates de prestations par le client aura les conséquences suivantes :
- St les prestations du contrat ont lieu sur un chantier dont le maitre d’ewuvre est SNCF Réseau et que le report de la prestation concernée est du fait du maitre d'ceuvre ; aucune pénalité ne sera
appliquée au client ;
- dans les autres cas : une indemnisation sera exigée par SNCF RESEAU |, équivalente a 10% du montant total des prestations concernées.
7.3 Annulation du fait du client
Hors cas de force majeure (cf. §9 ci-dessous) ou cas de résiliation (cf. §11 ci-dessus), I'annulation de la totalité des prestations par le client entrainera :
- si les prestations du contrat ont lieu sur un chantier dont le maitre d'ccuvre est SNCF Réseau et que I'annulation de la prestation concernée est du fait du maitre d’ceuvre ©
- les prestations ne seront pas facturées au elient ;
E aucune indemnisation ne sera demandée au client ;
- dans les autres cas
- si I'annulation intervient avant la date suivante :
o 14 jours précédant le début des prestations concernées s'il sagit de prestation comportant de la main d’auvre,
o 30 jours précédant le début des prestations concernées sinon,
les prestations ne seront pas facturées et aucune pénalité ne sera exigée ;
. si "annulation intervient dans un délai de 48h précédant le début des prestations, celles-ci seront intégralement facturées ;
~ sinon, les prestations ne seront pas facturées mais une indemnisation sera exigée par SNCF RESEAU, équivalente a 50% du montant total des prestations concernées.
7.4 Report ou annulation du fait de SNCF RESEAU
Hors cas de force majeure (prévu a 'art. 9 des présentes CGV), ou cas de résiliation pour faute du client i Uinitiative de SNCF RESEAU (prévu @ I'art. 11 des présentes CGV), le report ou le retard
de SNCF RESEAU dans I'exceution de ses prestations au titre du contrat, I"annulation de prestations par SNCF RESEAU ouvrira droit pour le client @ 'indemnisation de son préjudice prouvé, dans
1a limite du plafond de responsabilité prévu I'art. 8.2 des présentes CGV.
8. Responsabilités et assurances
Les présentes stipulations s'appliquent aux dommages susceptibles d'éure causés du fait ou i 'occasion de I'exécution du présent contrat. Les stipulations du CCP peuvent venir compléter ou
modifier le présent dispositif cu égard 3 la nature des prestations concernées,
8.1 Respect des régles de sécurité
Le client s’engage i respecter les consignes en matiére de séeurité ¢t 3 veiller & ce que son personnel et toute personne se rendant & sa demande sur un site de SN
stricternent tant le plan des lieux que les consignes de sécurité A respecter, ainsi que la réglementation en vigueur concernant la circulation dans les empri
En cas d'intervention sur un autre site que celut prévu sur la commande, SNCF Réseau remettra au client, sur sa demande : le plan des licux, les consignes de sécurité
concernant la circulation dans les emprises de SNCF
Tout accident ou dommage quelconque provoqué par I'inobservation des dispositions ci-dessus, entraine la responsabilité du client, qui renonce, par conséquent, & toul recours contre SNCF Réseau
et ses agents el s'engage 3 les indemniser du préjudice subi par eux, ainsi qu'a les garantir contre toute action exercée i leur encontre par les victimes, sauf en cas de faute de SNCF Réseau ou de
ses agents agissant au titre du présent contrat. La responsabilité du client ne sera pas engagée dans le cas od SNCF Réseau aura failli 4 son obligation de remettre au client les documents ou les
informations sur la réglementation en vigueur demandés par ce dernier.
Le client s'engage @ obtenir de son assureur la clause de renonciation, de garantie et d'indemnisation prévue ci-dessus pour les dommages dont le client sera reconnu responsable au titre des
dispositions qui précédent.
Lorsqu'il est envisagé qu'une partie des prestations soit réalisée dans les locaux du client, SNCF Réseau ou ses représentants devront se conformer aux dispositions légales ou réglementaires en
vigueur fixant les conditions d’hygitne et de sécurité applicables aux sites sur lequel peut étre amenée A se dérouler la partie de prestation. Le client veillera dans ce cas 4 ce que le personnel

: document spécifique, notification

prestataire soit informe des régles de discipline générale et de sécurité correspondantes,

8.2 Responsabilités Accusé de réception en préfecture
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1. Responsabilités a I"égard des tiers RESEAU
Chacune des parties est responsable dans le cadre du droit commun et des dispositions légales, des dommages de toute nature pouvant &tre causé aux tiers,

2 Responsabilités entre les partics

a) Responsabilité de SNCF RESEAU vis-a-vis du client

Les dispositions ci-aprés trouvent application sauf disposition contraire au CCP eu égard i la nawre des prestations concernées.
Sauf en cas de force majeure, événement naturel exceptionnel, faute imputable au client ou a son personnel, SNCF RESEAU répond dans les conditions ci-aprés des dommages matériels et/ou
corporels qui pourraient étre causés au client, A ses biens ou a son personnel ainsi qu’aux tiers dés lors qu'il est établi que ces dommages ont pour origine une faute de SNCF RESEAU ou de son
personnel commis du fait ou a I'occasion de I'exécution des prestations,

Dans tous les cas ot sa responsabilité serait recherchée, le montant maximum que SNCF RESEAU pourra étre amené  régler i son client est expressément limité par sinistre, tous postes de préjudices
confondus, 4 la somme de quatre millions d’euro maximum dont un million d’euro maximum au titre des dommages immatériels conséeutifs, ¢tant précisé que SNCF RESEAU ne répond pas des
dommages immatériels non conséewifs (c'est-a-dire des dommages immatériels qui ne sont pas la conséquence d'un préjudice matériel ou corporel).

Par suite, le client de méme que ses assureurs renoncent i tout recours contre SNCF RESEAU pour la partie excédant les limitations contractuelles mentionnées ci-dessus.

b Responsabilité du client vis-i-vis de SNCF RESEAU

Les dispositions ci-aprés trouvent application sauf disposition contraire au CCP eu égard 3 la nature des prestations concernées,

Sauf cas de force majeure (tel que définie i I'article 9 ci-aprés), faute imputable 4 SNCF RESEAU ou a son personnel, le client répond des conséquences pécuniaires des dommages qui pourraient
étre causés & SNCF RESEAU | a ses biens ou a son personnel et des personnes dont il doit répondre, y compris ses sous-traitants, dés lors qu'il est établi que ces dommages ont pour origine une
faute, imprudence ou négligence du client ou de son personnel commise du fait ou & I'occasion de 1'exéeution des prestations.

Les partics conviennent que dans tous les cas ol la responsabilité du client est engagée, le montant maximum que celui-ci peut éire amené a régler & SNCF RESEAU au titre des dommages
immatériels (consécutifs ou non & un dommage matériel ou corporel) est limité d la somme maximum de 150 000 €. Par suite, SNCF RESEAU renonce, pour les seuls dommages immatériels, & tout
recours contre le client pour la partie excédant le montant ci-dessus,

8.3 Assurance

La SNCF Réscau fait son affaire personnelle de la couverture des risques mis a sa charge.

Le client s’engage i souscrire, A ses frais, et 4 concurrence de capitaux suffisants, les polices d’assurances couvrant les risques qui sont mis 4 sa charge au titre des présentes CGV et du CCP des
prestations concernées. Le client s’engage d maintenir sa couverture d'assurance au moins pendant toute la durée des prestations, Cette police d'assurance devra étre assortie des clauses de garantie
et de renonciation prévue au titre des articles responsabilité (article 8.2.2.1 ci-dessus).

Les garanties de cette police doivent étre étendues aux risques de voisinage que le client encourt vis-i-vis des tiers, y compris SNCF Réseau comme cooceupante ou voisine des locaux mis a
disposition, 4 concurrence de capitaux suffisants. Cette police doit étre assortie des clauses d’abrogation de toute régle proportionnelle de capitaux.

Le client s’engage 3 communiquer 8 SNCF RESEAU les attestations desdites assurances, a la conclusion du contrat.

Ces attestations doivent notamment comporter les indications suivantes :

- que le client est a jour dans le paiement de ses primes d'assurance,

- les montants de garanties et franchises.

Le défaut d’assurance ou l'insuffisance des montants garantis n’exonére ni ne limite la responsabilité et les garanties dues par une des Partics.

9. Force majeure

La responsabilité de SNCF RESEAU ou du client est dégagée dans le cas ot il leur devient impossible d’exécuter une partie ou la totalité de leurs obligations en raison d'un cas de force majeure
selon les critéres d’extériorité, d'imprévisibilité et d*irrésistibilité définis par la jurisprudence.

La partie qui invoque la force majeure doit le notifier a 1'autre par lettre recommandée avee accusé de réception.

Au-dela d'un délai de trente jours d'interruption pour cause de force majeure, chaque partie peut choisir de mettre fin au contrat par lettre recommandée avee accusé de réeeption envoyée & 'autre
partic.

Dans tous les cas, les journées de prestations déja effectuées, les coits déja engagés et les documents déja remis restent dus 8 SNCF RESEAU.

10. Dispositions financiéres

10.1 Devise et contenu des prix

Les prix sont libellés en euro (€) et sont fixés hors taxes dans le CCP.

Si, par exception expressément stipulée dans le CCP, les prix sont libellés dans une autre monnaie que I'euro, toute augmentation du cours de I'euro par rapport i cette monnaie de plus de 3% (trois
pour cent) est répercutée sur les facturations intervenant dans la période durant laguelle I'écart est constaté,

10.2 Modalités de fixation des prix

Sauf mention contraire expresse figurant dans "offre concernée, les prix proposés dans une offre sont valables deux mois a compter de la remise de cene ofire.

10.3 Actualisation des prix des commandes pour les prestations d'une durée supérieure a un an

Le prix des prestations servies par SNCF RESEAU sur une durée inféricure 4 un an ne sont pas soumis a révision, sauf mention particuliére inserite au CCP,

Si le délai de réalisation des prestations excéde un an, les prix sont révisables i la date anniversaire du contrat, en fonction de I'évolution de l'ndice TPOI, sauf mention particuliére inscrite au CCP.
Les valeurs d'indice prises en compte sont celles publi¢es aux dates de référence, et la révision de prix s'applique au montant des factures restant i émettre

- La date de référence de I'indice d'origine est la date d’effet du contrat ;
- La date de référence de 'indice de révision est la date de la facture concernée.

Cette révision de prix peut étre cumulée a celle liée a un contrat en devise (cf. § 10,1 ci-dessus).

10.4 Régime fiscal

Le montant hors taxes de chague facture est majoré des taxes applicables en vertu de la r
10.5 Clause de sauvegarde

Si les conditions économiques, financiéres, ou technigues ayant prévalu 4 la conclusion du présent contrat venaient & évoluer de maniére a bouleverser son équilibre, de nouvelles conditions
cohérentes avee la nouvelle situation peuvent étre négociées, A défaut de trouver un accord dans les deux mois suivant la notification par la partie I¢sée a l'autre partie de la demande de renégociation,
la partic lésée pourrait résilier le contrat de plein droit, sans délai et sans ouvrir droit @ indemnités pour 1'autre partie,

10.6 Facturation et réglement

Sauf mention contraire au CCP :
= pour les prestations d'une durée inférieure ou égale 30 jours, une facture globale est émise 4 la fin des prestations :
= pour les autres prestations (durée supénieure 4 30 jours), des factures d'acompte seront émises mensuellement au prorata de 'avancement des prestations, sauf si un échéancier particulier est

indiqué au CCP.

Sauf mention différente au CCP, le réglement de ces factures doit intervenir dans un délai de 30 jours i compter de leur date d'émission et par virement bancaire,

Aucune condition d'escomple n’esl consentie.

0.7 Pénalités, intéréts de retard
Toute somme due non réglée a son échéance entraine des pénalités de retard donnant lieu & facturation d'intéréts de retard & un taux égal au taux appliqué par la Banque Centrale Européenne & son
opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage (BCE+10) sans pouvoir étre inférieur & 3 fois le taux d'itérét 1égal (3xTIL). Conformément aux dispositions de
Iarticle D441-5 du Code de commerce, tout retard de paiement donnera licu en plus des pénalités de retard, au versement d'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40€ fixé par décret n°2012-1115
du 2 octobre 2012

10.8 Défaut de réglement a léchéance

Le défaut de réglement d'une facture 3 son échéance entraine la déchéance du terme de toutes les factures déja émises, ou de toutes les conditions de réglement dérogatoire accordées le cas échéant,
rendant toutes les sommes immédiatement exigibles aprés mise en demeure par SNCF RESEAU restée infructueuse d l'expiration du délai de 15 jours a compter de la réeeption de la lettre par le
client.
Tant que les sommes dues ne sont pas réglées, SNCF RESEAU se réserve le droit de suspendre |'exécution du contrat en cours, d’annuler les commandes en cours, de ne pas accepter de nouvelles
prestations, et de conditionner toute nouvelle prestation 4 un patement comptant préalable, sans que cela puisse ouvrir droit pour le client i une quelconque indemnisation.

11. Résiliation

En cas de non-respect par l'une des parties de 'une queleconque de ses obligations prévues au contrat, et aprés mise en demeure par lettre m.omm.zndu. A.R. restée infruc
15 jours, l'autre partic pourra résilier le contrat, nonobstant tous dommages et intéréts auxquels elle pourrait prétendre du fait des manquements susvi
Le réglement par le client des sommes dues, 3 leur échéance, est une obligation essentielle du contral.

12. Employeur juridique et obligation de non débauchage

Le personnel de SNCF Réseau ne pourra en aucun cas étre assimilé juridiquement a un salarié du client, quels que soient le licu et la durée des prestations, de SNCF Réseau demeurant l'employeur
Juridique.

Le client s'interdit d'exercer tout acte positif de débauchage, directement ou par personne interposée, tout collaborateur de SNCF Réseau ou de son groupe participant aux prestations, pendant toute
la durée des prestations et dans les deux ans qui suivent la fin du contrat,

De son coté, SNCF RESEAU s'interdit d'exercer tout acte positif de débauchage, directement ou par personne interposée, sur tout collaborateur du client ou de son groupe participant aux prestations,
pendant toute la durée des prestations et dans les deux ans qui suivent la fin du contrat.

13. Loiapplicable et tribunaux compétents

La loi applicable au contrat est la loi frangaise.

A défaut d*accord amiable entre les parties pour tout différend survenant entre elles au sujet de I'interprétation, de I'exéeution ou de la résiliation du contrat, il est fait auribution de compétence aux
tribunaux de Paris.

14. Clause d’interprétation

ementation en vigueur d la date de la facturation.

ucuse pendant un délai de

Le fait qu'une partie ne se prévale pas, 4 un moment donné, d'une des stipulations des présentes CGV, ou du CCP des prestations con tﬂ\é.é.d Qu fle r%’u‘p{ HH’G‘h,blljgféHU\"énuauud applicable aux
prestations, ne pourra étre interprété comme valant renonciation 3 s'en prévaloir ultérieurement. 015-200066660-20240903-DEC2024-483-AU
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Dans le cas ol I'une des stipulations des présentes CGV, ou du CCP des prestations concernées ou de tout autre document contractuel applicable aux prestations, serait déclarée nuﬁe uEu ssu.uEe ct.u
clle serait réputée non écrite, sans que cela affecte la validité des autres stipulations, sauf si la stipulation déclarée nulle ou sans effet était essentielle et déterminante.

15.  Cession du contrat

Les contrats conclus en vertu du présent dispositif contractuel (CGV + CCP) sont cessibles dans les conditions suivantes :

Toute cession d’un contrat par le ¢lient 3 un nouveau cocontractant nécessite 1'accord préalable et exprés de SNCF RESEAU, qui pourra refuser, notamment, au regard des capacités techniques et
financiéres du cessionnaire 4 assumer les engagements souscrits. Par « nouveau cocontractant », on entend une personne juridique différente.

Dans le cas dopérations de restructuration interne qui ne medifient pas la personnalité juridique du client, ce dernier n'est tenu que de justifier qu'il dispose toujours des capacités compatibles avec
les engagements souscrits, et d'informer SNCF RESEAU, le cas échéant, du changement des personnes chargées du suivi opérationnel du contrat, en application de Iarticle 3 des présentes CGV et
des articles correspondants du CCP des prestations concernées.

Dans le cas d'une cession de tout ou partie des droits et obligations découlant des contrats a une entité ce
Le client cédant et le cessionnaire informent a cet effet SNCF RESEAU des identifiants juridiques du cessionnaire qui devra justifier disposer de toutes les hab
I"activité au titre de laquelle il entend reprendre les droits et obligation du contrat considéré.

Le client cédant et le cessionnaire précisent les identités, fonctions et coordonnées de la ou des personnes du cessionnaire chargée(s) du suivi opérationnel du contrat, conformément a 'article 3 des
présentes CGV et a I'article correspondant du CCP des prestations concernées.

Le client cédant et le cessionnaire joignent un acte de substitution dans lequel figure expressément la mention par laquelle le cessionnaire s'oblige au respect de toutes les obligations du contrat, et
précisant 3 partir de quelle facturation les factures devront étre adressées au cessionnaire.

En tout ¢état de cause, le client cédant garantit la SNCF de toute inexécution ou mauvaise exécution de ses obligations par le cessionnaire pour tout fait, acte, ou omission survenu dans la période de
deux mois aprés la date de signature par SNCF RESEAU de I'acte de substitution.

sionnaire disposant d'une personnalité juridique différente :
tations ou certifications propres &

Fin des CGV. Tout texte ci-dessous est nul.
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compte (aucune)

Divulgation relative aux Signatures et aux Dossiers électroniques:
Accepté: 03/09/2024 12:07:34
ID: bda28cc1-c695-48f4-bfad-e86fd545185e

BORDAS PIERRE
pierre.bordas@reseau.sncf.fr

Niveau de sécurité: E-mail, Authentification de
compte (aucune)

Divulgation relative aux Signatures et aux Dossiers électroniques:
Accepté: 27/11/2023 15:48:50
ID: 361e9e0-670e-4cad-b489-1d603c02090f

Evénements de signataire en personne Signature Horodatage
Evénements de livraison a I'éditeur Etat Horodatage
Evénements de livraison a I'agent Etat Horodatage
Evénements de livraison intermédiaire Etat Horodatage
Evénements de livraison certifiée Etat Horodatage
Evénements de copie carbone Etat Horodatage
Evénements de témoins Signature Horodatage
Evénements notariaux Signature Horodatage
Récapitulatif des événements de Etat Horodatages
I'enveloppe

Enveloppe envoyée Haché/crypté 02/09/2024 09:52:51
Enveloppe mise & jour Sécurite vérifige 02/09/2024 09:58:11
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Evénements de paiement Etat Horodatages
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Parties convenues: CHARRIAUD Céline, BORDAS PIERRE

ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, SNCF RESEAU 8 (we, us or Company) may be required by law to provide to
you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for
providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system.
Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to *I agree to
use electronic records and signatures” before clicking ‘CONTINUE" within the DocuSign
system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
clect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing vour consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically
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Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact SNCF RESEAU 8:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you clectronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: ext.maxime.colomes@sncf.fr

To advise SNCF RESEAU 8 of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at ext.maxime.colomes(@sncf.fr and
in the body of such request you must state: your previous email address, your new email
address. We do not require any other information from you to change your email address.

[f you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from SNCF RESEAU 8

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to ext.maxime.colomes@sncf.fr and in the
body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw vour consent with SNCF RESEAU 8

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:
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i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to ext.maxime.colomes(@sncf.fr and in the body of such request you must
state your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

o Until or unless you notify SNCF RESEAU 8 as described above, you consent to receive
exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by SNCF RESEAU 8 during the course of your relationship with SNCF
RESEAU 8.
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